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Resumen:

La Actividad de Apoyo financiero para la Acuicultura implementada por FONDEPES tiene por
objetivo brindar a las unidades acuicolas soluciones financieras adecuadas a sus necesidades de
produccidn, de tal forma que les permita mejorar sus ingresos y rentabilidad. El presente trabajo
se plantea evaluar el nivel de adecuacidn del servicio de financiamiento a la demanda, la mejora
de los ingresos y el nivel de insercién en el mercado financiero formal de los acuicultores de la
region San Martin atendidos durante el periodo 2017 — 2019. Para este trabajo se realizaron
encuestas y entrevistas a los acuicultores y personal responsables de la implementacién de los
créditos.

Entre los principales resultados destacamos el alto nivel de satisfaccién del servicio entre los
acuicultores (76%), asi como el impacto que ha tenido el crédito en las unidades productivas
pues el 73.5% de sus responsables seialan que este ha contribuido a incrementar sus ingresos,
siendo este incremento por lo general mayor al 10%. Asimismo, es relevante que el 45.5% de los
acuicultores atendidos iniciaron su experiencia crediticia con FONDEPES y de manera referencial
podemos afirmar que de ellos al rededor del 50% pudieron migrar al crédito otorgado por
entidades bancarias.
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INTRODUCCION

La acuicultura en el Perd ha tenido un crecimiento vertiginoso en las ultimas tres décadas. Por
ejemplo, el nimero de licencias crecié en mas de 12 veces y las hectdreas otorgadas en 4 veces.
Por su parte, el volumen de cosecha se multiplicé en 16 veces, llegando en la década pasada
(2010 - 2019) a 1,088,562 TM. Ademas, en lo que va de la presente década el total cosechado
supera las 400 mil TM, por lo que es de esperar que al final de la década se alcance una
produccidn cercana a los 2 millones de TM.

En la region San Martin, la cual en el 2021 aporté el 1.2% del PBI nacional con S/ 6 307.5 millones,
la Pesca y Acuicultura representé el 0.02% del PBI regional, esto implica una caida del 69%
respecto del 2017. Sin embargo, durante el mismo periodo, el nimero de derechos acuicolas
otorgados se triplicaron, alcanzado el ultimo afio 347. Asimismo, la cosecha de productos
hidrobioldgicos procedentes de la acuicultura se incrementé en 24% desde el 2017, alcanzando
2,970.91 TM en el 2021.

Ademas, en esta region oriental, el volumen de produccidn acuicola en el 2021 ha representado
el 95% de la produccién de recursos hidrobioldgicos, mientras que la pesca el 5%. La actividad
acuicola en laregion, desde el 2020, ha retomado una ligera tendencia de crecimiento; llegando
la produccion acuicola en el 2021 a 2 970 toneladas, mas del doble de lo producido en el 2015.

Enlo que se refiere a la evolucién del crédito formal, durante el periodo 2019 — 2021 en laregion
San Martin, el monto total de créditos otorgados ha crecido en 14%, llegando a S/ 3 015 millones
en el Ultimo afio. Las tasas de interés han variado segun el tamafio de la empresa, asi para las
microempresas la tasa fue de 32.3% y para la pequefia empresa 19.3%. Esta tasa fue menor en
las medianas empresas (8.8%) y las grandes empresas tuvieron una tasa de 5.7%. (OEE, 2022).
Ademas, por lo general, no existe un producto financiero destinado para las unidades acuicola,
que considere el ciclo de produccién y puesta en mercado de sus productos.

En este contexto FONDEPES, por lo menos desde el 2010, implementa en la regidon San Martin
la Actividad de Apoyo financiero para la Acuicultura, la misma que tiene como objetivo brindar
a las unidades acuicolas soluciones financieras adecuadas a sus necesidades de produccion de
tal forma que les permita mejoras de ingresos y rentabilidad.

El presente informe describe el proceso de evaluacidn de resultados de la Actividad de Apoyo
financiero para la Acuicultura implementada por FONDPES. El documento se ha organizado en
siete capitulos: i) Antecedentes; ii) Descripcidn de la intervencidn; iii) Marco tedrico y empirico;
iv) Alcance de la evaluaciéon; v) Metodologia; vi) Resultados; vii) Conclusiones y
Recomendaciones.
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1 ANTECEDENTES

El Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES) brinda apoyo de promocion a la
acuicultura desde 1996. Este esfuerzo del Estado se ejecuto a través de centros experimentales,
realizando transferencia de tecnologias de cultivo y complementando estas acciones con
programas de crédito, orientados principalmente a acuicultores con menor nivel de desarrollo
y con dificultades para el acceso a la banca privada.

En el afo 2012 se implementa el Programa Presupuestal (PP) 033 Fomento de las Actividades
Pesqueras Artesanales y Acuicolas el cual incorpora la actividad de Otorgamiento de Crédito,
tanto para pescadores artesanales como acuicultores, esta actividad estaba a cargo de
FONDEPES. Desde ese afio se implementa la actividad de otorgamiento de crédito a acuicultores,
primero en el marco del programa presupuestal 085 “Ordenamiento, fomento y desarrollo de
la acuicultura” y luego a través del PP 094 “Ordenamiento y desarrollo de la acuicultura”.

Por lo tanto, la experiencia de crédito promocional al sector acuicola por parte de FONDEPES
tiene mas de un cuarto de siglo y por lo tanto es oportuno observar el camino recorrido a fin de
obtener aprendizajes que permitan mejorar esta intervencion.

La Oficina General de Evaluacién de Impacto y Estudios Econdmicos — OGEIEE “es el 6rgano de
asesoramiento responsable de evaluar el impacto socioecondmico de las politicas e
intervenciones del Sector”. La OGEIEE también es responsable de “conducir y promover la
realizacidn de lineas de base, evaluaciones intermedias y de impacto, de las intervenciones del
sector”. Esta funcidn se realiza a través de la Oficina de Evaluacion de Impacto - OEl, que es un
drgano de linea de dicha Oficina General.

Asimismo, la Directiva General N° 003-2017-PRODUCE/DM “Lineamientos para la Evaluacién de
Programas, Proyectos u otras intervenciones realizadas por el Sector Produccién”, aprobada
mediante R.M. N° 608-2017-PRODUCE del 13 de diciembre de 2017, establece en las
Disposiciones Generales 5.2.1 y 5.2.2 que “las evaluaciones estdn orientadas a generar
evidencias, con el fin de apoyar la toma de decisiones y fomentar la transparencia”. Ademas, en
la Disposicion Especifica 6.1.1 se indica que la OGEIEE “durante el ultimo trimestre de cada afio,
elabora el Cronograma Anual de Evaluaciones y Sistematizaciones — CAES del afio siguiente, en

|II

coordinacién con los Responsables de Ejecucidn de las Intervenciones - RE

Es por ello que, en el marco del Cronograma Anual de Evaluaciones y Sistematizaciones CAES-
20221, la Direccién General de Proyectos y Gestiéon Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola — DIGEPROFIN de FONDEPES y la OGEIEE decidieron realizar la Evaluacion
de resultados de "Apoyo financiero para la acuicultura" (Actividad 3.1 del PP094), acordando
posteriormente que esta se centrara en la Region San Martin, la cual ha tenido un desarrollo
importante de la acuicultura y en donde la cartera de crédito de FONDEPES es una de las mas
significativa.

1 El CAES 2022 puede ser descargado del Portal de la OGEIEE:
https://ogeiee.produce.gob.pe/index.php/en/oficinageneral/noticias/item/937-cronograma-anual-de-evaluaciones-y-
sistematizaciones-caes-2022



Lo - | Oficina de Evaluacion de Impacto
g PERU | Ministerio | o - ) o
de la Produccion Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

2 DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

2.1 Descripcion General

El FONDEPES inicia sus actividades de fortalecimiento a la Acuicultura en el afio 1996. Entre las
primeras iniciativas estuvo la creacién de una red de Centros de Acuicultura que tenian como
objetivo adaptar y desarrollar tecnologias de cultivo de especies hidrobiolégicas. Ademas,
implementaba acciones de transferencia de tecnologias para el cultivo de estas especies a
inversionistas privados y comunidades. Estas intervenciones se entrelazan con Programas
Crediticios destinados a apoyar a los acuicultores en Perd. (FONDEPES, 2007).

En el afio 2012 se implementa el PP 033 “Fomento de las Actividades Pesqueras Artesanales y
Acuicolas” el cual incorpora la actividad de Otorgamiento de Crédito, tanto para pescadores
artesanales como acuicultores. Esta actividad estaba a cargo de FONDEPES. Desde ese afio se
implementa la actividad de otorgamiento de crédito a acuicultores, primero en el marco del
programa presupuestal 085 “Ordenamiento, fomento y desarrollo de la acuicultura” y luego a
través del PP 094 “Ordenamiento y desarrollo de la acuicultura”.

Segun el disefio del PP 094, a través de la Actividad 3.1 “Apoyo Financiero para la Acuicultura”
se intenta mejorar el limitado acceso que tienen los acuicultores al crédito y que impide el
desarrollo tecnolégico de la acuicultura (Anexo 2 del PP 094, 2020%), especialmente en las
categorias AREL y AMYPE. Un dato relevante que evidencia esta situacidén se grafica en que,
durante el periodo 2010 — 2019, solo el 7% de las unidades acuicola fueron beneficiarias de la
linea de crédito promocional ofrecida por FONDEPES.

El servicio de crédito brindado por esta institucion estd orientado a:

Adquisiciéon de alimento balanceado.
Adquisicion de materiales y/o equipos para un buen manejo acuicola (materiales de

recambio para jaulas flotantes, seleccionadores, ictidmetros, termdémetros, oximetros,
balanza, tripode, traje de buceo, cajas de plastico, entre otros).
c. Ampliacidn de la infraestructura acuicola.
Sala de incubacién y/o compra de ovas y/o alevines.
Cdmara isotérmica para el traslado de los recursos hidrobioldgicos.

Este servicio se da bajo la modalidad de crédito supervisado, entregando bienes y/o servicios
mas no dinero, y se brinda previo cumplimiento de requisitos y calificacion al crédito segun la
normativa crediticia (Reglamento General de Operaciones de Crédito - RGOC, Programa de
Crédito para la Acuicultura y Texto Unico de Servicios No Exclusivos - TUSNE).

Por otro lado, si bien el PP 094 ha definido como poblacion objetivo a los “Acuicultores a nivel
nacional (Personas naturales y juridicas que vienen desarrollando actualmente la actividad de
acuicultura a nivel nacional)”, el servicio de crédito se orienta exclusivamente a acuicultores
formales de las categorias AREL Y AMYPE.

2 El disefio de un programa presupuestal se encuentra en el documento denominado “Anexo 2 Contenidos minimos del programa
presupuestal”.
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llustracion 1 Relacion causal de la Actividad 3.1 Apoyo financiero para la acuicultura

Problema “ Intervencién

Problema Medios Intervenciones Resultado
Causa Directa Causa Indirecta e " PR Producto / Actividades o
Especifico Especifico
Ampliar la Acuicultores acceden a servicios
@ Limitado acceso al Mayor acceso al cobertura crediticia para innovar y desarrollar la
© sistema crediticio —  sistema crediticio — administrada por el actividad acuicola >
g Foer para la acuicultura para la acuicultura FONDEPES para la ~
" Limitado desarrolle icul « Apoyo financiero para la L
1 acuicultura
8 — tecnolégico de la acuicultura
2 i o
k) cadena productiva . Adecuado « Desarrollo Tecnolégico o
‘.g Ui ez desarrollo de Priorizar y ejecutar Acci d itacion
S de paquetes s ! r ¥ J c.mone? ‘g ca}nu acion y
2 tecnologicos ELRG ecnica
-: tecnoldgicos
8 . Servicios de Certificacién en
o Riesgo ambiental N
5 m Sanidad e Inocuidad Acuicola - a
0 — asociado a la 36
S : =
85 produccién acuicola * Implementar normas e gs
K3 . P "
E z instrumentos para |a vigilancia g.
@8 y control en sanidad e -1 3
o 9 . " o
8 ] inocuidad g2
C} g * Implementacién de planes de 8 E
e = Insuficientes Investigacién mix
& capacidades para la * Monitoreo sanitario a
E gestion y desarrollo de jud
©
5 la acuicultura .
] Servicios para el Fomento de las
2 Inversiones y el Ordenamiento
S de |a Acuicultura
3
] * Generacién y difusidn de
P -
@ Riesgo asociado a la documentos y normas técnicas @
© 5 Y 3 q Aa @
e sanidad e inocuidad de para la inversién en =
= L los productos acuicultura.
provenientes de la = Elaboracion de estudios para la
actividad de ampliacién de la frontera
acuicultura acuicola.

= Promocion, administracion y
evaluacion del desarrollo
acuicola.

Fuente: Anexo 2 del PP 094 (2020)
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

llustracion 2 Categorias productivas en la acuicultura

AREL - Acuicultura de recursos limitados

¢ Desarrollada mediante cultivos a nivel extensivo
 Practicada de manera exclusiva o complementaria por personas naturales

* Realizado principalmente para el autoconsumo y emprendimientos orientados
al autoempleo.

e La produccion anual de la AREL no supera las 3.5 toneladas brutas

AMYPE - Acuicultura de micro y pequeia empresa

¢ Desarrollada mediante cultivos a nivel extensivo, semi intensivos e intensivos
e Practicada con fines comerciales por personas naturales o juridicas.
e La produccién anual de la AMYPE no supera las 150 toneladas brutas.

AMYGE — Acuicultura de mediana y gran empresa

¢ Desarrollada mediante cultivos a nivel semi intensivo e intensivo
* Practicada con fines comerciales por personas naturales o juridicas.
e La produccién anual de los AMYGE es mayor a las 150 toneladas brutas.

Fuente: La Ley 1195 Ley General de Acuicultura y su Reglamento.
Elaboracién: OEl —Produce.
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Tabla N° 1 Requisitos para Solicitar un Crédito en FONDEPES

Tipo de Persona

Requisitos para Solicitar un Crédito

Natural Juridica

Solicitud de Crédito en el formato que entrega el FONDEPES Si Si

Contar con DNI de los solicitantes del crédito Si Si

Copia simple del recibo de servicio de agua, luz, teléfono fijo, cable y/o gas; este
recibo podra estar a nombre del solicitante o del propietario del inmueble donde ha|  Si Si
fijado su domicilio real.

Presentar proforma(s) y/o cotizacidn(es) de bienes y/o servicios por financiar,

debidamente elegida(s) y aceptada(s) por los interesados, mediante firma y huella Si No
digital.

Contar con Resolucion de Autorizacién o Concesién o documentos de similar Si No
naturaleza, conforme a las normas vigentes, a favor del solicitante.

El objeto social de la persona juridica, segin sus estatutos, debe encontrarse No Si
vinculado a la pesca artesanal o acuicultura.

Contar con RUC, con condicidn de activo y habido. No Si
Copia simple de la Partida Electronica actualizada, no mayor a sesenta (60) dias No Si

calendarios.

Fuente: FONDEPES, 2021
Elaboracion: OEl — Produce.

Tabla N° 2 Tasa de Interés del Crédito en FONDEPES

Monto del Crédito Tasa de Interés Anual'”

Hasta 10 UIT 3%
Mayor a 10 UIT y Hasta 22 UIT 7%

(*) Esta tasa corresponde al afio 2021. Sin embargo, se ha mantenido constante desde el 2017.
Fuente: FONDEPES, 2021, 2017, 2018.
Elaboracién: OEl —Produce.

El TUSNE de FONDEPES establece requisitos segun, el destino del crédito, el monto y el tipo de
cliente. Por ejemplo, para el caso de créditos menores a 16 UIT siempre se solicita garantias
personales, del saldo del crédito y solo para créditos mayores a 16 UIT se requiere de una cuota
inicial del 10% del monto del crédito, ademas de contar con un plan de negocio.

Grdfico N° 1 Tasas de interés por tipo de entidad para microempresas (2019)

40%

37.47%

35% 33.53%

10/
30% 27.20%

25%

20.90%

20%

15%

10%
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5%
o
Fondepes Cooperativas Bancos Cajas Municipales  Cajas Rurales

Fuente: SBS.
Elaboracion: OEl — PRODUCE.
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Tabla N° 3 Requisitos Adicionales por Uso y Tamario del Crédito en FONDEPES

Adquisicion de Adquisicion de Ampliacion de la  Sala de incubacion Camara Isotérmica
Requisitos Hasta Mayor LESE] Mayor LERE] Mayor LERE] Mayor Hasta Mayor
16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT 16 UIT
Certificado de capacitacion en el manejo X X
de ovas embrionadas
Con'?rorri’lso de.adt-fcuacnon gradual de X X X X X X X X X X
habilitacién sanitaria
Contar con un vehiculo apropiado X X
- "
Cu'ot.a inicial del 10% del monto del X X X X X
crédito
Garantias mobiliarias e hipotecarias X X
Garantias mobiliarias: Primera y X X X
preferente hipotecaria
Ga'ra.ntlas personales, del saldo del X X X X X
crédito
Plan de Negocios X X X X X X
Plano de la sala de incubacién X X
Por lo menos dos créditos cancelados
con Fondepes y con calificacion crediticia X X
minima de "Bueno"
Segundo original o copia legalizada de X X X
ampliacion de la infraestructura

Fuente: FONDEPES, 2021
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

El proceso crediticio comprende cinco tapas: Promocion, Evaluacién, Adjudicacién, Seguimiento

y Recuperacidn. Es importante destacar que la presencia de FONDEPES en la unida acuicola es
permanente, sobre todo en las etapas de promocién y evaluacidn de crédito.

llustracioén 3 Proceso para el Otorgamiento de un Crédito

 Difusién y asesoria en la elaboracién de solicitudes

Promocién e Verificacion in situ de |a infraestructura y niveles de produccion

* Evaluacion econdmica-financiera
* Evaluacion técnica
* Evaluacién legal

* Elaboracidn y suscripcidn del contrato de crédito y constitucion de garantias

@ *Adquisicion del bien o contratacion del servicio para la adjudicacion o entrega
Adjudicacion S EISIan e

¢ Cobranza preventiva
* Asistencia técnica para la formulacién e implementacion de planes de negocios

Seguimiento

Y,

 Digitalizacién y custodia de documentacion que respalda el crédito N

¢ Acciones administrativas de recuperacion del crédito
GEETEIE il « Cobranza judicial.

Fuente: Anexo 2 del PP 094, 2020.
Elaboracion: OEl — PRODUCE.
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2.2 Los Actores

Segun el modelo operacional de la actividad de crédito, descrito en el Anexo 2 del PP 094 (2020),
en FONDEPES existen siete unidades involucradas en el otorgamiento del financiamiento.
Durante la etapa de promocién de los créditos, la AGPF se encarga de brindar orientaciones y
asesoria a los acuicultores en el llenado de las solicitudes de crédito. En esta misma etapa la
AGN brinda asesoria en formalizacion al acuicultor a fin de que pueda acceder al crédito.

Posteriormente, luego de presentada la solicitud de crédito, la AGPF se encarga de la evaluacién,
financiera; la DIGECADETA, de la evaluacion técnica; y la OGAJ de la evaluacion legal.

La DIGEPROFIN es el érgano responsable de facilitar lineas de financiamiento, realizar Ia
cobranza de los créditos otorgados y de ser el caso, coordina con Procuraduria Publica las
acciones inherentes a las recuperaciones de los mismos.

Luego, cuando la solicitud de financiamiento es aprobada, la OGAJ y la AGPF coordinan para la
elaboracidn del contrato y juntamente con el acuicultor trabajan en la constitucién de la garantia
y la firma del contrato. Luego, la AGPF y la OGA adquieren el bien o servicio que sera financiado
y proceden a entregarlo al acuicultor.

Durante la etapa de seguimiento, la AGPF, con la finalidad de que los acuicultores no caigan en
mora, realiza acciones de cobranzas preventivas. Asimismo, de manera complementaria la AGN
brinda asistencia técnica para la formulacién e implementacidn de plan de negocios.

Finalmente, en etapa de recuperacion, la AGC realiza la cobranza administrativa y si fuera el
caso, la PP procede con la cobranza judicial.

Tabla N° 4 Etapas y Actores del proceso de crédito

| Promocién Evaluacion Adjudicacion  Seguimiento Recuperacion
ACUICULTOR

AGPF

AGN

DIGECADETA

OGAJ

OGA

PP

AGC

Fuente: Anexo 2 del PP 094 (2020)
Elaboracion: OEl - PRODUCE.
Nota:

Area de Gestion de Carteras — DIGEPROFIN

.Area de Gestion de Negocios — DIGEPROFIN

Area de Gestién de Productos Financieros — DIGEPROFIN

DIGECADETA .. Direccion General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Acuicultura

DIGEPROFIN ... Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero Artesanal y Acuicola
Oficina General de Administracion

.Oficina General de Asesoria Juridica

Procuraduria Publica
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2.3 Poblacion Atendida A nivel Nacional (2010 — 2019)

El servicio de apoyo financiero para la acuicultura, durante el periodo 2010 — 2019, otorgd 1 770
créditos a 862 acuicultores en todo el pais, en total se otorgaron S/ 36.5 millones durante este
periodo. Fueron 21 regiones en las que se intervino, en siete de ellas se ubica el 74% de los
acuicultores atenidos, en el segundo tercio se ubica el 22% de los acuicultores y el tercio inferior
incluye el 4%.

Grdfico N° 2 Peru: Numero de créditos, acuicultores y monto otorgados por regién (2010 — 2019)
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Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2019
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

Grdfico N° 3 Peru: Numero de créditos, acuicultores y monto otorgados (2010 — 2019)
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Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2019
Elaboracion: OEl - PRODUCE.

Por otro lado, se observa que el 76% de los créditos se concentran en el segundo quinquenio del
periodo, similar comportamiento acontece con el volumen en Soles (80%). Es de resaltar
también que existen departamentos, como Amazonas o Loreto, que se encuentran entre los
primeros lugares con derechos acuicolas otorgados®, pues juntos representan el 28%, sin
embargo, el porcentaje de créditos otorgados a esas regiones es el 4.3% respecto del total.

Asimismo, el 84% de los créditos otorgados son menores de S/ 20 mil y a medida que los montos
son mayores, el nimero de usuarios disminuye. Ademas, en cinco departamentos se concentra
el 71% de los créditos mayores de S/ 60 mil (San Martin, Junin, Madre de Dios, Puno y Ayacucho).

3 Los derechos acuicolas son derechos administrativos otorgados por el Estado para la realizacién de la actividad acuicola. Pueden
ser de dos tipos: Concesiones, que se otorgan en terrenos de dominios publicos, y Autorizacidn, cuando la acuicultura se realiza en
previos de propiedad privada. Produce entrega derechos a nivel de AMYGE vy los gobiernos regionales a nivel de ARELy AMYPE.
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Grdfico N° 4 Peru: Numero de acuicultores con crédito y derechos otorgados por departamento
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Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2019, Catastro Acuicola.
Elaboracién: OEl — PRODUCE.

También es importante resaltar que durante el periodo 2010 — 2019, en promedio, las unidades
acuicolas de los 21 departamentos atendidos, recibieron 2 créditos, encontrandose nueve de
estas regiones por encima de ese promedio. Esto evidenciaria un buen comportamiento
crediticio de los acuicultores y que la herramienta crediticia tiene demanda.

Por otro lado, el 82% de los créditos han sido entregados a personas naturales, de las cuales el
18% son mujeres y tres cuartos de las mismas son solteras. En general hay una persistencia (75%)
de créditos otorgados a personas solteras. También existe una tendencia a que las mujeres
accedan a créditos de menores montos, solo 4 mujeres de un total de 50 acuicultores accedieron
a montos mayores de S/ 60 mil. Ademas, solo en tres regiones (Madre de Dios, Lima y Ucayali)
poco mas del 30% de los créditos otorgados corresponde a mujeres. En las otras regiones el
porcentaje es menor.

Por su parte, las personas juridicas representan el 18% del total de acuicultores y en general
acceden a créditos de mayor envergadura. Por ejemplo, el monto promedio del crédito de las
empresas juridicas es de S/ 28 mil, muy por encima del promedio de personas naturales que
asciende a S/ 19 mil.

Grdfico N° 5 Peru: Numero y monto promedio de créditos por rango
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Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2019, Catastro Acuicola.
Elaboracion: OEl — PRODUCE.
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3 MARCO TEORICO Y EMPIRICO
3.1 Marco tedrico

El papel del crédito en las unidades productivas

Las funciones que se implementan en una empresa son muchas, sin embargo, segin Koonts et
al (2008), tres son las mas relevantes: produccion, ventas y financiamiento. La primera permite
crear o agregar utilidad a un servicios o producto; la segunda encuentra los usuarios que
adquieren dichos productos o servicios; y, la tercera tiene por finalidad reunir, cobrar, ahorrary
gastar eficazmente los fondos para que la empresa funcione.

Respecto a la funcion financiera, Bolten (1994) sefiala que le corresponde determinar en qué se
debe invertir y cédmo se van a financiar las inversiones, si serd con recursos propios o con
aquellos provenientes del mercado financiero.

La importancia del financiamiento en el crecimiento de las empresas ha sido resaltada por
diversos autores®. Por ejemplo, Ayyagari et al. (2008) presenta una investigacion que toma como
fuente la Encuesta Mundial de Ambiente de Negocios (WBES por sus siglas en ingles), realizada
por el Banco Mundial entre 1999 y 2000, en 80 economias desarrolladas y en desarrollo
alrededor del mundo®. Utilizando la metodologia de graficos aciclicos dirigidos (DAG) vy
regresiones encuentran que solo tres, de los 10 obstaculos que informan las empresas a través
de la WBES, afectan directamente el crecimiento empresarial: las finanzas, el crimen y la
inestabilidad politica; siendo el financiamiento el que presenta mayor robustez.

llustracion 4 Andlisis de Grdficos aciclicos dirigidos (DAG) sobre obstdculos generales frente al
crecimiento empresarial

Comportamiento
anticompetitivo

Infraestructura

i

Impuestos y
regulaciones

Financiamiento

Crecimiento de las

Inestabilidad politica
ventas

Eficiencia judicial <«---"777

Corrupcion

i

Inflacién

Criminalidad

Tipo de Cambio

Traducido de: AYYAGARI et al. (2008)

4 BAKHTIARI et al (2020) revisan literatura sobre las restricciones financieras y el desempefio de las pequefias y medianas empresas
(PYME).

5 En esta encuesta es relevante la presencia de empresas pequefias 40 % (entre 5 a 50 empleados), un 40 % en empresas medianas
(de 51 a 500 empleados) y el resto de empresas grandes (mas de 500 empleados).
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El estudio de Ayyagari et al. (2008) concluye que “el impacto del obstaculo financiero en el
crecimiento es sélido para diferentes muestras de paises, mientras que la inestabilidad politica
y el crimen son menos sélidos si se excluyen las economias en transicién y africanas”.

Por su parte, Longenecker et al. (2010) indican que el acceso al financiamiento depende de
cuatro factores: i) el potencial econdmico de la empresa, evaluado segun el potencial de
crecimientoy el nivel de utilidades; ii) el tamafio y madurez de la empresa, este Ultimo entendido
como el nivel de experiencia en el mercado; iii) el valor de sus activos; y iv) la decisidén que se
tome respecto al equilibrio que debe existir entre deuda y capital.

En el caso de las pequefas empresas, estas se encuentran en desventaja en los tres primeros
criterios y con relacién al cuarto por lo general se opta en primer lugar por financiar la empresa
con ahorros y luego con apoyo de la familia.

Grdfico N° 6 Financiamiento inicial para las empresas de Inc. 500(*) en 2003

Familiares / Amigos - 10
Prestamos Bancarios - 8

Proveedores, Clientes . 4

Angeles de Negocio . 4
Préstamos Gubernamentales I 2
Capital de Riesgo I 2

0 10 20 30 40 50 60 70 80

(*) Relacidn de empresas con mas rapido crecimiento en USA 2003.
Fuente: Mike Hofman en Longenecker (2010)

En el caso del Peru, segun la Encuesta Nacional de Empresas 2019, el 57.6% de los propietarios
o conductores de Mipyme indicd haber recurrido a una entidad bancaria como medio de
financiamiento para iniciar su negocio o actividad econdmica. Asimismo, el 25.0% indic6 haber
recurrido a préstamos de una persona natural, el 13.5% a una caja municipal y el 13.1% a otros
medios (otra empresa, fondos de terceros, etc.).
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Grdfico N° 7 Financiamiento inicial para las empresas en 2019
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COFIDE | 0.1%
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Fuente: Encuesta Nacional de Empresas 2019. OGIEEE — PRODUCE
Elaboracién: OEl — PRODUCE.

llustracion 5 Fuentes de financiamiento y tamano de las firmas

Firmas pequefias,
posiblemente con
potencial de crecimiento
pero con historial
limitada de crédito

Firmas medianas con
algun historial crediticio
y garantias si fuera
necesario

Firmas muy pequenas,
posiblemente con
garantias y sin historial
de crédito

Firmas grandes con
historial y riesgo
conocido

Financiamiento

Financiamiento lento e . . Mercado publico de
. Capital de riesgo .
informal acciones

L. Crédito |
I comercial i

|<—[ Papeles comerciales ]

| ( Créditos de corto plazo de
| L instituciones financieras
Créditos de mediano plazo de
instituciones financieras
Financiamiento Papeles de
segundo piso mediano plazo
|<—[ Colocaciones privadas ]—>|
|<—[ Deuda publica H

Fuente: Berger y Udell, 1998. en Longenecker et al. (2010)

Ademas, otros autores sostienen que, en el caso de unidades productivas pequeiias, la principal
limitante para el financiamiento es que no cuentan con suficientes garantias para respaldar el
crédito (Robles, et al., 2001). A esto se afiade el limitado historial crediticio con que cuentan las
pequefias empresas, especialmente al inicio de sus actividades y la insuficiente informacidn,
respecto del negocio y los altos riesgos atribuidos a su financiamiento. También influye los altos
costos de operacion. (Ferraro, 2011).
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Sobre la Evaluacion de Resultados

La evaluacién de resultados es un tipo de investigacidn aplicada que estd orientada a evaluar los
cambios en las condiciones de los beneficiarios como consecuencia (directa o indirecta,
atribuible o no) de los productos entregados por una intervencion en un horizonte de corto y
mediano plazo (DNP, 2012). En esta misma linea, Arenas (2021), asi como Chavarria y Jimenez
(2018) sefialan que en este tipo de evaluaciones no se trata de demostrar que los cambios
producidos se debieron exclusivamente al programa, sino solo que los cambios se produjeron.

La cooperacion espafiola establece que este tipo de evaluaciones tienen como objetivo analizar
y valorar hasta qué punto se pueden conseguir o se estan consiguiendo los objetivos mas
inmediatos y directos, ademas de analizar los recursos utilizados y el plazo de implementacion.
(DGPOLDE, 2007).

Por su parte el PNUD (2002) sefiala que la evaluacion de resultados debe cumplir tres objetivos:
i) Evaluar el avance hacia el logro de los resultados; ii) Evaluar los factores que afectan el
resultado; y iii) Evaluar las contribuciones del ejecutor.

Por otro lado, la OCDE (2020) ha definido seis criterios de evaluacion que tienen como propdsito
determinar el valor de la intervencion. Estos criterios permiten observar el objeto de evaluacion
desde diferentes perspectivas, ofreciendo una mirada mds completa de la intervencién, su
proceso de ejecucion y resultados.

llustracion 6 Criterios de evaluacion de la OCDE

¢En qué medida es
compatible la intervencion?

¢La intervencion esta
haciendo lo adecuado?

® PERTINENCIA COHERENCIA o

¢La intervencion esta
logrando sus objetivos?

¢Serén duraderos

los beneficios? EFICACIA

La intervencion, > ¢Se estan utilizando
S MPACTO ‘ EFICIENCIA ®

¢Como cambia la situacion? adecuadamente los recursos?

Fuente: OCDE (2020)
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3.2 Revision de literatura

En este capitulo presentamos un conjunto de evidencias que muestran los efectos del
financiamiento en el desarrollo de las unidades acuicolas.

En el estudio de Ly & Khoa (2014), se evalla el efecto del acceso al crédito en la rentabilidad de
los acuicultores en Mekong, Vietnam. Para determinar la interaccién entre el acceso al crédito
y la rentabilidad se estima la funcidn de ingreso neto o pseudobeneficio®; la data fue obtenida
de la encuesta de hogares de Vietnam, de donde se seleccionaron 923 hogares dedicados a la
actividad acuicola ubicados en Mekong. Los resultados de la estimacion de la funcién de
pseudobeneficio indican que la ganancia de los acuicultores con préstamos en Mekong fue un
15% mayor que los acuicultores sin préstamos. De este resultado, se desprende que el mayor
acceso al mercado crediticio mejoraria la rentabilidad. El estudio también sefiala que aquellos
hogares que no cuentan con titulos de
propiedad no pueden acceder a un
crédito debido a la ausencia de
garantias para las  entidades
financieras formales; la mayoria de los
hogares que alquilan y no cuentan con
titulos de propiedad se encuentran
con esta restriccion. Asimismo, el
género del propietario de la tierra
tiene un efecto sobre los ingresos
netos ya que las tierras de propiedad

)

. Criadores de camarones del Delta del Mekong. (Hau Giang Online,
ganancias menos rentables que la de 2018)

de un piscicultor femenino obtienen

un piscicultor masculino en un 13%.

Otras variables que influenciaron en la rentabilidad fueron el nivel educativo del jefe del hogar,
el precio promedio del pescado y el estado de la propiedad de la tierra. Los resultados del
estudio prueban la eficiencia de los programas del gobierno vietnamita para los acuicultores de
Mekong; sin embargo, al ser una industria altamente riesgosa, son necesarias las garantias, lo
cual provoca que los hogares mas pobres no se beneficien realmente.

Parker, Liptop & Harrell (2020), evaluaron las diferencias contables de las granjas acuicolas en
el estado de Maryland (USA), en relacién con el tipo de financiamiento de sus operaciones: i)
autofinanciadas, ii) financiadas por fuentes convencionales y operaciones iii) financiadas por el
programa de préstamos de la Corporacién de Desarrollo de la Industria Basada en la Agricultura
y los Recursos de Maryland (MARBIDCO por sus siglas en inglés). El programa se caracteriza por
contar con una tasa de interés por debajo del mercado, un periodo de pago con un solo interés
y una condonacion parcial del capital. El estudio modeld la rentabilidad potencial del cultivo de
ostras, semilla en concha y otras operaciones derivadas en distintos escenarios y la falta de
ingresos durante los primeros anos de operacién. Se utilizaron simulaciones de Monte Carlo
para ingresar una variedad de estimaciones de costos y produccidon sobre el desempefio

6 Los ingresos netos difieren de las utilidades econdmicas ya que, el Gltimo no tiene en cuenta los costos de depreciacion y los pagos
a factores como la tierra, la mano de obra familiar y la administracion (Foltx, 2004).
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comercial en funcién de los escenarios de riesgo construidos. La informacion se recogié a través
de entrevistas informales y discusiones expertos de la industria, propietarios de operaciones
acuicolas activas, experiencias de otros autores y asistentes a los talleres de extensionismo
acuicola de la Universidad de
Maryland. Para evaluar el
éxito de una operacién, dado
un mecanismo de
financiaciéon, se comparan
indicadores financieros
contables, para lo cual, se
calcularon el valor actual
neto y la tasa interna de

retorno modificada de 10

Granja de ostras en Maryland. (CBF, 2022) A

afios’ para cada iteracion del
modelo. Los resultados muestran que las operaciones tuvieron un valor presente neto y tasas
internas de retorno significativamente mas alto cuando fueron financiadas por MARBIDCO en
comparacion con otras fuentes de capital.

Por otro lado, Mitra, Khan & Nielsen (2019) investigaron los efectos de las restricciones
crediticias en una muestra de 645 acuicultores en Bangladesh, para probar si estas afectan su
productividad. Los piscicultores fueron elegidos siguiendo un procedimiento en 3 etapas?,
utilizdndose para el recojo de informacidn cuestionarios estructurados y entrevistas orales. Se
recopild informacidn sobre insumos utilizados en los procesos de produccion, caracteristicas
socioecondmicas de los agricultores, facilidad de acceso al crédito, informacion financiera y
condiciones ambientales del sitio de produccion. Asimismo, se utilizaron fuentes secundarias
provenientes de la oficina de estadisticas de Bangladesh como el anuario de estadistico de
pesca, el informe anual de pesca de la direccién de pesca y un informe estadistico de los bancos
de Bangladesh que contiene informacién estadistica relacionada con la produccién acuicola y
créditos.

La metodologia consistié en estimar funciones de produccién tanto para acuicultores con y sin
restricciones crediticias, para lo cual se utilizd un modelo de regresién de cambio endégeno®. En
ese sentido se considerd que, si los piscicultores reciben el crédito solicitado o si pueden operar
la granja sin ningun tipo de crédito, entonces ellos no tienen restricciones crediticias. Por otro
lado, si los agricultores reciben menos crédito del que necesitan o no tienen acceso a otros tipos
de crédito se considera que ellos tienen restricciones crediticias.

7 Se considero este lapso debido al tiempo que tardan las ostras en alcanzar el tamafio 6ptimo para el mercado.

8 En una primera etapa se seleccionaron 7 distritos intencionalmente porque son areas de mayor produccién acuicola en Bangladesh
(Mymensingh, Bogura, Comilla, Chittagong, Khulna, Bhola and Jessore). Y en segundo lugar se seleccionaron 18 sub distritos como
areas centrales de estudio debido a su alta produccién acuicola. Finalmente, en los sub distritos los acuicultores fueron
seleccionados de manera aleatoria.

9 Este modelo considera el problema de heterogeneidad y endogeneidad. En este caso la garantia de los acuicultores presenta una
fuente de endogeneidad, al estar relacionada con la restriccion crediticia, por tanto, no tomar en cuenta esta variable puede
subestimar el verdadero impacto de la restriccidn crediticia en la productividad (Alene & Manyong, 2007; Dong at al., 2012)

15



Lo N Oficina de Evaluacion de Impacto
@ PERU | Ministerio o - ) o
de la Produccion Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

Los resultados indican que la
productividad en los
acuicultores sin restricciones
de crédito es
significativamente mas alta
que los acuicultores con
restricciones de crédito. Los
acuicultores con restricciones

crediticias no pueden usar la - Ty -
cantidad 6ptima de Cultivo de tilapia en Bangladesh. (Hussain, 2020)

gl

alimentos, asi como medidas de limpieza adecuadas, lo cual afecta severamente la
productividad. Asimismo, se encontré que la experiencia y la garantia tienen efectos
significativamente negativos en los acuicultores con restricciones crediticias, mientras que el
sistema de cultivo y el tamafo de la finca tienen efectos significativamente positivos en los
acuicultores con restricciones crediticias. Por otro lado, en los sistemas de produccion
relativamente extensivos de Bangladesh, tanto los acuicultores con restricciones crediticias
como los que no tienen restricciones, parecen tener una ventaja cuando operan bajo un sistema
de policultivo en comparacidn con un sistema de monocultivo. Se estima que esta situacion
podria deberse a la mejor utilizacién de los recursos en policultivos cuando el sistema de
produccidn es extensivo. Sumado a ello la probabilidad de tener restricciones crediticias
disminuye cuando se produce en un sistema de policultivos.

Otro estudio, realizado por Olaoye & Odebiyi (2013), se orienté a evaluar los efectos del
préstamo bancario en acuicultores de Ogun en Nigeria, atendidos por el Programa de Desarrollo
Agricola del Estado de Ogun (OGADEP), una agencia gubernamental que tiene como objetivo
mejorar los conocimientos y habilidades técnicas de los agricultores, asi como promover
mejores practicas de produccidn agricola. El estudio abarcé cuatro zonas ubicadas al suroeste
de Nigeria: Ikenne, llaro, ljebu-ode y Abeokuta, las cuales se caracterizan por reunir las mejores

condiciones para la produccion de peces.

Para la determinacion de la
muestra se utilizé el método
de conglomerados, mediante
la seleccion de bloques vy
circulos en cada zona en
funcién del mayor niumero de
beneficiarios de préstamos
de microfinanzas. Se
seleccioné de manera
intencional 40 beneficiario de

los créditos de todas las

‘ R = = -
Cultivo de bagres en Nigeria. (Antoni, 2018)

o o

zonas y de manera aleatoria
se seleccion6 a 40 no
beneficiarios. También se utilizé informacién secundaria proveniente de los reportes de las
instituciones de microfinanzas, articulos publicados, informes anuales y textos relevantes. Para
el estudio, la informacion de las encuestas fue sometida a andlisis estadistico descriptivo e
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inferencial. Las estadisticas descriptivas para este estudio incluyeron frecuencia, porcentajes,
media y moda, mientras que se probd una hipodtesis utilizando la técnica presupuestaria y
razones de rentabilidad.

El estudio concluye que el uso de los créditos generé efectos positivos en el desarrollo de la
acuicultura pues evidencid una relacidn significativa entre estos y el incremento del rendimiento
general (97.5%), los ingresos (100%) y la reduccion de la migracién urbana (100%).

Por otro lado, un estudio realizado en Kenia por Quagrainie et al. (2010), se enfocé en los
factores que influyen en la decisidn de los piscicultores para utilizar lineas de crédito en sus
actividades. Es pertinente sefialar que el gobierno de Kenia fomenta el desarrollo de la
acuicultura ofreciendo facilidades de crédito a través de la Agriculture Finance Corporation. En
el afio 2005, en el marco de un proyecto de promocidn del desarrollo, mediante un muestreo
que combind la aleatoriedad vy Ia
conveniencia (facilidades de acceso a las
granjas) se  seleccionaron a 138
piscicultores'® como  informantes. El
instrumento de recojo de informacion
contemplaba datos sobre las caracteristicas
del hogar, informacién demografica,
actividades agricolas, y una seccién especifica
sobre la actividad piscicola. Luego, mediante
un modelo probit se estimé las
probabilidades de que los acuicultores
utilicen créditos en sus actividades acuicolas.
Para ello se utilizé una variable binaria que
plantea la utilizacién o no del crédito y un
vector de variables independientes que
incluye la ubicacién, la edad, el nivel
educativo, la superficie del estanque, ventas

de bagre y tilapia, el medio de venta (directo

Cultivo de tilapia en Kenia. (Alando, 2023)

o intermediario) y el costo de mano de obra
en la granja.

Los resultados del estudio indican que los piscicultores de la provincia Occidental (cercana al
Lago Victoria) tendrian un 19% mas de probabilidad de utilizar crédito para sus operaciones en
comparaciéon con los piscicultores de otras provincias. Asimismo, encontraron que la
probabilidad de obtener acceso al crédito aumenta con la superficie del estanque; sin embargo,
la magnitud de este efecto es minimo. Por otro lado, el efecto de las ventas de tilapia (producto
de mayor demanda en el mercado) sobre la probabilidad de uso de crédito es 3 veces mayor
gue las ventas de bagre.

Finalmente, Abunyuwah & Blay (2013), analizan empiricamente la capacidad de los pequefios
agricultores del municipio de Nzema Este, en Ghana, para acceder al crédito formal y las
limitaciones que encuentran en el proceso. La seleccion de los 80 informantes (tanto

10 L3 encuesta se realizé en las provincias Occidental, Central y Oriental, asi como del valle de Rift en Kenia.
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agricultores como pescadores) se realizé mediante el método de muestreo multietapico. El
instrumento de investigacion recogid informacién referida a los problemas que se presentaron
durante el proceso de solicitud del crédito.

Luego, bajo el andlisis de regresién logistica, los resultados mostraron que la probabilidad de
acceder a un crédito formal estuvo influenciada significativamente por variables
socioecondmicas como la T
edad, la educacién, el nivel de
ingreso, el tamafo de Ia
familia. Asimismo, se encontré

que tener un mejor nivel
educativo  incrementa las
posibilidades de acceder al
crédito, ya que estos tienen
mayor capacidad de
interpretar informacién
crediticia en comparacién con

| ]

\

aquellos que no leen o CUltivode tilapia en Ghana. (DAE, 2015)
escriben. También, la ubicacidn o distancia del agricultor a las entidades financieras, presentd
una relacién negativa con la probabilidad de acceder a un crédito formal. Ademas, se encontré
que el tipo de garantia exigido por el banco y el nivel de conocimiento de la informacién
crediticia de los agricultores son factores significativos para predecir la accesibilidad del acceso
al crédito. La experiencia del acuicultor tiene una relacién positiva y la garantia también es un
factor importante, en el acceso al crédito ya que muchos acuicultores no cuentan con
propiedades o cuentas bancarias como garantia, que les permitan acceder facilmente al crédito
de una institucion formal.
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4  ALCANCE DE LA EVALUACION

4.1 Objeto de la Evaluacidn

La Direccidn General de Proyectos y Gestién Financiera para el Desarrollo Pesquero Artesanal y
Acuicola — DIGEPROFIN, en el marco de elaboracién del Cronograma Anual de Evaluaciones y
Sistematizaciones CAES 2022, concertd con la Oficina de Evaluacién de Impacto — OEl, la
realizacion de una Evaluacién de resultados de la Actividad 3.1 "Apoyo financiero para la
acuicultura" del PP 094 “Ordenamiento y desarrollo de la acuicultura”.

En esta actividad, durante el periodo 2010 — 2021, se pueden identificar tres momentos, el
primero abarca los afos 2010 — 2014, con atenciones de 80 acuicultores anuales en promedio.
El segundo momento comprende los afios 2015 — 2019, que se caracteriza por un incremento
significativo de las atenciones pues pasan de 176 en el primer afio a 317 en el Ultimo afio del
periodo. El tercer momento corresponde a la etapa de la pandemia (2020); cuando el nimero
de atenciones se redujo al minimo, iniciando su recuperacion en el 2021.

En resumen, entre el 2015 — 2019, la actividad de financiamiento a los acuicultores tuvo un
periodo de auge, tanto en el nimero de acuicultores atendidos como en el monto financiado,
pues de los S/ 42,357,192 otorgados entre el 2010 — 2021 el 70% corresponde a este periodo.

Grdfico N° 8 Peru: Numero de acuicultores y monto total financiado por afio (2010 — 2021)
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Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2021
Elaboracion: OEl - PRODUCE.

Asimismo, durante el periodo 2015 — 2019, en la regién San Martin es donde mds acuicultores
fueron atendidos (16%), cada productor recibié en promedio dos créditos de S/ 21 976 en
promedio.

Por lo tanto, en funcidn de lo coordinado con FONDEPES el objeto de evaluacidn esta referido
servicio de crédito prestado en la region San Martin, durante el periodo 2015 — 2019, periodo
en el que la actividad de crédito logra su mayor cobertura.
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Grdfico N° 9 Peru: Numero de acuicultores y monto total financiado por region (2015 — 2019)
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4.2 Ambito de la Evaluacién

Informacién General de la Regién?!

La regién San Martin aporta el 1.2% del PBI nacional. Desde el 2007 el PBI ha tenido una
tendencia de crecimiento sostenida, llegando el 2019 a S/ 6,081 millones. Sin embargo, esta
tendencia es afectada por la pandemia en el 2020, cuando cae el 3.6% respecto del afio anterior,
recuperandose en el 2021 en un 7.6%. (INEI, 2021)

En lo referido a la infraestructura, destaca la mejora en el acceso a internet, que desde el 2010
venia creciendo a un ritmo moderado pero que en el 2020 dio un salto significativo llegando a
cubrir el 26.6% de hogares con internet fijo, elevdndose 12.3 puntos porcentuales en relacién al
afio previo a la pandemia; sin embargo, en el 2021 ha tenido una ligera caida de 1 punto
porcentual. También mejord ligeramente el acceso a servicios de electricidad, agua y desagiie
pues el porcentaje de hogares que acceden a los mencionados servicios paso de 36.48%, en el
2012, a 47.11% en el 2021. También, debe sefialarse que el precio de la electricidad se
incrementd en 31% durante el mismo periodo. En contraposicién, la red vial local no logra
mejorar, pues desde el 2015, cuando el porcentaje de la red vial departamental y vecinal
pavimentada o afirmada alcanzaba el 48.4% en el 2021 disminuyd 0.5 puntos porcentuales.

En lo que respecta a la salud, destaca que desde el 2010 la desnutricidn crdnica ha disminuido
en 10 puntos porcentuales, llegando en el 2021 a 10.8% en nifios menores de 5 afios. Sin
embargo, es preocupante el incremento de nifios menores de tres afios con anemia pues ha
pasado del 32.3%, en el 2010, al 45.4%, en el 2021.

En lo que se refiere al rendimiento escolar este aun es bajo. En el 2021 solo el 16.1% de
estudiantes de primaria tenian un nivel satisfactorio en lectura y matematicas y en el caso de
estudiantes de secundaria la cifra es mds alarmante pus llega solo al 3.7%.

11 Salvo que se indique lo contrario, todos los datos de esta seccién han sido tomados del indice de Competitividad Regional (2021)
elaborado por el Instituto Peruano de Economia.
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En temas laborales, la PEA ocupada se mantuvo durante el 2010 — 2021 entre el 80% y 90%,
mientras que la PEA adecuadamente empleada tuvo un crecimiento sostenido hasta el 2020,
cuando llego al 44%, para luego caer al 29% en el 2021. También es de resaltar que la PEA con
educacion superior, hasta el 2020, llegd en promedio al 21%, disminuyendo a 15% en el 2021.
Asimismo, si bien el nivel de ingreso se ha mantenido alrededor de S/ 1200, en el 2021 este cayd
a'S/964.60.

Respecto a los niveles de criminalidad, entre el 2010 — 2019 tuvo una tendencia ascendente
pues pasd de 2.1 a 10.0 denuncias de delitos por cada 1 000 habitantes; sin embargo, este
numero bajo al 7.2 en el 2021. Sobre la percepcién de inseguridad, que entre el 2011 — 2020 se
mantuvo alrededor del 75%, en el 2021 este porcentaje bajé a 66.2%.

En lo que se refiere a la evolucién del crédito formal, entre el 2019 y el 2021 el monto total de
créditos otorgados ha crecido en 14%, llegando a S/ 3 015 millones en el dltimo afio. Las tasas
de interés han variado segun el tamafio de la empresa, asi para las microempresas la tasa fue
de 32.3%, para la pequefia empresa 19.3%. Esta tasa fue menor en las medianas empresas
(8.8%) y las grandes empresas tuvieron una tasa de 5.7%. (OEE, 2022).

En lo que se refiere a la gestién publica regional tomaremos en cuenta dos indicadores. El
primero esta referido a la percepcion positiva (buena o muy buena) que se tiene del gobierno
regional, el cual durante el 2012 — 2019 pasé de 64.73% a 24.71%, iniciando una recuperacion
en el 2020 que continda hasta el 2021 cuando alcanza el 37.51% de aceptacion positiva.

Por otro lado, el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) del Gobierno Regional de San
Martin, en los Ultimos 5 afios, paso de S/ 1334 millones en el 2017 a S/ 1741 millones en el 2021,
con un nivel de ejecucion de 92.3% y 95.3% respectivamente.

Desde el 2017, el presupuesto de la funcidn pesca se ha cuadruplicado, llegando en el 2021 a S/
8.4 millones. Sin embargo, este presupuesto solo representa el 0.48% del presupuesto general,
lo que implica una “mejora” pues en el 2017 esta proporcion era de 0.15%.

Grdfico N° 10 GORE San Martin: Presupuesto y Ejecucion (2017 - 2021)
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Conectividad en la Regidn San Martin

La pandemia evidencié la necesidad de mejorar el nivel de conectividad en el Peri y ademas
abrié la posibilidad de mejorar las modalidades de atencién a la poblacién, incorporando las
herramientas como el internet, la telefonia moévil, etc. En ese sentido, analizaremos las
condiciones de conectividad que existe en la regién.

Seglin OSIPDEL (2021)*, en la regién San Martin, el 64% de los usuarios tienen contratos post
pago vy el gasto promedio por servicio de moviles es de S/49.90. En general, en esta region existe
una buena valoracién de los servicios de telefonia mévil. En lo referido a la intensidad de la sefal
en lugares abiertos, el 52% manifestd que superd sus expectativas, el 41% indicd que eralo que
esperabay el 7% que fue inferior a lo esperado.

Grdfico N° 11 San Martin: Indicadores de calidad del servicio de telefonia mévil
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Asimismo, el 43% indic6 que la velocidad para ver videos en vivo superd sus expectativas, el 42%
que estuvo dentro de lo esperado y el 15% que fue menor de lo esperado. Sin embargo, el 60%
de los usuarios tuvo problemas de velocidad lenta y el 56% de cobertura.

Por otro lado, en la region San Martin, luego que, en el 2015, Telefénica representara el 80% del
mercado de telefonia movil, en el 2022 su representacion se ha reducido al 28.2%, siendo Viettel
(Bitel) la que en la actualidad posé la mayor participacidon del mercado con 31.6%, seguido Entel
(26.8) y Claro (13.3%).

12 OSIPDEL. Informe Final Servicio mdvil. Estudio sobre el nivel de satisfaccion del usuario de telecomunicaciones y sobre el nivel
de conocimientos de los derechos y obligaciones de los usuarios de los servicios publicos de telecomunicaciones. Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL; Arellano Marketing. 2021.
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Grdfico N° 12 San Martin: Distribucion del mercado del servicio de telefonia movil
(nimero de lineas y porcentaje)
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Fuente: Pinku El portal a la informacién de las telecomunicaciones. (16/01/2023)
Elaboracién: OEl — PRODUCE

Asimismo, segin More (2022), Bitel es el proveedor que mas localidades abarca en la regidn,
llegando a 1 487 localidades, le sigue Movistar (725), Entel (394) y Claro con 94 localidades. Sin
embargo, es Movistar quien cuenta con méas BTS*® (365), sigue Bitel (199), Claro (87) y finalmente
Entel (71).

Grdfico N° 13 San Martin: Numero de localidades por provincia con cobertura celular
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Fuente: Checa Tu Sefial. (16/01/2023)
Elaboracion: OEl - PRODUCE

La Acuicultura en San Martin

El PBI en la regidn San Martin ascendio en el 2021 a S/ 6 307.5 millones. La actividad que mas
aporta al PBI es la Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura (26.8%), le sigue Comercio (11.2%),
Manufactura (9.9%), Administracién Publica y Defensa (9.9%) y Construccién (7.9%), entre las
mas significativas. El aporte de la Pesca y Acuicultura es muy pequefio, en los ultimos siete afios
representé el 0.06% en promedio, siendo el 2021 el afio que menos aporte tuvo (0.02%).

13 Una BTS (estacidn de transceptor base, por sus siglas en inglés), también denominada estacidn base, es un tipo de transmisor
llamado transmisor de radio fijo. Envia y recibe sefiales inaldmbricas a dispositivos moéviles. Luego convierte estas sefiales en
sefiales digitales y las envia a una red movil.
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Durante el periodo 2015 — 2018 el PBI de Pesca y acuicultura tuvo un crecimiento sostenido; sin
embargo, a partir de este ultimo afio el PBI disminuyd significativamente llegando en el 2021 a
un tercio del valor alcanzado en el 2018.

Grdfico N° 14 San Martin: PBI Pesca y acuicultura 2015 — 2021
Valores a Precios Constantes de 2007
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
Elaboracion: OEl — PRODUCE

En lo que se refiere al nUmero de derechos acuicolas otorgados en la region, este ha crecido en
mas del triple entre el 2017 y 2021, llegando a 347 en el Ultimo afo. (Catastro Acuicola, 2022).
Sin embargo, los recursos destinados por el GORE San Martin a la funcién Pesca (la cual incluye
acuicultura) representd en el 2021 el 0.48% del presupuesto total.

Grdfico N° 15 GORE San Martin: Numero de Derechos Otorgados y
% del PIM Pesca del PIM Total
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Fuente: Catastro Acuicola, Consulta Amigable MEF
Elaboracién: OEl —PRODUCE

En la regién San Martin, el volumen de produccidn acuicola ha representado en promedio
durante los ultimos afios el 95% de la produccién de recursos hidrobioldgicos, mientras que la
pesca el 5%. La actividad acuicola en la regién, desde el 2020, ha retomado una ligera tendencia
de crecimiento; llegando la produccién en el 2021 a 2 970 toneladas, mas del doble de lo

producido en el 2015.
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Grdfico N° 16 San Martin: Cosecha de productos acuicolas en TM (2015 — 2021)
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Elaboracion: OEl - PRODUCE

La actividad acuicola se concentra en tres especies, siendo la mas relevante la tilapia (60%), le
sigue el paco (25%) y la gamitana (14%). La cosecha de tilapia viene recuperandose luego de una
caida que tuvo entre el 2018 — 2019, llegando en este Ultimo afo a 1 136 toneladas.
Posteriormente, la cosecha de tilapia se ha incrementado, llegando en el 2021 a 1 646 toneladas.

En el caso del paco, durante el periodo 2017 — 2021 practicamente ha triplicado el nivel de
cosecha, llegando en el 2021 a 959 toneladas. Una situacidn contraria pasa con la gamitana que
entre el 2018 y 2020 disminuyd su produccién en 42% llegando a 305 toneladas. Sin embargo,
en el 2021 se ha evidenciado una leve mejoria alcanzando 320 toneladas de cosecha.

Poblacion Atendida en la Regién San Martin

Durante el periodo 2015 — 2019 se atendidé a 107 acuicultores pertenecientes a 9 de las 10
provincias de San Martin. Moyobamba ha sido la provincia con mayor nimero de acuicultores
beneficiados (24) por el servicio de crédito implementado por FONDEPES, siendo que cada
acuicultor recibié en promedio 1.6 créditos, por un monto promedio de S/15 932 cada uno.

La provincia de San Martin, es la segunda en acuicultores atendidos (19), siendo que cada
acuicultor recibié en promedio 2.3 créditos por un monto promedio de S/25 998. En esta
provincia se ejecuté un cuarto del monto destinado a toda la regidn, es decir S/1 143 916. Por
otro lado, en la provincia de El Dorado se atendieron a 17 acuicultores, los cuales recibieron en
promedio 1.9 créditos por un monto promedio de S/28 904; en esta provincia se ejecutd un
guinto del monto total financiado en la region.

Otras dos provincias donde el nimero de acuicultores atendidos fue importante son Rioja y
Tocache. En la primera 16 acuicultores accedieron a dos créditos en promedios, cada uno por
S/23 084 en promedio. Por su parte en Tocache, 13 acuicultores tuvieron en promedio 2.5
créditos por un monto de S/19 635 en promedio.

Las cinco provincias antes sefialadas representan mas del 80% de los acuicultores atendidos en
la region San Martin y casi el 90% del monto total financiado en la region.
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Es pertinente sefialar que durante el quinquenio evaluado (2015 — 2019) FONDEPES destino a la
regidén San Martin un total de S/ 4 614 979, distribuidos en 210 créditos, siendo que en promedio
cada acuicultor recibié dos servicios durante el periodo de analisis.

Grdfico N° 17 San Martin: Acuicultores atendidos, nimero y monto promedio del crédito, por
provincias (2015 — 2019)
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Fuente: FONDEPES
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

Por otro lado, de las 107 unidades acuicolas atendidas durante el periodo de anlisis la gran
mayoria fueron personas naturales (95%) y un nimero mucho menor estaba conformado por
personas juridicas (5%). Sin embargo, es pertinente sefialar que el monto promedio del crédito
de las personas juridicas fue el doble que el de las personas naturales.

El nimero de acuicultores que recibieron créditos como personas naturales asciende a 102, de
los cuales el 86% son del sexo masculino y el 14% femenino. El 87% de los créditos fueron
asignados a varones, mientras que el 13% a mujeres; ademas, el monto promedio del crédito de
las mujeres representa el 64% del crédito promedio de los hombres.

Grdfico N° 18 San Martin: Acuicultores atendidos, por rango de edad y sexo (2015 — 2019)
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Elaboracion: OEl - PRODUCE.
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Asimismo, en lo referido a la edad de los beneficiarios, el 31% cuenta con 60 a mds afios y el 28%
tiene entre 50 y 59 anos. El 41% restante de acuicultores atendidos tiene una edad que oscila
entre 30 y 49 afios. En cuanto a estado civil, destaca que un 77% es soltero y solo el 19 % es
casado, el restante 4% corresponde a viudos o divorciados.

llustracion 7 San Martin: Ubicacién de acuicultores que recibieron créditos
(2015 - 2019)

San Martin

Bellavista

Tocache

Fuente: FONDEPES
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

4.3 Objetivo y Preguntas de Evaluacion

El objetivo de la Actividad 3.1 Apoyo Financiero para la Acuicultura, descrito en el Anexo 2 del
PP 094, es “brindar soluciones financieras adecuadas a las necesidades de produccién que

permita mejoras de ingresos y rentabilidad”. El mismo documento indica que esta actividad

apunta a neutralizar el “Limitado acceso al sistema crediticio para la acuicultura”.

Por lo tanto, el objetivo del presente estudio es:

Evaluar el nivel de adecuacion del servicio de financiamiento a la demanda, la
mejora de los ingresos y el nivel de insercidn en el mercado financiero formal
de los acuicultores de la regidon San Martin intervenidos durante el periodo
2017 - 2019.

Las preguntas de evaluacién han sido formuladas bajo la orientacién del objetivo de la
evaluacién, y ademas atendiendo a los requerimientos que plantea una evaluacién de
resultados. Las preguntas han sido organizadas segun los seis criterios de evaluacién
establecidos por la CAD-OCDE (2020): Pertinencia, Coherencia, Eficacia, Eficiencia, Impacto y
Sostenibilidad.

27



Lo ~ | [ Oficina de Evaluacion de Impacto
ﬁ PERU | Ministerio o ., . -
de la Produccion Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos
Tabla N° 5 Preguntas de Evaluacion

Criterios y Preguntas clave

PERTINENCIA
éLas soluciones financieras planteadas por FONDEPES son adecuadas a las demandas de los
acuicultores?

¢ Las soluciones financieras planteadas por FONDEPES permiten mejorar los ingresos de los
acuicultores?

¢Es posible que a partir de la participacidn financiera con FONDEPES motive a los acuicultores a
solicitar créditos a otras instituciones?

éSe han tenido en cuenta para la mejora de la actividad experiencias de otras instituciones?
¢El diseiio de servicio cuanta con suficiente flexibilidad para adaptarse a circunstancias cambiantes?
COHERENCIA

éLa actividad contribuye a los objetivos del PPP 094?

éLa actividad contribuye al logro de los objetivos institucionales y sectoriales?
EFICACIA

éCual es la cobertura de la actividad?

éLas metas planteadas por la actividad se cumplen?

¢éCudles son los factores que inciden en el logro de la actividad?

¢éCudles han sido los resultados no planeados por la actividad?

EFICIENCIA

éCudl es la relacion entre el crédito otorgado y los gastos administrativos?

¢Qué iniciativas han implementado para mejorar la eficiencia de la actividad?
IMPACTO

éLas soluciones financieras planteadas por FONDEPES fueron adecuadas a las demandas de los
acuicultores?

éLas soluciones financieras proporcionadas por FONDEPES perimieron incrementar los ingresos de los
acuicultores?

SOSTENIBILIDAD

¢éLa experiencia crediticia adquirida por el acuicultor con FONDEPES genera perspectivas de acceso a
otras fuentes financieras?
¢Qué actividades complementarias se requieren para que los acuicultores mejoren su acceso a otras
fuentes financieras?

Elaboracion: OEl - PRODUCE.
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5 METODOLOGIA, TRABAJO DE CAMPO Y LIMITACIONES DEL ESTUDIO

El objetivo de evaluacion establece tres dimensiones de investigacion: i) El Nivel de adecuacion
del servicio a los requerimientos planteados por los acuicultores; ii) Nivel de mejora de los
ingresos de los acuicultores que recibieron el servicio de financiamiento; iii) Contribucion de la
intervencién en generar condiciones en el acuicultor a fin de que logre su insercién en el
mercado financiero formal.

Estas tres dimensiones han sido operativizadas a través de la matriz de evaluacién (véase Anexo
1) la cual incluye indicadores, fuentes e instrumentos de recojo de informaciéon. Segun los
requerimientos planteados en la matriz de evaluacidén se realizardn dos tipos de andlisis;
cuantitativo y cualitativo.

5.1 Anadlisis Cuantitativo

La DIGEPROFIM de FONDEPES proporciond una base de datos de atenciones correspondiente al
periodo 2010 — 2021 la cual ha permitido determinar el marco muestral, asi como analizar otras
variables de interés para el presente estudio.

En lo que se refiere al marco muestral, se considera a las unidades acuicolas atendidas durante
el periodo 2015 —2019 en la regidon San Martin. Este conjunto asciende a 107 unidades acuicolas.
Se estima que un tamafio de muestra dptimo, en las actuales circunstancias, seria de 36
encuestas validas. Se ha estimado que el 16.8% de acuicultores que reciben crédito incrementan
su nivel de produccién y ventas'* esta proporcién ha sido utilizada como dato para la variable

(p).
kzipiqiN
E*(N-1) + k**p™q

Muestra (N) =

Donde:

N = 107
p = 16.8%
q = 83.2%
Nivel de Confianza = 95%
k = 1.96
Error = 10%

Tamario de la Muestra (N) 36

El nivel de inferencia es a nivel de toda la poblacion atendida en la region San Martin y la
seleccidn de la muestra fue aleatoria. Previendo que los acuicultores no pudieran ser ubicados,
0 no respondan al cuestionario, se ha considerd incorporar en la seleccién un 50% adicional al
tamafo de la muestra.

14 Corresponde a los acuicultores con 3 a mas créditos, cuyos montos se incrementaron paulatinamente. Los créditos son otorgados
solo para alimentos por lo que se asume que un incremento en el gasto de alimento evidenciaria un incremento de la produccion y
de las ventas. Fuente: Registros administrativos proporcionado por FONDEPES.
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El recojo de la informacidn se realizé en formularios impresos y estuvo a cargo de personal
debidamente capacitado de la OGEIEE. La aplicacion de las encuestas fue via telefénica y la
informacidn se registré en una base de datos. Culminada la etapa de registro de informacion se
procedioé con la limpieza y depuracién de la base de datos y preparacion del informe de campo.
Ademas, se ha utilizado la informacién de Presupuesto y Ejecucion de Gastos de la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos del Estado, asi como los Informes de Evaluaciéon de los POI de
FONDEPES®.

5.2 Analisis Cualitativo

Se realizé dos entrevistas a acuicultores, una al especialista responsable en la zona y otra al
especialista de la sede central de FONDEPES.

Las entrevistas se realizaron de manera presencial y fueron grabadas para el procesamiento
correspondiente. En los anexos 6 y 7 se muestran las guias de las entrevistas realizadas.

5.3 Trabajo de Campo

Las preguntas de la Matriz de Evaluacién, fueron operativizadas a través de instrumentos de
recojo de informacidn. Se construyeron los siguientes instrumentos:

Tabla N° 6 Instrumentos de Recojo de Informacion16
Actor Instrumento ‘

) Encuesta
Acuicultor

Entrevista

Especialista FONDEPES )
Entrevista

Representante Zonal
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

El recojo de informacién se realizé entre el 24 de octubre y el 4 de noviembre de 2022. En lo
referido a las encuestas se aplicaron a 34 acuicultores, las cuales se encuentran ubicados en 8
de las 10 provincias que de San Martin. El procesamiento de las encuestas se realizd en el
programa Stata.

Por otro lado, se aplicaron dos entrevistas a profundidad a los acuicultores Paco Vargas Rojas y
Elvis Quispe. En la misma zona se entrevistd al sefior Marlon Morillas Responsable Zonal de
Créditos de FONDEPES.

En la ciudad de Lima se entrevisté al sefior Antonio Su Castillo especialista de la Direccidon
General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero Artesanal y Acuicola —
DIGEPROFIN de FONDEPES. Todas las entrevistas han sido grabadas y han sido procesadas
utilizando el software ATLAS Ti.

15 plataforma Nacional de Datos Abiertos: https://www.datosabiertos.gob.pe/dataset/presupuesto-y-ejecuci%C3%B3n-de-gasto

Evaluacién del Plan Operativo Institucional, Portal de Transparencia de FONDEPES:
https://intranet2.fondepes.gob.pe/0SIS/rsLaudos.php?tipo=EVALUACION%20POI

16 La Seccidn Anexos contiene los cinco formularios utilizados.
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llustracién 8 San Martin: Ubicacion de acuicultores encuestados

San Martin

Mariscal Caceres

Bellavista

Elaboracion: OEl — PRODUCE.

5.4 Limitaciones del estudio

El disefio del estudio preveia la realizacion de 36 encuestas a acuicultores de la regién San
Martin, esto permitia que las principales conclusiones tuvieran un error de 10%.
Lamentablemente, debido a las limitaciones en los registros administrativos y a la disponibilidad
de tiempo de algunos acuicultores no fue posible completa el nimero de encuestas requerido,
llegdndose encuestar solo a 34 acuicultores, por lo que el margen de error de los principales
indicadores se eleva a 10.4%.

Sin embargo, es pertinente anotar que este margen de error se encuentra dentro de lo que el
INEI, asi como otros autores’, sefialan como una “Buena Precisidn”.

Tabla N° 7 Peru: Criterios de Confiabilidad de las Estimaciones

Error Relativo Precision

Hasta 10% Muy Buena
De 10% a 20% Buena
Mas de 20% Referencial

Fuente: INEI. 2017.

Por otro lado, no ha sido posible obtener los costos de la intervencidn para el ambito de la regidn
San Martin, por lo que el andlisis de eficiencia se ha realizado al nivel nacional de la intervencién.

17 Revisar, por ejemplo, INE (2020) e INDECOPI (2016)
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6 RESULTADOS
6.1 Respecto a la Pertinencia y Coherencia

PERTINENCIA
Tabla N° 8 Indicadores relacionados a la pertinencia

Criterio de evaluacién / Indicador Valor Error  Precision Fuente

Pertinencia

Porcentaje de acuicultores que califican toda la
76.0% 12.6% Buena

experiencia de buena o muy buena

Porcentaje de acuicultores que valoran el apoyo en la
N . . 74.0% 12.9% Buena
tramitacion de satisfecho o muy satisfecho

B : Encuesta a
Porcentaje de acuicultores que valoran la tasa de .
. j . . 79.0% 12.3% Buena Acuicultores.
interés como satisfecho o muy satisfecho OF| 2022

Porcentaje de acuicultores que valoran el periodo de
. . 65.0% 14.0% Buena
pago como satisfecho o muy satisfecho

Porcentaje de acuicultores que valoran la oportunidad
L . . 70.0% 14.4% Buena
del crédito como satisfecho o muy satisfecho

La literatura y las evidencias sustentan el papel decisivo que juga el financiamiento en las
empresas en general y en la acuicultura en particular. Por ejemplo, AYYAGARI et al. (2008) ha
planteado que en la actualidad tres factores inciden en el crecimiento de las empresas: las
finanzas, el crimen y la inestabilidad politica; siendo el financiamiento el que evidencia mayor
fuerza.

Asimismo, Parker et al. (2020), a partir de un estudio de una experiencia similar a la de
FONDEPES, evidencié que las tasas internas de retorno eran mejores en unidades acuicolas
financiadas con crédito de promocidn, respecto a las lineas de financiamiento del sector privado.

En ese sentido, la apuesta de FONDEPES de contribuir al desarrollo de las unidades acuicola a
partir de acciones de financiamiento es acertada. Es decir, la solucién conceptual es pertinente.
Sin embargo, es importante analizar si el disefio especifico del servicio es también pertinente.
Este ultimo aspecto lo evaluaremos a partir del nivel de satisfaccién del usuario de crédito.

En general podemos afirmar que existe un alto nivel de satisfaccidn, el 76% de los acuicultores
calificaron el servicio de financiamiento como Bueno o Muy bueno, siendo la Tasa de interés la
caracteristica mejor valorada (79%), ya que, a decir del sefior Antonio Su, especialista financiero
de FONDEPES, “no hay forma que superen esa tasa”. Solo como referencia mencionaremos que,
seguin la SBS'®, en el 2019, la tasa de interés para créditos a la microempresa de la banca privada
era 9 veces mayor que la de FONDEPES y la de las cajas rurales 12 veces®®.

18 Dato referido 31 de diciembre de 2019. https://www.sbs.gob.pe/estadisticas/tasa-de-interes/tasas-de-interes-promedio

19 Se ha tomado como referencia la tasa de préstamos a cuota fija a mas de 360 dias.
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También se debe mencionar las fuentes de financiamiento informal, como los prestamistas y los
propios proveedores de insumos acuicola, los cuales otorgan créditos con altas tasas de interés,

las cuales pueden llegar al 800% anual®.

“oe, necesito 20 sacos, pero no tengo plata, te pago en un mes” y entonces el proveedor le dice
“lleva, pero mira el kilo de alimento para tilapia estd a S/4.20, pero como tU me vas a pagar a
dentro de un mes, ya no esta a S/4.20, esta a S/5.0. ¢éNo hay problema?”. Ahi hay un crédito,
pero que es informal, que no estd documentado, pero que de una u otra manera es el crédito
del proveedor, el cual ellos utilizan pero que es muy oneroso, si nosotros sacamos ese es 5/4.20
a S/5, ese 5/0.80 equivale a veces a un 20% de interés mensual. (Entrevista a A. Su, OEI 2022).

Por lo tanto, la tasa de interés es la mayor fortaleza del servicio de crédito, pues permite al
acuicultor acceder a la experiencia crediticia sin que atente con la seguridad econdmica de la
unidad acuicola. Ademas, pese a que algunas veces existen retrasos en el pago de cuotas, es
importante mencionar que la tasa de morosidad en FONDEPES, se mantiene en rangos
aceptables.

la morosidad en el aino 2022 aproximadamente es algo asi como del 4.5% estamos dentro de
los rangos, incluso del 4% al 8% que es la microfinanza privada y por debajo del 8% que es la
inflacion. (Entrevista a A. Su, OEIl 2022).

Otro aspecto que es muy valorado es el referido a la tramitacion (74%), el cual comprende cinco
etapas: i) Preparacion del expediente de crédito; ii) Validacion del expediente; iii) Aprobacion;
iv) Aceptacion del acuicultor; v) Compra del producto. La etapa de preparacion del expediente,
por lo general se hace en campo, el representante regional de FONDEPES se traslada a los
centros de produccion y recibe los documentos y apoya en el registro de los formularios. Si en
la zona hay acceso a internet, consulta en el sistema Sentinel si el solicitante cuenta con deudas
vencidas, si no se cuenta con acceso a internet, el representante regional debe viajar a una zona
gue permita hacer la consulta, puede ser al dia siguiente. De forma similar se verifica que el
solicitante cuente con registro en el catastro acuicola. Si algin requisito no se cumple, pero es
subsanable, se le indica al acuicultor la forma de proceder, incluso el representante regional
puede hacer un tramite por el acuicultor. Luego que la documentacién esté conforme, se
registra en el sistema informatico de crédito de FONDEPES.

Buscarte en el programa Sentinel, .... si no hay internet ... tengo que salir a un lugar donde
justamente haya seial internet, .... si esta en verde, .... se procede para bajar con las firmas,
armar expediente, colocar el nivel de produccién, cuantas posas tiene, calcular, decirle cuanto
es su ... cuota inicial, explicarle el nuevo sistema, ... armar, subir el expediente, realmente eso
es. Ir con huella, tamponero, lapicero, ahi tenemos que bajar todo expediente para poder
subirlo al sistema. (Entrevista a M. Morillas, OEIl 2022).

Esta etapa puede durar varios dias, y todo el apoyo que brinda el representante regional al
acuicultor para preparar el expediente es lo que podria estar sustentando la alta valoracion
respecto a la Tramitacion.

20 |PE. Los efectos de los topes al crédito. Instituto Peruano de Economia. El Comercio. 12 de octubre de 2020.
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Sin embargo, hay la percepcion, de parte del acuicultor, que existe demora en la aprobacion del

crédito. De hecho, revisando la base de datos de créditos de FONDEPES encontramos que, un

25% de los créditos demoraron mas de 30 dias entre la aprobacién y la adjudicacién. Pero,

también hay créditos (6%) en los cuales este mismo proceso duré menos de 15 dias.

Nimero de créditos
= N w ey ul [=)} ~
o o o [=) o o o o

Grdfico N° 19 FONDEPES: Dias de demora entre la aprobacion y adjudicacion del crédito
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Fuente: SBS.
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

Las razones de esta variacion de dias, entre la aprobacion del crédito y la adjudicacidn, se debe
a dos factores: El pago de la cuota inicial y la entrega de la boleta de venta que permite a la

Oficina General de Administracion de FONDEPES iniciar el proceso de compra, segun lo relata el

sefior Su en el siguiente texto.

A veces la persona [acuicultor] dice, “no fijate que dentro de una semana voy a poder pagar la
cuota inicial”, ahi hay un elemento, y el otro es que el proveedor mande la factura, que a veces
no lo hace el mismo dia que le pasamos la voz, 2, 3, 4 o 5 dias, mas sumado el tema de la inicial
... podriamos incluso estar hablando como de hasta a veces 15 dias que no manejamos nosotros.
Pero que en la cabeza del solicitante ya el 12 de diciembre comenzé el tramite y yo le estoy
entregando el alimento el 12 de enero, por ejemplo. (Entrevista a A. Su, OEl 2022).

Luego cuando se aprueba hay el tema de la factura y el pago de la cuota inicial que no es el
mismo dia, sino que a veces el proveedor .... no tiene el stock, ... “en estos momentos no tengo
los 5000 kg”, “el camién no puede pasar porqué se ha caido tal puente”, por decir algo. Y no
emite la factura porque de repente es 28, cambia de mes y nuestra OGA nos pide que vuelva a
emitir otra factura que sea del mes. (Entrevista a A. Su, OEl 2022).

A pesar de ello, esta demora no impide que los acuicultores se agencien de los insumos por

financiar, que por lo general es alimento. Por ejemplo, en algunos casos, cuando el acuicultor

tiene la informacion de aprobacién del crédito, negocia con el proveedor la entrega adelantada

de una parte de los insumos.

Pero hasta que llegue [el cheque] nosotros previamente a eso ya estamos coordinando [con el
proveedor] ... oye mira a ver vamos trabajando, .... ya el cheque esta saliendo a tu nombre, ya
presentaste todo, tu factura, tu proforma, ya viejo apdyame con alimento, al finy al cabo, yava
a salir el efectivo. Entonces hasta que vaya saliendo de los tramites ya nos vamos dando de aqui
para que crezcan los peces. (Entrevista a E. Quispe, OEI 2022).
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Por otro lado, otros aspectos que han sido valorados positivamente estan referidos al periodo

de pago (65%) y la oportunidad en la entrega (62%).

nos ayuda un montdn. Sabes por qué, porque justo cuando ustedes nos aprobaron ese crédito

nosotros tuvimos una caida

no teniamos mas flujo de caja, pero manejamos de todas

maneras ahi; porque si se dara cuenta nos dan un buen tiempo. (Entrevista a E. Quispe, OEI

2022).

llustracion 9 Flujo de aprobacion del crédito
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Nota: Este flujo se elaboré tomando como fuente la descripcion realizada por el sefior A. Su.

Fuente: FONDEPES (SU, 2022).
Elaboracion: OEl — PRODUCE.

1. Verifica si tiene deudas
(Sentinel), autorizacién
catastral, nimero de posas,
nivel de produccion, entre
otros.

2. Implica desde
recomendaciones generales
hasta acompafiamiento para
gestionar documentacién.

3. Recién en este momento se
considera el inicic del proceso
de aprobacién (Dia 1).

4, Es realizada por el especialista
de crédito. Pueden surgir
problemas como deudas en la
Sunat, errores en |a proforma
de venta, etc.

5. El crédito es aprobado por el
Comité de crédito. (Dia 2).

6. En esta carta se comunica la
aprobacién del crédito y se
solicita el pago de la cuota
inicial y la entrega de la
boleta de venta.

Esta carta es generada en el
sistema informatico, el
representante regional la
imprime y la entrega al
acuicultor.

~

El tiempo de ejecucion de
esta accidn se ve afectada
dependiendo de la liquidez
con que cuente el acuicultor.
En cualquier caso el
acuicultor tiene un mes de
plazo para hacer el pago, sino
el proceso se cancela. (Dia 3)

I

En este punto tambien puede
generarse retrasos,
dependiendo si el proveedor
cuenta con stock suficiente
para atender el pedido.

o

Si el pago de la cuota inicial y
la entrega de la boleta de
venta se realiza en un dia, el
pago al proveedor puede
realizarse en cuatro dias,
contado a partir del registro
en el sistema. (Dia 4).
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Sin embargo, 65% de los acuicultores encuestados sefialaron que el monto otorgado es
insuficiente, precisando que requirieron un monto adicional para infraestructura (32%),
alimento (26%) y Semillas/Ovas (6%).

Falta monto, las cantidades de los montos que nos asignan es una propina para lo que
necesitamos. Nosotros ... manejamos 10 hectdreas no baja de S/400 mil, S/500 mil para
sostenimiento. (Entrevista a P. Vargas, OEl 2022).

El tiempo a mi me parece excelente, estd bien. Lo que si tiene que ser aumentar el monto del
crédito, porque aqui la mayoria me pide. Al menos las empresas quieren. (Morilla, 2022).

Este requerimiento del incremento de los montos de crédito no solo es de los acuicultores con
mayor capacidad de produccidn, pues mas de la mitad, de los que plantearon el requerimiento,
cuentan con menos de 1 ha de produccion.

Por lo tanto, considerando que los principales criterios de satisfaccion (tasa de interés,
tramitacién, periodo de pago y oportunidad en la entrega) cuentan con una valoracién positiva,
con la salvedad de efectuar mejoras en el monto de financiamiento, se estima que el servicio de

crédito es apropiado a las necesidades de los acuicultores.

COHERENCIA

El objetivo de los créditos otorgados por FONDEPES es mejorar los ingresos y rentabilidad de los
acuicultores. Para ello ha disefiado cinco servicios los cuales fueron descritos en el Capitulo 2.
Estos cinco servicios son complementarios y atacan de manera diferente los principales
eslabones de la cadena productiva de la acuicultura. El financiamiento para la implementacién
de salas de incubacion y/o compra de ovas y/o alevines esta orientado los primeros eslabones
de la cadena productiva, es decir a la produccién de semilla y la siembra.

Es necesario considerar que la incubacién, asi como la produccidn de alevines, demanda un nivel
de especializacidn tecnolégico mayor que los otros eslabones de la cadena y por lo tanto podria
requerir de unidades con un mayor nivel de capitalizacion. Es por ello que, entre los requisitos
para acceder a este tipo de crédito el TUSNE de FONDEPES estipula la necesidad de contar con
el certificado de capacitacidon en manejo de ovas y el plano de la sala de incubacidn si el monto
es menor a 16 UIT. Ademas, si el monto es mayor de 16 UIT se requiere de una garantia
mobiliaria (primera y preferente) y una copia legalizada del plano de ampliacion de la
infraestructura.

El servicio de adquisicidn de alimentos es el producto estrella, el mas demandado. Esto debido
a que el costo de los alimentos constituye hasta el 80% del valor de la produccién y ademas
porque contar con un financiamiento suficiente permite cosechar cuando el producto haya
alcanzado el peso dptimo. En ese sentido, contar con el financiamiento adecuado en esta etapa
influye significativamente en la productividad de la unidad productiva.

Por otro lado, el servicio de financiamiento para la adquisicion de materiales y/o equipos,
permite fortalecer las acciones de soporte a la linea de produccidn, mejorando el manejo de las
especies. Por ejemplo, materiales de recambio para jaulas flotantes, seleccionadores,
ictiometros, termometros, oximetros, balanza, tripode, traje de buceo, cajas de plastico, entre
otros.
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llustracién 10 Cadena de valor de la acuicultura y servicios financieros de FONDEPES
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Fuente: Adaptado de Produce (2010). Anexo 2 del PP 094.
Elaboracién: OEl — PRODUCE.
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Por su parte, el servicio de financiamiento para la ampliacién de la infraestructura acuicola
apunta a mejorar de manera estructural la unidad acuicola. Por ejemplo, la mejora o ampliacién
de: el sistema de abastecimiento de agua (canales, bocatomas, desarenadores, equipos de
bombeo), la infraestructura de produccién (posas, estanques, jaulas, almacenes, servicios), la
infraestructura para produccién primaria, entre otras. En este caso los requisitos mas
importantes son: la garantia mobiliaria (primera y preferente) y la copia legalizada del plano
ampliacién de la infraestructura.

El financiamiento para la adquisicion de camaras isotérmicas estd orientado a unidades
acuicolas con mayor desarrollo y que les interesa mejorar su acceso al mercado. Entre los
requerimientos para el acceso a este financiamiento, contar con un buen historial crediticio en
FONDEPES, garantia mobiliaria (primera y preferente) y un vehiculo apropiado en donde se
instalara la cdmara isotérmica.

Como se puede apreciar, los cinco servicios financieros, se complementan entre si y atienden
diferentes necesidades generadas a través de los principales eslabones de la cadena productiva
de la acuicultura. Ademas, como manifestamos anteriormente, el servicio orientado al
financiamiento de alimentos es el principal, debido a la importancia de este insumo en la cadena
productiva (representa hasta el 80% del costo de produccion). Asimismo, este servicio, que se
otorga tanto a AREL como AMYPE, permitiria, segun la opinién de los acuicultores, generar los
ingresos necesarios para la consolidacién y crecimiento de la unidad productiva.

Por lo tanto, se estima que existe coherencia interna entre los servicios ofrecidos por
FONDEPES, pues todos ellos se complementan y apuntan a la mejora de los ingresos.

En relacion al nivel externo, la actividad de financiamiento se encuentra alineada al Producto 3
“Acuicultores acceden a servicios para innovar y desarrollar la actividad acuicola” del PP 094
“Ordenamiento y desarrollo de la acuicultura” pues contribuye, mediante el financiamiento, a
la posibilidad de innovacién, especialmente en el aspecto de la produccidon de semilla, y al
desarrollo de la actividad acuicola en tanto contribuye al crecimiento econdmico de las unidades
acuicolas.
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Asimismo, esta actividad se complementa, o deberia hacerlo, con la Actividad 3.3 “Acciones de
capacitacidon y asistencia técnica” en tanto uno de los temas tratados, tanto a nivel de
capacitacidn como de asistencia técnica, es la gestién empresarial y dentro de él, aspectos como
la determinacién de costos, estados financieros, rentabilidad de emprendimientos y
mecanismos de financiamiento. En ese sentido es importante que se articulen los temas de
gestidn con la necesidad de mejorar la capacidad de gestidn financiera en las unidades acuicolas.

Sin embargo, esta articulacion no se estaria realizando en la practica. Por ejemplo, en el 2021%
solo el 24% de los acuicultores que recibieron crédito también tuvieron acceso a servicios de
capacitacion y asistencia técnica ofrecidos a través de la Actividad 3.3. En la medida que estos
servicios abarcan varias tematicas, entre las que se incluye la gestion empresarial, el porcentaje
de acuicultores que asociaron la practica financiera con conceptos de gestion es mucho menor.

Ademas, es necesario puntualizar que la articulacidon de estas actividades debe generar una
mejora en la gestidn de la unidad acuicola atendida; y también debe expresarse o materializarse
en algun instrumento de gestién que permita validar esta mejora.

Al respecto, la iniciativa de FONDEPES de colocar como requisito para el financiamiento la
elaboracidn de un Plan de Negocio es buen punto de partida.

Finalmente, también es importante mencionar que la actividad de financiamiento
implementada por FONDEPES, se encuentra alineada al resultado especifico del mencionado PP
094, en tanto sus servicios, en especial el financiamiento del alimento, contribuye a la mejora
de la productividad.

6.2 Respecto a la Eficacia y Eficiencia

EFICACIA

En la regién San Martin, el desempefio de la actividad de crédito de FONDEPES, tanto a nivel de
produccidn fisica (créditos otorgados) como de ejecucién presupuestal, es muy bueno. Durante
el periodo 2015 — 2017, se superaron las metas previstas, pese a que estas se incrementaron
tres veces, tanto a nivel de créditos como de presupuesto. Ademas, el crédito promedio, durante
este periodo, se incrementd en 45%. En ese sentido, el afio 2017 es un hito en tanto se
aprobaron la mayor cantidad de créditos, siendo el monto promedio de S/26 701.

Tabla N° 9 Indicadores referido a eficacia

Criterio de evaluacién / Indicador Valor Error Precision
Eficacia
Porcentaje de cumplimiento de la meta fisica 132.0% Consulta
Amigable.
. . . o
Porcentaje de ejecucidn del PIM 100.0% MEE 2022.

21 En el afio 2022 este porcentaje se elevd al 52% y lamentablemente no se cuenta con las bases de datos de atenciones de la
Actividad 3.3 para el periodo de evaluacién 2017 — 2019.
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En el 2018 la ejecucidn fisica cae en un 33%, se devenga un 45% menos que en el 2017, y el
crédito promedio cae en un 19%. Sin embargo, en el 2019 se recuperd la produccidn fisica en un
35%, aunque el nivel de gasto se mantuvo, esto originé que en promedio los créditos bajaran a
S/16 181, es decir un 26% respecto al afio anterior.

Es importante evaluar la evolucién del crédito promedio porque una de las observaciones
planteadas por los acuicultores es lo insuficiente que son los montos de los préstamos.
Recordemos que, como se manifestd anteriormente, contar con el suficiente alimento, permite
gestionar mejor la produccién, cosechando cuando los peces han logrado su maximo
rendimiento.

Grdfico N° 20 San Martin: Meta programada y avance de ejecucion en la entrega de créditos
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Fuente: Informes de Evaluacién POI, FONDEPES.
Elaboracion: OEl - PRODUCE.

En resumen, la eficacia de la intervencién, tanto en términos de produccion fisica como en
ejecucion presupuestal, siempre ha estado por encima de lo planeado. Sin embargo, es
importante recuperar la tendencia de crecimiento que se tuvo durante el periodo 2015 — 2017
y evitar caidas como la que se presenté durante el periodo 2018 — 2019, pues evidencian una
desatencion del mercado.

Ademas, debe entenderse que la cobertura de la actividad es bastante limitada por lo que la

disminucion de las metas anuales la hace FL LA <
casi insignificante a nivel de sector. Por |
ejemplo, si el nimero de acuicultores no
creciera, es decir si se mantuvieran los
1045 acuicultores activos durante el
periodo 2015 — 2019, FONDEPES, segun la
capacidad operativa actual, tardaria 50
afios en atender a todos los acuicultores de
la region San Martin.
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Grdfico N° 21 San Martin: Numero de acuicultores atendidos y por atender
(2015 - 2019)
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EFICIENCIA*

En lo que se refiere al nivel de eficiencia de la actividad, utilizaremos dos indicadores sugeridos
por MicroRate (2003): el indice de Gastos Operativos y el Costo por Crédito?®. Respecto al
primero, es el indicador por excelencia para medir el nivel de eficiencia de la actividad financiera,
cuanto mds bajo sea su valor mayor sera la eficiencia. En el caso de FONDEPES, este indicador
ha mantenido una tendencia a la baja pues en el 2015 alcanzé el 30% y en el 2019 el 18%.

Tabla N° 10 Indicadores referidos a Eficiencia

Criterio de evaluacién / Indicador Valor Error Precision Fuente
Eficiencia
Indice de Gastos Operativos 18.0% Consulta
Costo por Crédito (Soles) 4,833 Amigable.

Gasto en personal por crédito 13.0% MEF 2022.

Sin embargo, el desempefo de este indicador alin es un poco alto pues, segin MicroRate (2003)
un valor exitoso se encuentra alrededor del 10%. Es necesario mencionar que, un estudio
realizado por Jaramillo y Valdivia (2005) sefiala que en el Peru los gastos operativos no pasan
del 10%.

22 En el caso de la eficiencia, se considera la informacion a nivel nacional pues no contamos con informacién a nivel de la regién San
Martin.

23 Véase el Anexo 9 Indicadores de Eficiencia, en donde se especifican los datos para la estimacion.
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Grdfico N° 22 Fondepes Nacional: Indicadores de eficiencia
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Elaboracién: OEl — PRODUCE

La mejora de la eficiencia que evidencia la actividad de crédito de FONDEPES, se sustenta, entre
otras cosas, en la implementacién de nuevas tecnologias, como el uso del aplicativo informatico
Sentinel que permite realizar consultas en linea sobre el historial crediticio que tienen las
personas y empresas con entidades privadas (financieras y servicios).

hemos podido también, en lainterna, hacer bastantes mejoras respecto a ... demorarnos menos
en la... aprobacién del crédito. Incluso estamos haciendo mayor uso [de] un servicio [de] central
de riesgo “Sentinel”, ... podemos hacer .. consultas en el celular, de tal modo que me da su DNI
y al toque le digo, “mira no, tienes esto o tienes una deuda de 80 soles por celulares, pero no te
preocupes porque FONDEPES hasta 400 soles deuda de celulares no la considera morosidad,
pero aca si tienes .. una deuda de la cooperativa Virgen de Fatima, resuélvelo y en 15 dias
regreso a ver.” (Entrevista a A. Su, OEIl 2022).

Sin embargo, aun persisten dos cuellos de botella en el proceso de implementacion del servicio
crediticio: i) durante la preparacion del expediente; ii) en el pago de la cuota inicial y remision
de la boleta del proveedor.

Respecto al pago de la cuota inicial y remitir la boleta de venta del proveedor, es poco lo que
FONDEPES puede hacer, sobre todo en el caso del pago de la cuota inicial. En el mejor de los
casos, puede ampliar el plazo de pago de la cuota inicial, que en principio es de 30 dias antes
que el crédito se revierta.

En lo que se refiere a la preparacion del expediente, debe tenerse en cuenta que por lo general
se realiza en la unidad acuicola, muchas de las cuales se encuentra bastante distante entre ellas
y de la ciudad misma. El representante regional en una visita verifica la capacidad de produccion,
registra los datos personales del solicitante en el formulario y si existe conexién a internet,
verifica su registro catastral y su historial crediticio. Si no existe conexion a Internet, tendra que
buscar una zona que tenga acceso para hacer la consulta y regresar en una segunda visita.

Estas estas visitas adicionales, que pueden llegar a ser 2 o0 3, son las que dilatan el proceso de
preparacion de los expedientes de crédito y constituyen uno de los cuellos de botella principales.
Debe considerarse que desplazarse hasta algunas zonas acuicolas, como Tocache, por ejemplo,
puede tomar un dia.
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Hay zonas selvéticas en las cuales ni siquiera hay transporte terrestre, es por embarcacion,
cuatro o cinco horas para ver una o dos piscigranjas, practicamente una semana para cuatro, lo
que podemos hacer en “tierra” en un dia o medio dia. (Entrevista a A. Su, OEl 2022)

Esta situacion ha sido motivo de reflexion por parte de FONDEPES, mds aun durante el periodo
de pandemia 2020 -2021, cuando se vieron imposibilitados de realizar las visitas de verificacion.
Durante este periodo se analizd la posibilidad de incorporar algunas herramientas tecnoldgicas
que facilitaran el recojo de informacion.

En vez de yo hacer la visita, que me manden un video en la cual, pues no sé, que pongan un
periddico del dia, vamos a decir de repente, se graba la videollamada, yo estoy mirandoy él esta
grabando, incluso hasta comenzamos a hablar de mandar drones, que se yo.

O sea, estdbamos en lluvia, tormenta de ideas a ver qué podiamos hacer, porque efectivamente,
si bien es cierto es una reaccidon ante una situacion de emergencia, pero también es que
tenemos que ir acomodandonos a los nuevos escenarios que la tecnologia nos puede facilitar y
eso podria ampliar la cantidad de solicitudes que podemos atender. (Entrevista a A. SU, OEI
2022)

llustracion 11 Distancias de Tarapoto a las zonas de produccion acuicola.

o Tiempo Nro Créditos
Privincia Tarapoto a: Km .
(min) Otorgados
Morales 1.4 5 7
. |Banda del Shilcayo 3.6 11 13
San Martin
Cacatachi 9.8 20 4
Sauce 555 120 9
Bellavista 98.5 120 4
Bellavista [San Pablo 113 150 2
San Rafael 85.2 110 4
San José de Sisa 58.2 90 6
San Martin 59 90 17
S FlDorado s nta Rosa 70 120 4
Shatoja 70.8 105 5
Lamas Lamas 20 33 4
Mariscal [Huincungo 160 200 3
Caceres  |Juanjui 135 180 7
Calzada 127 160 6
Moyobamba 111 135 )
Moyobamba

Soritor 134 160 18
Yantalo 122 160 3
Buenos Aires 47 130 1
Picota Caspisapa 75 100 1
Picota 62.3 75 3
Tres Unidos 101 160 2
Elias Soplin Vargas 154 190 5
Nueva Cajamarca 155 180 15
Rioja Pardo Miguel 195 240 2
Tocache Rioja 135 160 6
Yuracyacu 152 150 1
Nuevo Progreso 355 440 1
Tocache [Tocache 309 375 31
Uchiza 345 435 1

Fuente: FONDEPES. Google Maps.
Elaboracién: OEl - PRODUCE

En lo que se refiere al nivel de conectividad de los acuicultores encuestados, la gran mayoria
posé un celular de gama media (85.3%), en ese sentido, ademas de la pantalla tactil, tienen una
buena camara, funcidon de GPS y la posibilidad de acceder a servicios de comunicacion, como
WhatsApp, Zoom, Google Meet.

Ademas, la mayoria manifiesta que sabe manejar su cdmara de video (76%) y el GPS (53%). Esto
permitiria generar imagenes georreferenciadas y videos de las instalaciones de la unidad
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acuicola. Ademas, el 59% manifiesta que en la zona donde se ubica la unidad acuicola la conexién
es buena. Asimismo, el 85.3% de los acuicultores encuestados afirma que posee contrato
pospago, esto facilitaria la realizacién de video conferencias, teniendo en cuenta que segun
Arellano (2021) el gasto promedio por servicio mévil s de S/49.90 en la region, lo que daria la
posibilidad de realizar video conferencias y envio de imagenes.

Tabla N° 11 Plan Pospago de S/ 49.9 por proveedor

‘ Bitel Movistar ‘ Claro Entel
Precio (S/) 49.9 55.90 49.9 49.9
Consumo maximo 35 Gb 10 Gb 30Gb 35Gb
Apps Ilimitadas Ilimitada Ilimitadas

Fuente: Portal de proveedores.
Elaboracién: OEl — PRODUCE.

Por lo tanto, segun la informacion recabada, es posible, por lo menos para algunas zonas de la
region San Martin, incorporar durante el proceso de preparaciéon del expediente de
herramientas TIC que agilicen la tramitacidon y permitan ampliar la cobertura de atencién.

6.3 Respecto al Impacto y la Sostenibilidad

IMPACTO

La hipotesis planteada por la Actividad 3.1 “Apoyo financiero para la acuicultura” es que, a partir
del otorgamiento del crédito los acuicultores incrementarian sus ingresos. Los resultados
evidencian que, segln lo manifestado por los productores, el 73% de los que recibieron este
servicio incrementaron sus ingresos, siendo el incremento, por lo general, mayor al 10%.
Asimismo, los acuicultores manifestaron que el crédito permitié incrementar la produccion
(62%), ampliar su presencia en el mercado (38%) o superar una crisis en la unidad acuicola (32%).

Tabla N° 12 Indicadores referidos a Impacto

Criterio de evaluacién / Indicador Valor Error Precision Fuente

Impacto

Porcentaje de acuicultores que incrementaron sus 73.5% 12.9% 8
.2/ I/ uena
ingresos Encuesta a

Acuicultores.
OEl 2022.

Porcentaje de acuicultores que incrementaron sus
. i 67.6% 13.6% Buena
ingresos en mas del 10%

Es pertinente sefialar que tener la campafna de produccién financiada, permite al acuicultor
cosechar el producto cuando el peso de este es el dptimo, logrando asi un mayor ingreso y
ganancia. Por el contrario, si no cuenta con recursos para financiar la compra de alimento?*, la
cosecha se tiene que hacer, incluso con un peso menor al recomendado.

24 Hay que tener en consideracion que la alimentacion de los peces representa entre el 50% y 80% de los costos de produccion.
(Hartwich, 2017)
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“porque date cuenta, practicamente tu das, das, hasta la cosecha, ti no estas queriendo sacar
[cosechar] porque te falta plata ..... para mi el margen de ganancia que se tiene mucho mejor es
a partir de 250 gramos arriba en la tilapia. Pero cuando no tienes mas efectivo y no tiene de
donde darle de comer te obliga a sacar inclusive de 180 o 200 g o sea, ya pierdes ...... mejor
dicho ya cuando miras que estas 250 o 280, ya listo, ya al mercado, pero sabes que vas a ganar
margen mucho mejor a lo que es de 180” (Entrevista a E. Quispe, OEl 2022)

Por lo tanto, el financiamiento ha permitido que algunos acuicultores mejoren sus ingresos y se
capitalicen. Incluso, ha permitido que se encuentren mejor preparados para el periodo de la
pandemia, cuando se cerraron los mercados.

“Hay personas que han logrado capitalizarse y tienen ese capital el cual le da respaldo para

seguir teniendo un poquito mas de ingreso en la acuicultura. Tanto en los chiquitos, como en
los grandes, eso si es cierto. Eso antes del covid. (Entrevista a M. Morillas, OEI 2022)

Grdfico N° 23 Acuicultores que consideran que el crédito otorgado por
FONDEPES le permitio mejorar sus ingresos

24%

NS/NR
1
3%

Fuente: OEl — PRODUCE. Encuesta al Acuicultor 2022.

Grdfico N° 24 Rango de incremento de los ingresos de acuicultores con
crédito otorgado por FONDEPES

De 20% a mas
16
64%

PMenos del 5%

Entre 5% y 10%

!

Entre 15%y 20%_/
3
12%

=

Entre 10% y 15%

16%

Fuente: OEl — PRODUCE. Encuesta al Acuicultor 2022.
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Grdfico N° 25 Areas en las que ayudo crédito otorgado por FONDEPES

70%

62%

60%

50%

38%

40%

32%

30%

20%

10%

0%
Superar una crisis Incrementar la Ampliar presencia
capacidad de produccién en el mercado

Fuente: OEl — PRODUCE. Encuesta al Acuicultor 2022.

SOSTENIBILIDAD

La OCDE (2020) establece que la sostenibilidad es el “grado en que los beneficios netos de la
intervencidn continldan o es probable que continlden”. Antes hemos sefialado que, el propdsito
de la actividad de crédito es el incremento de los ingresos de los acuicultores. Este es el valor
publico de la intervencidn. En ese sentido, la idea es evaluar la sostenibilidad consiste en
identificar cdmo ese valor se mantiene en el tiempo, sin la intervencidn publica. Es decir, en qué
medida el acuicultor asegura el financiamiento dptimo para toda la campaia de produccion a
fin de mejorar sus ingresos.

La apuesta de FONDEPES se centra en que las unidades productivas, luego de la experiencia
financiera, se encuentren en la capacidad de interactuar con otras entidades financieras del
mercado (cajas rurales, cajas municipales, cooperativas de crédito, incluso la banca comercial).
Lo anterior se sustenta en que FONDEPES debe contribuir con la capitalizacién de la unidad
acuicola y a una gestion adecuada de la funcién financiera.

Tabla N° 13 Indicadores referidos a sostenibilidad

Criterio de evaluacién / Indicador Valor Error Precision Fuente

Sostenibilidad

Porcentaje de acuicultores que iniciaron con
. . . 45.5% 17.6% Buena Encuesta a
FONDEPES su experiencia crediticia

Acuicultores.
53.3%  25.0% Referencial  OElI2022.

Porcentaje de acuicultores que a partir de
FONDEPES obtuvieron créditos en la banca privada

Esto implica que el acuicultor debe estar en la capacidad de “determinar en qué se debe invertir

y cdmo se van a financiar las inversiones, si serd con recursos propios o con aquellos
provenientes del mercado financiero.” (Bolten, 1994). Esto supone que el acuicultor pueda
decidir con qué entidad financiera trabajara. Cuando se logra este estado, entonces el valor
generado por la intervenciéon de FONDEPES es sostenible.
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Ahora, de cara a la sostenibilidad, es relevante seialar que de los acuicultores que iniciaron su
experiencia crediticia con FONDEPES, los cuales representan el 54% de los encuestados, mas de
la mitad accedié posteriormente a créditos de entidades bancarias de la region.

Ademas, incluyendo a los acuicultores que tenian o no experiencia crediticia antes de
FONDEPES, poco mas de la mitad de los encuestados manifiestan que han evaluado la
posibilidad de solicitar un crédito a una entidad financiera. El grupo restante no considera esta
opcidn basicamente porque las tasas de interés de otras entidades financieras son muy
elevadas.

Muchos comienzan con FONDEPES y entonces ellos dicen “el crédito me ha ayudado, no es
complicado, yo puedo acceder y sefiores mire acd, yo tengo, hecho un crédito con FONDEPES,
he cumplido acd estd” (Entrevista a A. Su, OEl 2022).

Entonces, existen evidencias que un nimero importante de los acuicultores atendidos por
FONDEPES esta logrando la capacidad de determinar sus fuentes de financiamiento.

Por otro lado, en la medida que los recursos de FONDEPES son bastante limitados, es necesario
trabajar con los acuicultores la necesidad de lograr su independencia financiera; es decir, el
acuicultor debe interiorizar que al apoyo de FONDEPES no serd para siempre y que es necesario
contar con un plan de negocio en el que se estipule claramente el papel que jugara el
financiamiento en la estrategia de crecimiento de la empresa.

El plan de negocio, segun el TUSNE de FONDEPES (2017), es un instrumento de gestion de la
empresa que es condicion para el otorgamiento de créditos mayores de 16 UIT. Pero, durante
el periodo 2015 — 2019, ninguno de los 210 créditos aprobados superé las 16 UIT. Por lo tanto,
es probable que los S/4 614 979 entregados por FONDEPES, durante el periodo 2015 — 2019, no
se enmarque dentro de una estrategia de desarrollo de la unidad acuicola.

Es mas, 12 de los 107 acuicultores atendidos durante este periodo recibieron entre 4 y 6
créditos, recibiendo en conjunto S/ 1 745 336, que representan el 38% del monto total
financiado durante el periodo. Todos estos acuicultores iniciaron con montos de /19,636 en
promedio, para luego ir incrementando la cantidad de endeudamiento.

Grdfico N° 26 FONDEPES: Numero de acuicultores segtin numero de créditos otorgados
en la region San Martin (2015 — 2019)
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Fuente: FONDEPES.
Elaboracion: OEl - PRODUCE
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Entonces, ¢hasta cuantos créditos puede recibir un acuicultor? De la documentacidn revisada
no hemos encontrado ningun criterio que establezca un limite. ¢Cémo sabemos que un
acuicultor se encuentra en un estado que le permite acceder a otras fuentes de financiamiento
formal? No podemos saberlo porque no contamos ni con un plan de negocio y menos con la
evaluacién de los mismos. iTenemos indicadores financieros que nos permitan conocer el
estado de la empresa? No se cuenta con esa informacion.

En ese sentido, es evidente que se requiere de un instrumento de gestién que permita hacer el
seguimiento al desarrollo de la unidad productiva, para saber cuando FONDEPES puede dejar de
apoyarla y destinar los recursos a otra unidad. Desde el punto de vista operativo, esto permitird
saber cudntas unidades acuicolas han logrado, con el apoyo de FONDEPES, hacer sostenible su
mejora.
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7  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

El servicio de crédito brindado por FONDEPES a los acuicultores de la region San Martin alcanza
un buen desempeno en los cinco criterios de evaluacidon. A nivel de pertinencia destaca el nivel
de satisfaccién del servicio, principalmente en lo referido a la tasa de interés. Los indicadores
relacionados a la eficacia se encuentran por encima de lo programado y en los referidos a
eficiencia se evidencia una tendencia de mejora. A nivel de impacto, resalta que, en la mayoria
de los entrevistados el incremento de los ingresos se dio en mdas del 10%. Asimismo, es
destacable que cerca de la mitad de los acuicultores atendidos iniciaran su experiencia crediticia
con FONDEPES y que el 50% de ellos obtuvieran luego créditos en la banca privada.

llustracion 12 Posa de cultivo de Piscicola Cumbaza S.A.C. .

Fuente: OEl - PRODUCE

PERTINENCIA

El nivel de satisfaccion del servicio de crédito es alto (76%), esto se debe fundamentalmente a
la baja tasa de interés (3% anual al rebatir) otorgada por FONDEPES, la cual es sumamente
beneficiosa comparada con tasas promedio del mercado. Por ejemplo, las tasas de interés de
préstamos para microempresa fueron en el 2019 de 27.20% en bancos, 33.53% en cajas
municipales y 37.47% en cajas rurales.

También es valorado (74%) el apoyo que brinda FONDEPES en la preparacion de los expedientes
de crédito. Este apoyo implica desde asesorias puntuales en el llenado de formularios y
preparacion de documentacién hasta la asistencia en la resolucidn de problemas que afectan el
acceso al crédito.

Por lo tanto, considerando que los principales criterios de satisfaccion, se estima que el servicio
de crédito es apropiado a las necesidades de los acuicultores.

Sin embargo, el 65% de los acuicultores encuestados han manifestado la necesidad de
incrementar el monto por crédito, de tal forma que se pueda cubrir la mayor parte de la
campafia, asi como mejorar la inversidn en infraestructura. Este requerimiento es planteado
incluso por acuicultores con menos de 1 ha de espejo de agua.
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COHERENCIA

Los cinco servicios financieros implementados por FONDEPES, se complementan entre si y
atienden diferentes necesidades generadas en los principales eslabones de la cadena productiva
de la acuicultura. Ademas, como manifestamos anteriormente, el servicio orientado al
financiamiento de alimentos es el principal, debido a la importancia de este insumo en la cadena
productiva (representa hasta el 80% del costo de produccidn). Asimismo, este servicio, que se
otorga tanto a AREL como AMYPE, permitiria, segun la opinién de los acuicultores, generar los
ingresos necesarios para la consolidacién y crecimiento de la unidad productiva.

Asimismo, a nivel externo, se evidencia el alineamiento entre la actividad de financiamiento y el
Producto 3 “Acuicultores acceden a servicios para innovary desarrollar la actividad acuicola” del
PP 094, pues contribuye, mediante el financiamiento, a la posibilidad de innovacioén,
especialmente en el aspecto de la produccidn de semilla, y al desarrollo de la actividad acuicola
en tanto contribuye al crecimiento econdmico de las unidades acuicolas.

En particular, el disefio de la Actividades 3.1 (Financiamiento) y la Actividad 3.3 (Capacitacion y
Asistencia Técnica) coinciden en el tema de financiamiento, la primera otorgando recursos y la
segunda desarrollado capacidades.

Por lo tanto, se estima que existe coherencia interna entre los servicios ofrecidos por
FONDEPES, pues todos ellos se complementan y apuntan a la mejora de los ingresos. A nivel
externo existe coherencia en el disefio; sin embargo, en la practica esta articulacion no se
estaria realizando. Por ejemplo, en el 2021, solo el 24% de las unidades acuicolas financiadas
recibieron algun servicio de capacitacién, entre los que podria incluirse la gestion empresarial.
Por lo tanto, este porcentaje es menor si nos referimos especificamente a temas de gestion
financiera.

EFICACIA

La eficacia de la intervencidn, tanto en términos de produccion fisica como en ejecucion
presupuestal, siempre ha estado por encima de lo planeado. Sin embargo, es importante
recuperar la tendencia de crecimiento que se tuvo durante el periodo 2015 — 2017 y evitar caidas
como la que se presentd durante el periodo 2018 — 2019, pues evidencian una desatencion del
mercado.

Ademas, debe entenderse que la cobertura de la actividad es bastante limitada por lo que la
disminucion de las metas anuales la hace casi insignificante a nivel de sector.
EFICIENCIA

Existe una tendencia a la mejora en los niveles de eficiencia, evaluados a partir de los gastos
operativos como del costo del crédito. Sin embargo, los valores asociados a estos indicadores se
encuentran aun por encima del promedio de instituciones similares.

Por otro lado, a pesar de la buena valoracién del trabajo de apoyo en la gestion del crédito por
parte de FONDEPES, existe la sensacion de que el otorgamiento del mismo demora en su
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aprobacién. Esto a pesar que la demora puede deberse a retrasos generados por el propio
acuicultor y que escapan del accionar de FONDEPES.

Ademas, la dispersién y lejania de las unidades acuicolas dificulta el proceso de gestion del
crédito, especificamente en la etapa de preparacion del expediente. Ante esta situacion, existen
evidencias de que es posible incorporar durante esta etapa herramientas TIC que faciliten la
tramitacién. Esto es algo que FONDEPES ha venido evaluando.

IMPACTO

La teoria, la evidencia practica de otras experiencias, y ahora la opinién del 73% de los
encuestados evidenciarian que el crédito permite incrementar los ingresos de los acuicultores.
En particular, en el caso de San Martin, la intervencién de FONDEPES ha permitido incrementos
por lo menos del 10%, y en un porcentaje importante de los acuicultores encuestados (64%) el
incremento ha sido mayor al 20%.

Sin embargo, debido a las limitaciones de la informacion administrativa (produccion e ingresos)
y las condiciones en las que se desarrolld este estudio?®, no ha sido posible acceder a informacion
mas detallada respecto al desempefio econémico y financiero de las unidades acuicolas.

SOSTENIBILIDAD

Es relevante sefialar que de los acuicultores que iniciaron su experiencia crediticia con
FONDEPES, los cuales representan el 54% de los encuestados, mas de la mitad accedid luego a
créditos de entidades bancarias de la region. Es decir, el nivel de capitalizacion alcanzado les
permitié financiar tasas de interés mucho mayores a las otorgadas por FONDEPES. Esto
permitird, de no mediar alglin evento externo desfavorable, continuar de manera sostenida con
la mejora de la unidad acuicola.

Sin embargo, esta transicion se ha dado fundamentalmente de manera espontanea, a iniciativa
de la unidad acuicola. No se evidencia una estrategia de sensibilizacion al sector de la banca
privada sobre la importancia y potencialidad de financiar a unidades acuicolas exitosas.

Por otro lado, se ha evidenciado que FONDEPES no cuenta con criterios que permitan medir el
desarrollo de la unidad acuicola y por lo tanto saber cuando estas unidades se encuentran en
situacion de acceder a fuentes de financiamiento privadas. En esta linea se evidencia la
necesidad de contar con un instrumento de gestion empresarial similar al Plan de Negocio
exigido para créditos mayores de 16 UIT.

Ademas, tampoco se ha identificado criterios que normen hasta cudntos créditos puede recibir
un acuicultor en un periodo determinado. Cerca del 30% de los acuicultores atendidos recibieron
entre 3 y 6 créditos. No se tiene evidencia de si este apoyo continuo obedece a una estrategia
de desarrollo de la unidad acuicola.

25 Debido a las limitaciones de recursos financieros, tal como se describe en la metodologia, las encuestas se realizaron via
telefdnica y se tuvo que aplicar un cuestionario acotado a las variables mas significativas. Ademds, no se contaba con un directorio
(teléfonos) que permitiera contactar con acuicultores que sirvieran como grupo control para la evaluacion.
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7.2 Recomendaciones

PERTINENCIA

Evaluar la posibilidad de incrementar los montos de crédito, especialmente los orientados a
alimentacion. Esto permitiria a los acuicultores cosechar cuando el producto haya alcanzado el
peso 6ptimo, asegurando de esta forma mayores ingresos y un incremento de la productividad.

Asimismo, debe evaluarse la posibilidad de establecerse una estrategia de financiamiento que
tenga como punto de partida y como horizonte el Plan de Negocio u otro instrumento similar.
En ese sentido, podria establecerse un compromiso de cofinanciamiento de dichos
instrumentos, esto marcaria un inicio y un término de la intervencién de Fondepes en una
unidad acuicola.

COHERENCIA

Es importante que en el PP 094 se articulen la Actividad 3.3 “Capacitacién y Asistencia Técnica”
con la Actividad 3.1 “Apoyo Financiero para la Acuicultura”. Especificamente, todos los
acuicultores que reciben financiamiento por parte de FONDEPES deben recibir servicios de
capacitacidn y asistencia técnica en gestion financiera y a través del Plan de Negocio u otro
instrumento de gestion de la unidad productiva se debe evaluar el nivel de aplicacién de los
conocimientos.

En ese sentido se sugiere que FONDEPES, mensualmente remita, a la DGA, la relacidon de
acuicultores con crédito otorgados a fin que los extensionistas realicen dos tareas: i) asesoria en
gestion financiera y ii) recoger informacidon referida al nivel de produccidon e ingresos.
Previamente, es necesario que en el contrato de crédito se incluya una cldusula en la que el
acuicultor se comprometa a entregar informacion sobre estas dos variables.

EFICACIA

Es recomendable que la evolucidn de las metas fisicas mantenga un crecimiento sostenido o que
por lo menos no tenga reducciones significativas ya que esto evidencia una desatencion del
sector. Ademas, reducciones significativas de metas fisicas y presupuestales hace que el impacto
de FONDEPES en el sector disminuya a niveles poco significativos.

EFICIENCIA

Se debe sistematizar las causales que generan el retraso en la aprobacién de los créditos y
advertir a los acuicultores, durante la etapa de promocién y postulacion del crédito, sobre cémo
pueden ser superadas.

Es recomendable que se evalue la posibilidad de incorporar las TIC en el proceso de aprobacion
del crédito, especificamente durante el proceso de preparacion del expediente de postulacion.

Asimismo, es recomendable que FONDEPES incorpore indicadores de eficiencia en la gestion
crediticia, los tres indicadores usados en esta evaluacién son un punto de partida para esta
tarea.
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IMPACTO

En opinidn de los acuicultores encuestados, la actividad de financiamiento implementada por
FONDEPES ha logrado incrementar sus ingresos. Sin embargo, es recomendable que se disefien
mecanismos que permitan contar con mayor informacién de la unidad acuicola atendida, a fin
de posibilitar una evaluacién mas fina sobre el impacto del crédito en las unidades acuicolas que
atiende FONDEPES en la regidén San Martin.

SOSTENIBILIDAD

Es recomendable que FONDEPES desarrolle campafias de sensibilizacion referidas a las
posibilidades de financiamiento al sector acuicola, destacando los éxitos del programa de
crédito y eventualmente otorgando certificados de buen pagador a los acuicultores que cumplan
con esta condicion, o compartiendo informacion sobre la cartera de crédito.

Ademas, se debe establecer mecanismos que permitan conocer cuando la unidad acuicola ha
logrado un nivel de desarrollo que le permite acceder a otras fuentes de financiamiento formal.
En ese sentido, se debe establecer normativas que permitan orientar las acciones de
financiamiento de FONDEPES en el marco de desarrollo de la unidad acuicola. Por ejemplo, se
debe establecer hasta cudntos créditos puede acceder durante un periodo, cuales son los
requerimientos para el acceso a nuevos créditos, entre otros.

Se debe disefiar un instrumento de gestion similar al Plan de Negocio que mermita hacer un
seguimiento sobre el estado de la unidad acuicola.
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Anexo 1. Matriz de Evaluacion

Métodos o ;
i Método para
L. herramientas de . . AT
Criterio y Preguntas clave Fuentes de datos N Indicadores o estandar de logros | el analisis de Preguntas
recopilacion de
datos
datos
Pertinencia
¢Participd usted en el proceso de elaboracion de este producto del PP 094?
L . ¢Para el disefio de la actividad se consideraron experiencias similares?
Responsable de la . Conocimiento de casos de éxito en o ; 3 . o
. Entrevista . Cualitativo ¢Podria mencionarme alguna de estas experiencias?
Actividad experiencias pasadas o, . . L .
¢Cual fue la particularidad en el disefio de esta actividad respecto de otras
experiencias?
¢Para el disefio de la actividad se realizé algun estudio de diagnéstico de la
L demanda?
Responsable de la ) Conocimiento de lademanday la o - — - — — -
. . . . . Entrevista Cualitativo ¢Existe alguna institucién que brinde servicios de crédito para acuicultores?
éLas soluciones financieras Actividad oferta o T
éCudles son estas instituciones?
planteadas por FONDEPES son o, L. o
¢Qué ventajas tienen estas instituciones?
adecuadas a las demandas de — — — -
. 5 . . e ¢Qué opinidn tiene del servicio de crédito que brinda FONDEPES?
los acuicultores? Los funcionarios/especialistas L, L . .
e ¢Cudles son las caracteristicas de estos servicios (monto, tasas, tipo de
. conocen las caracteristicas del o ! .
DIREPRO Entrevista . . Cualitativo financiamiento?
servicio y reconocen la utilidad de L, o .
) ¢Cuales son las limitaciones de estos servicios?
estos i .
¢Cuales son las fortalezas de estos servicios?
¢Cuales son las evidencias empiricas que sustentan el servicio?
. Revision . . . o ¢Cuales son las caracteristicas de la poblacién?
Academia L Sustento en evidencia empirica Cualitativo o, .
bibliografica ¢Cuales fueron las condiciones?
¢Qué efecto generaron?
¢éLas soluciones financieras ¢Conoce alguna experiencia similar a la que implementa FONDEPES?
planteadas por FONDEPES Responsable de la Entrevist Conocimiento de casos de éxito en Cualitati éCudles son las caracteristicas de la poblacidon?
. ) . o ntrevista . ualitativo L, .
permiten mejorar los ingresos Actividad experiencias pasadas éCudles fueron las condiciones?
de los acuicultores? ¢Qué efecto generaron?
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Método para
el analisis de
datos

Preguntas

Los funcionarios/especialistas

¢éConoce alguna experiencia similar a la que implementa FONDEPES?
¢Cuales son las caracteristicas de la poblacidn?

experiencias de otras
instituciones?

Actividad

experiencias nuevas

DIREPRO Entrevista conoce casos de éxito en la mejora Cualitativo o .
delos ¢Cuales fueron las condiciones?
e los ingresos P
J ¢Qué efecto generaron?
¢Cuales son las evidencias empiricas que sustentan el servicio?
. Revision . . - o ¢Cuales son las caracteristicas de la poblacidn?
Academia o Sustento en evidencia empirica Cualitativo L, .
bibliografica ¢Cuales fueron las condiciones?
¢Qué efecto generaron?
¢Conoce caso de acuicultores que solicitaron o tuvieron la intencién de acceder
Casos de acuicultores que acceden a otras fuentes de financiamiento formal?
Responsable de la . » . L o L o,
Actividad Entrevista a otros servicios de financiamiento Cualitativo ¢Cual fue la institucion?
ctivida i o
formal éLogrd acceder al crédito?
¢ Es posible que a partir de la . .
¢ p ”q ) p' éSabe cémo le fue?
participacion financiera con - - — - - —
. . . . ¢Conoce caso de acuicultores que solicitaron o tuvieron la intencion de acceder
FONDEPES motive a los Los funcionarios/especialistas . .
) . o N L a otras fuentes de financiamiento formal?
acuicultores a solicitar créditos . sefiala las posibilidades de acceso I o o
o DIREPRO Entrevista . ) Cualitativo ¢Cuadl fue la institucion?
a otras instituciones? a entidades de finanzas de la . ) .
L, éLogré acceder al crédito?
region : i
¢Sabe como le fue?
. Revision . . L. o ¢Cual es la experiencia?
Academia L Sustento en evidencia empirica Cualitativo o L. L,
bibliografica ¢éCudles son las caracteristicas de la poblacién?
éSe han tenido en cuenta para ¢En los ultimos 5 afios, qué mejoras se han implementado en el servicio?
la mejora de la actividad Responsable de la . Conocimiento de casos de éxito en o ¢Cual fue el sustento para realizar dichos cambios?
Entrevista Cualitativo

éRevisaron experiencias similares?
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Métodos o ;
Método para

L. herramientas de . . AT
Criterio y Preguntas clave Fuentes de datos Indicadores o estandar de logros el analisis de Preguntas

recopilacion de

datos

datos

Responsable de la

Capacidad de respuesta frente a la

¢éLa pandemia como afectd la provision del servicio?

oL o . Entrevista . Cualitativo ¢Qué alternativas fueron evaluadas para superar las dificultades?
¢El disefio de servicio cuanta Actividad pandemia ; . L i i .
o o ¢ De presentarse nuevamente una situacion similar cudl seria la alternativa?
con suficiente flexibilidad para - — — —
. . ¢Durante la pandemia usted solicito el servicio de crédito?
adaptarse a circunstancias . i .
. . . Capacidad de respuesta frente a la o ¢Para qué lo necesitaba?
cambiantes? Acuicultor Entrevista . Cualitativo }
pandemia ¢Cuadl fue la respuesta de FONDEPES?
¢Recibid el crédito?
Coherencia
Revision . . - o ¢En el Anexo 2 del PP 094 existe evidencia que demuestra el aporte de la
. . Anexo 2 del PP 094 L Sustento en evidencia empirica Cualitativo . L
éLa actividad contribuye a los bibliografica actividad a los objetivos del PP?
objetivos del PPP 094? . Revision . . L. o ¢ Existe evidencia de otras experiencias que esta actividad aporta al logro del
Academia L Sustento en evidencia empirica Cualitativo
bibliografica resultado del PP 094
Instrumentos de Revision » L o ¢ Esta actividad contribuye a los logros del PEI o PESEM?
L, L Relacién causal entre objetivos Cualitativo
Gestion del Sector bibliografica
¢éLa actividad contribuye al — - — -
o Especialista en . L . o ¢Esta actividad contribuye a los logros del PEI o PESEM?
logro de los objetivos e L, Entrevista Justificacion Especializada Cualitativo
o . Planificacion
institucionales y sectoriales? - — — -
. Existe relacidn / coordinacion con o ¢ FONDEPES realiza algun tipo de coordinacién con la Direpro para el desarrollo
DIREPRO Entrevista . L, . Cualitativo - L
los trabajos de promocion regional de sus campafias de crédito?
Eficacia
Responsable de la . % de Acuicultores atendidos en o ¢Qué porcentaje de la poblacion objetivo ha sido entendida? éPor qué?
B . Entrevista L, Cuantitativo
¢Cudl es la cobertura de la Actividad relacion ala PO
actividad? Informes de Revision % de Acuicultores atendidos en Cuantitati ¢Qué porcentaje de la poblacion objetivo ha sido entendida? ¢Por qué?
uantitativo
Monitoreo bibliografica relacién ala PO
éLas metas planteadas por la Informes de Revision L o ¢Cual ha sido el nivel de cumplimiento de la meta fisica?
. . L % de cumplimiento de la meta Cuantitativo
actividad se cumplen? Monitoreo bibliografica
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Lo ~ | [ Oficina de Evaluacion de Impacto
ﬁ PERU | Ministerio o o ' o
de la Produccion Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

Métodos o ;
. Método para
L. herramientas de . . AT
Criterio y Preguntas clave Fuentes de datos . Indicadores o estandar de logros | el analisis de Preguntas
recopilacion de
datos
datos
¢Cuales son los factores que Responsable de la ¢Cuales son los factores mas importantes que determinan el éxito o fracaso de
inciden en el logro de la pActividad Entrevista Identificacion de factores claves Cualitativo la actividad?
actividad?
¢Cuales han sido los L ¢ldentifica usted algunos resultados que no fueron previstos al inicio de la
Responsable de la ) Identificacion de resultados no o . o
resultados no planeados por la . Entrevista Cualitativo intervencion?
. Actividad planeados
actividad?
Eficiencia
Ratio Acuicultores / Personal de Cuantitati Numero de acuicultores Atendidos
o uantitativo i . . -
i » Crédito Ndmero de personal de FONDEPES involucrados en la actividad de Crédito
éCual es la relacion entre el -
dito ot dov | \ Responsable de la Entrevist Ratio monto colocado / Cuantitativo Monto colocado
crédito otorgado y los gastos ntrevista uantitativ
. .g viosg Actividad Devengado de la actividad Devengado de la actividad
administrativos? - — - —
Ratio solicitudes aprobadas / o Numero de solicitudes aprobadas
. Cuantitativo , .
solicitudes presentadas Numero de solicitudes presentadas
¢Qué iniciativas han L, L En los dltimos 5 afios que iniciativas de mejoran fueron implementadas
. . Responsable de la . Relacion de iniciativas o L . L
implementado para mejorar la . Entrevista . Cualitativo (Nombre, propuesta de cambio, nivel de implementacién)
oL . Actividad implementadas
eficiencia de la actividad?
Impacto
Cual fue la razén por la que solicito el crédito
+ No contaba con nada de liquidez en ese momento
+ El capital con el que contaba no era suficiente
¢éLas soluciones financieras . + Tenia el capital, pero preferia destinarlo a temas del negocio
% de acuicultores que se B . 3 . .
planteadas por FONDEPES . . o + Tenia el capital, pero preferia destinarlo a temas familiares
Acuicultor Encuesta encuentran satisfecho con el Cuantitativo — —
fueron adecuadas a las . Para qué solicito el crédito
servicio
demandas de los acuicultores? + Alimentos

+ Semillas / Ovas
+ Equipos
+ Infraestructura
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Oficina de Evaluacion de Impacto
de la Produccién

Ministerio o o . L
Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

Métodos o ;
. Método para
herramientas de

Criterio y Preguntas clave Fuentes de datos . Indicadores o estandar de logros | el analisis de Preguntas
recopilacion de

datos

datos

Por favor califique en una escala de 1 a 5 los siguientes aspectos del servicio
de crédito brindado por FONDEPES

+ Tasa de Interés

+ Plazo de pago

+ Tramites

+ Oportunidad en la entrega

Tuvo usted retrasos en el pago de:
+ 1 Cuota

+ 2 Cuotas

+ Mads de 2 cuotas

. % de acuicultores que tuvieron o + Ninguna

Acuicultor Encuesta Cuantitativo
retrasos en el pago de sus cuotas Cual fue la razén por la que se retrasé en el pago:
+ Las cuotas eran muy altas

+ Las ventas no fueron las previstas

+ Los costos se elevaron demasiado

+ Otras
Acuicultores identifican las ¢Cuales son las principales fortalezas del sercicio de crédito?
Acuicultor Entrevista principales fortalezas y debilidades Cualitativo ¢Cuales son las principales debilidades del sercicio de crédito?
del servicio
Usted considera que el crédito le ayudé a:
+ Superar una crisis
+ Aprovechar una oportunidad de negocio
¢éLas soluciones financieras . . + Incrementar mi capacidad de produccién
. % de acuicultores que consideran
proporcionadas por FONDEPES . o . o + Llegar a nuevos mercados
L. . Acuicultor Encuesta que los créditos contribuyeron a Cuantitativo
perimieron incrementar los K . + Otros
. . mejorar sus ingresos - — —
ingresos de los acuicultores? Usted considera que el crédito le ayudé a incrementar sus ventas:
+ Si
+Si, pero solo en parte
+ No
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PERU | Ministerio
de la Produccion

Criterio y Preguntas clave

Fuentes de datos

Métodos o
herramientas de

recopilacion de
datos

Oficina de Evaluacion de Impacto

Indicadores o estandar de logros

Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

Método para
el analisis de
datos

Preguntas

Acuicultores relatan evidencias de

¢Qué beneficios le aportd la obtencién del crédito?

Acuicultor Entrevista mejora en sus ingresos a partir del Cualitativo ¢Estima usted que el crédito ha contribuido a mejorar los ingresos en su unidad
apoyo crediticio acuicola?
Sostenibilidad
Antes de FONDEPES, usted habia obtenido un crédito para su unidad acuicola
+Si
+No
Ha evaluado la posibilidad de solicitar un crédito a otra entidad financiera
% de Acuicultores que manifiestan + Si. Cual
éLa experiencia crediticia . que a partir del crédito con o + No. Por qué no
Acuicultor Encuesta . Cuantitativo
adquirida por el acuicultor con FONDEPES piensan o postularon a Como calificaria si experiencia crediticia con FONDEPES
FONDEPES genera otras entidades bancarias +Muy Mala
perspectivas de acceso a otras + Mala
fuentes financieras? + Regular
+ Buena
+ Muy Buena
Los acuicultores perciben ¢Ha pensado solicitar un crédito a alguna otra entidad financiera formal?
Acuicultor Entrevista alternativas financieras diferentes Cualitativo éCudles son las razones de su decision?
de FONDEPES
Coémo calificaria si experiencia crediticia con FONDEPES
. + Muy Mala
N Acuicultores plantean nuevas
¢Que acthldad.es . Acuicultor Encuesta actividades relacionadas a la Cualitativo +Mala
complementarla.s se requieren gestion financiera + Regular
para que los acuicultores + Buena
mejoren su acceso a otras + Muy Buena
fuentes financieras? Responsable de la Relacidn de nuevas actividades ¢éSe ha evaluado la posibilidad de brindar algun servicio que fortalezca la
Entrevista orientadas a fortalecer la gestion Cualitativo capacidad de gestion financiera de los usuarios de crédito?

Actividad

financiera de los acuicultores

63




Anexo 2. Ficha Técnica de la Encuesta

1. OBIJETIVOS

Objetivo general

Obtener informacidn de los acuicultores, AREL y AMYPE de la regidon San Martin, atendidos por
el servicio de crédito de FONDEPES, que permita evaluar, la pertinencia, impacto y sostenibilidad
de este servicio.

Objetivos especificos

a. Obtener informacion sobre el nivel de satisfaccidn respecto al servicio de crédito
otorgado por FONDEPES.

b. Obtenerinformacidn sobre el impacto del crédito en los ingresos de la unidad
acuicola.

c. Obtener informacidn respecto uso por parte del acuicultor de otras fuentes de créditos
privadas.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

Cobertura geografica
Se recopilara informacién de las unidades acuicolas atendidas por FONDEPES en la regién San
Martin.

Cobertura productiva

Se consideraran las categorias AREL y AMYPE, segun lo establecido en el modelo operacional de
la actividad 3.1 Apoyo financiero para la acuicultura del PP 094 Ordenamiento y desarrollo de la
acuicultura.

Cobertura tematica

e Datos del acuicultor.

e Dato de la unidad acuicola.

e Tecnologias de comunicacion.

e Experiencia de crédito con FONDEPES.
e Experiencia de crédito en general.

3. PERIODO DE REFERENCIA
El periodo de referencia comprende los afios 2015 — 2019.

4. DISENO DE LA MUESTRA

Poblacion objetivo
La poblacién objetivo la conforma las unidades acuicolas localizadas en la regidon San Martin y
que fueron atendidas por el servicio de crédito de FONDEPES en el periodo 2015 — 2019.

Unidad estadistica

La unidad de investigacion es la unidad acuicola, AREL o AMYPE.

Marco muestral
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El marco muestral usa como fuente el directorio de unidades acuicolas de la regiéon San Martin,
el cual ascendié a 107 unidades acuicolas, que recibieron por lo menos un crédito durante el
periodo 2015 — 2019.

Tipo de muestreo
El muestreo es de tipo probabilistico (aleatorio simple).

Tamafio de la muestra

Se estima que un tamano de muestra dptimo, en las actuales circunstancias, seria de 36
encuestas validas. Para el calculo se utilizé un p=16.8%, dato obtenido de los registros
administrativos proporcionado por FONDEPES, el cual corresponde a los acuicultores con 3 a
mas créditos que incrementan el monto del préstamo y por lo tanto incrementan las ventas.
Dicho dato indicaria la proporcién de individuos que pueden poseer la caracteristica de estudio
mencionada.

Debe considerarse que los créditos son otorgados solo para capital de trabajo (alimentos) por lo
gue se asume que un incremento en el gasto de alimento evidencia un incremento de la
produccidn y de las ventas.

karpiq*N

Muestra (N)=— —— > ——
) E*(N-1) + K*p*q

Donde:

N = 107
p = 16.8%
q = 83.2%
Nivel de Confianza = 95%
k = 1.96
Error = 10%
Tamarnio de la Muestra (N) = 36

Previendo que los acuicultores no puedan ser ubicados o no respondan al cuestionario se ha
considerado incorporar en la seleccién un 50% adicional al tamafio de la muestra.

Precision de los resultados

Error Relativo Precision

Hasta 10% Muy Buena
De 10% a 20% Buena
Mas de 20% Referencial

Fuente: INEI. 2017.

Nivel de inferencia
La inferencia es a nivel de la poblacidn objetivo.

Seleccion de la muestra

65



Se utilizé un método aleatorio simple, asignando a cada elemento del marco muestral un
numero aleatorio estimado mediante la funcion ALEATORIO () de Excel. Luego se ordend la
relacion de acuicultores de mayor a menor, iniciando la seleccién desde caso que tenia la mayor
puntuacion.

5. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizé una entrevista directa, mediante comunicacion telefénica. Cada entrevista fue grabada
y posteriormente se registrd en el formulario las respuestas de los acuicultores. La informacién
fue registrada en una base de datos en Excel, para su posterior procesamiento en SPSS. La
aplicacion de la encuesta, asi como el registro de los datos, estuvo a cargo de una especialista
de la Oficina de Evaluacion de Impacto.

6. METODOS Y CAPACITACION

El disefio del cuestionario fue coordinado con FONDEPES y el manual de uso fue desarrollado
por la Oficina de Evaluacion de Impacto de la OGEIEE. La especialista a cargo de la aplicacidn de
la encuesta fue capacitada en el uso de este instrumento.

7. OPERACION DE CAMPO
Las Ilamadas telefdnicas se realizaron entre el 24 de octubre y el 4 de noviembre de 2022.

8. PRODUCTOS A OBTENER
a) Base de datos.
b) Estadistica descriptiva.
¢) Indicadores de resultados.

9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

. Abril Mayo Junio Julio Agosto  Setiembre Octubre Noviembre Diciembre
(EITEECS | UNeES 123412341234123412341234123412341230a4

Preparacion

Marco de Evaluacién

Revisidn de Evidencia Cientifica

Primer Informe de Avance

Trabajo de Campo
Definicion de la Muestra
Elaboracidn de Instrumentos
Capacitacion Personal de Campo
Generacién de Informacion
Informe de Campo

Elaboracién del Informe Final
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Anexo 3. Formulario de Encuesta Acuicultor

. Sexo: Masculino( )

Datos del Acuicultor

Nombre:

Apellidos:

DNI:

Femenino ( )

¢Cual es su nivel educativo?
a) Primaria b) Secundaria

c) Técnica d) Superior

. é¢Cuenta con teléfono celular?

a) Si
b) NO oo, Pase ala Pta 13

éPodria proporcionarme el nimero?

éQué tipo de teléfono celular tiene? Marque

el principal.
a) Clasico b) Gama Baja

c) Gama Media d) Gama alta

Nota: Ver la lista de clasificacion

éCon qué tipo de plan cuenta?
a) Pre pago b) Post pago

éCual es el operador con el que trabajas?
a) Claro b) Entel

c) Movistar d) Bitel

10.¢Sabe manejar la cdmara de video de su

celular?

a)sSi b) No

11.¢Sabe activar el GPS de su celular?
a) Si b) No

12.¢Existe buena conexion en la zona donde se
ubica la unidad acuicola?

a) Si b) No

13.¢Cuentas con una computadora?
a) Si
b) NO wvvrveereeeeeeeeeeeeeeeeeeee Pase ala Pta 15
14.¢Tienes acceso a internet en la computadora?
a)Si b) No

15.¢{Manejas algunos de estos programas?
(Puedes seleccionar mas de una)

a) Word b) Excel

c) Power Point d) Zoom
e) Wapp f) Facebook

g) Google Meet h) MS Teams

i) Otro:

Il. Datos de la Unidad Acuicola

16.¢Cuenta con registro en la SUNAT?

a) Si.
b) No....coceeees Pasa alaPta19

17.éCual es el Nimero de RUC?

18.¢Cual es el nombre de la razon social?

19.¢Cual es la categoria productiva de la unidad
acuicola?

a) AREL b) AMYPE c) AMYGE
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20.¢Cual es la principal especie que cultiva?

21.¢Cual fue su produccion anual (kg)

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Produccion

% Venta

lll. Sobre la Experiencia de Crédito con
FONDEPES

22.La ultima solicitud de crédito a FONDEPES se
realizé a nombre:

a) Personal
b) Como empresa registrada en la SUNAT

23.¢En qué ano recibid el dltimo crédito de

FONDEPES?

24.¢Cudl fue la razén por la que solicité el
crédito? (Puedes seleccionar mas de una)

a) No contaba con nada de liquidez en ese
momento

b) El capital con el que contaba no era
suficiente

c) Tenia el capital, pero preferia destinarlo a
otros temas del negocio

d) Tenia el capital, pero preferia destinarlo a
temas familiares

e) Otros:

25.¢éPara qué uso el crédito? (Puedes seleccionar
mas de una)

a) Alimentos

b) Semillas / Ovas
c) Equipos

d) Infraestructura
e) Otros:

26.¢El monto otorgado fue suficiente para las
necesidades de la unidad acuicola?

a) Si e, Pasa a Pta 28

27.éPara qué rubro necesité un mayor
financiamiento? (Seleccione solo la principal)

a) Alimentos

b) Semillas/ Ovas
c¢) Equipos

d) Infraestructura
e) Otros:

28.Por favor califique su nivel de satisfacciéon en
los siguientes aspectos del servicio de crédito
brindado por FONDEPES.

a) Tasa de Interés

b) Plazo de pago

c) Tramites

d) Oportunidad en la entrega
1 Totalmente Insatisfecho

2 Insatisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Satisfecho

5 Totalmente Satisfecho

29.¢(Tuvo usted retrasos en el pago?

a) Si
b) NO e, Pase a la Pta 32

30.¢Cuantas cuotas se retraso?

a) 1Cuota
b) 2 Cuotas
c¢) Mas de 2 cuotas

31.¢Cudl fue la razén por la que se retrasé en el
pago? (Puede marcar mas de una opcion)

a) Las cuotas eran muy altas

b) Las ventas no fueron las previstas
¢) Los costos se elevaron demasiado
d) Otras:

32.¢iUsted considera que el crédito le ayudé a?
(puede seleccionar mas de una)
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a) Superar una crisis

b) Aprovechar una oportunidad de negocio
c) Incrementar mi capacidad de produccién
d) Llegar a nuevos mercados

e) Otras:

33.¢Usted considera que el crédito le ayudé a
incrementar sus ventas?

a) Si
b) NO v Pase a la Pta 35

34.¢En qué rango se incrementaron sus ventas?

a) Menos del 5%
b) Entre 5%y 10%
c) Entre 10%y 15%
d) Entre 15%y 20%
e) De 20% a mas

35.¢{Como calificaria su experiencia crediticia
con FONDEPES?

a) Muy Mala
b) Mala

c) Regular

d) Buena

e) Muy Buena

36.éHa evaluado la posibilidad de solicitar un
nuevo crédito a FONDEPES?
a) Si.
b) No.

éPor qué?

IV. Sobre la Experiencia de Crédito en
General

37.éiAntes de FONDEPES, usted habia obtenido
un crédito para su unidad acuicola?
a) Si
b) NO i Pase a la Pta 39

38.éDe qué tipo de entidad financiera recibio el
crédito?

a) Empresas Bancarias

b) Entidades Financieras Estatales
¢) Caja Municipales

d) Cajas Rurales

e) Edpymes

f) Otras

39.Actualmente, écuenta con algun servicio de
alguna entidad financiera?

a) Si
b) NO wvrveveeeeeeeeeeeeeeeeeeees Pase a la Pta 42

40.¢{Qué entidad?

41.¢Qué tipo de servicio tiene con esta entidad?
a) Tarjeta de Crédito b) Crédito
c) Cuenta de Ahorros d) Cuenta Corriente

e) Otro:

42.¢Ha evaluado la posibilidad de solicitar un
crédito con una entidad financiera que NO
sea FONDEPES?

a) Si.

éCual?

b) No.

éPor qué?

Muchas Gracias
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Anexo 4. Guia de Entrevista al Acuicultor

1. Datos del Acuicultor

DNI:

Nombre:

Sexo:

Teléfono:

Nivel Educativo:
( ) Primaria
( ) Secundaria
( ) Técnica

( ) Superior

. Datos de la unidad acuicola

RUC:

Nombre:

Departamento:

Provincia:

Distrito:

Zona:

. Principal especie que cultiva

. Produccién Anual (kg)

2017 2018 | 2019 | 2020

Area
(ha)

Produc
cion
(kg)

10.

11.

En qué aio inicié su actividad en la
acuicultura, como fue.

Como se enterod de los servicios de
financiamiento de FONDEPES y en qué
afio solicité su primer crédito.

Aproximadamente, cudl era el nivel de
produccidon en ese momento

Cuales eran sus principales problemas a
nivel de produccién y/o ventas

Como se animo a tomar el crédito de
FONDEPES, cuales fueron sus principales
dudas

Qué opina de las condiciones para la
obtencion del crédito

Principal ventaja

Principal debilidad

Tuvo alguna dificultad para pagar el
crédito, cuales.

Cree usted que el crédito otorgado por
FONDEPES le ayudé a mejorar su
negocio, en cuanto

A finales del 2019 cuanto estaba
produciendo su empresa

Ha considerado tomar otro crédito con
FONDEPES

Ha considerado tomar un crédito de otra
entidad financiera
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3@ Guia de Entrevista a Especialista de la

ANOS
FONDEPES

[
Fondo Naclonal de Desarrollo Pesaeto D I re p ro

Anexo 5. Guia de Entrevista al Especialista de FONDEPES

1. ¢Parael disefio de la actividad se consideraron experiencias similares? ¢ Podria mencionarme alguna
de estas experiencias?

2. ¢Cudl fue el nivel de éxito de estas experiencias y cuales eran sus caracteristicas a nivel de la poblacién
gue atendian, las caracteristicas del crédito, los efectos generados?

3. (Parael disefio de la actividad se realizé algun estudio de diagndstico de la demanda?

4. (Existe alguna institucién que brinde servicios de crédito para acuicultores? ¢Cuales son estas
instituciones? éQué ventajas tienen estas instituciones?

5. ¢Conoce caso de acuicultores que solicitaron o tuvieron la intencién de acceder a otras fuentes de
financiamiento formal? ¢ Cual fue la institucidn? éLogro acceder al crédito? éSabe cémo le fue?

6. ¢Enlos ultimos 5 afos, qué mejoras se han implementado en el servicio? ¢ Cual fue el sustento para
realizar dichos cambios? ¢Revisaron experiencias similares?

7. ¢éla pandemia cédmo afectd la provisidn del servicio? ¢ Qué alternativas fueron evaluadas para superar
las dificultades? ¢ De presentarse nuevamente una situacion similar cual seria la alternativa?

8. ¢Qué porcentaje de la poblacién objetivo ha sido atendida? ¢Por qué?

9. ¢Cuales son los factores mas importantes que determinan el éxito o fracaso de la actividad?
10. ¢ldentifica usted algunos resultados que no fueron previstos al inicio de la intervencién?
11. ¢Cudl es el nUmero de acuicultores atendidos por afio? ¢Cual es el monto colocado?

12. ¢Cudl es el numero de personal de FONDEPES involucrados en la actividad de Crédito?

13. ¢Cudl es el numero de solicitudes presentadas? ¢ Cuantas son aprobadas? ¢ Cudles son las razones de
rechazo?

14. ¢Paralaimplementacién de la actividad se realiza algun nivel de coordinacidn con otros ejecutores del
Sector o con la Direpro, por favor podria detallar?

15. ¢Se ha evaluado la posibilidad de brindar algln servicio que fortalezca la capacidad de gestién
financiera de los usuarios de crédito?
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Q Guia de Entrevista a Especialista de la

Direpro

Anexo 6. Guia de Entrevista al Especialista de Direpro

10.

Desde cuando trabaja usted en la direccidn de acuicultura de la Direpro

¢Qué opinidn tiene del servicio de crédito que brinda FONDEPES?

¢Cudles son las caracteristicas de estos servicios (monto, tasas, tipo de financiamiento)?
éCuales son las limitaciones de estos servicios?

éCudles son las fortalezas de estos servicios?

éCudles son las caracteristicas de la poblacidn a la que atiende FONDEPES?

Percibe usted que el crédito contribuye a la mejora de los ingresos del acuicultor

éAlguna otra institucidn otorga crédito a los acuicultores? ¢ Cudles son las caracteristicas de ese
crédito?

éConoce caso de acuicultores que solicitaron o tuvieron la intencidn de acceder a otras fuentes de
financiamiento formal? ¢Cual fue la institucién? ¢Logrd acceder al crédito? é¢Sabe cémo le fue?

¢FONDEPES realiza algun tipo de coordinacidn con la Direpro para el desarrollo de sus campanfias
de crédito?

Sobre la Direpro

11.

12.

13.

14.

¢Qué acciones o facilidades implementa la Direpro en favor de la acuicultura?
Especificamente en el tema del financiamiento ¢ Qué acciones implementa la Direpro?
¢Cuales son las principales dificultades que enfrentan los acuicultores para formalizarse?

¢Cuales son las principales dificultades que tiene la Direpro para facilitar la formalizacion de los
acuicultores?
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Anexo 7. Guia de Entrevista al Responsable Técnico del PP 094
1. Desde qué ano ejerce su funcién
2. ¢Desde cuando (afio) el Sector brinda el servicio de financiamiento acuicola?

3. ¢Como se sustenta esta actividad en el marco del PP 0947 ¢Cudl es la problematica que
intenta solucionar?

4, ¢Como se articula la actividad de crédito con las otras intervenciones del PP 0947

5. éCual es el nivel de articulacion del PP 094 con el PESEM y el PEI?
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Anexo 8. Total de acuicultores que recibieron crédito por region

Monto

Total Total Derechos Vigentes
Departamentos 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 . - Prestado .
Acuicultores  Créditos s/) en el periodo
Puno 62 38 24 9 3 16 19 38 28 38 164 284 6,723,994 1,024
Ayacucho 4 11 6 36 37 37 29 23 112 316 5,310,373 413
San Martin 9 9 27 37 50 35 111 230 5,051,515 1,168
Madre de Dios 6 10 12 14 107
Cusco 11 14 23 20 31 37 15 171 2,115,681
Junin 8 6 7 10 12 9 10 23 23 12 600
Apurimac 1 3 1 11 16 22 12 19 95 1,310,631 355
Husnuco 1 17 26 31 77 1,350,919 490
Huancavelica 5 11 10 9 8 8 10 8 5 8 37 85 2,035,224 451
Pasco 1 1 4 2 6 9 9 14 14 13 35 76 2,000,749 245
Loreto 2 2 5 4 3 4 5 2 6 12 26 47 874,656
Lima 5 11 15 5 6 22 45 1,225,916 147
Cajamarca 2 6 7 12 6 10 16 43 1,146,818 250
Ucayali 1 1 6 7 8 13 23 480,573 |
Amazonas 3 4 8 4 11 19 357,137 [
La Libertad 9 9 9 144,133 242
Ancash 1 1 3 3 5 8 211,041 188
Tacna 1 2 1 2 5 6 127,893 52
Arequipa 2 1 3 3 52,051 362
Ica 1 1 1 9,999 151
Moquegua 1 1 1 15,372 22
Total 82 71 60 95 % 176 202 208 254 317 R 1770 36,587,189 13,112

Fuente: FONDEPES-SIAC 2010-2019, Catastro Acuicola.
Elaboracion: OEl - PRODUCE.
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Anexo 9. Indicadores de Eficiencia

Indicador 2015 2016 2017 2018 2019
indice de Gastos Operativos (A/B)*100 30% 28% 19% 16% 18%

A Total Gastos 974,961 995,776 1,389,736 985,420 1,420,882
Bienes y Servicios 946,816 991,241 1,293,974 985,420 1,416,403
Otros Gastos 0 0 0 0 949
Adquisicion de Activos No Financieros 28,145 4,535 95,762 0 3,530

B Total Monto Financiado 3,204,105 3,603,594 7,365,683 6,162,214 7,905,631

Costo por Crédito en Soles (A/B) 4,493 5,055 4,384 3,747 4,833

A Total Gastos 974,961 995,776 1,389,736 985,420 1,420,882
Bienes y Servicios 946,816 991,241 1,293,974 985,420 1,416,403
Otros Gastos 0 0 0 0 949
Adquisiciéon de Activos No Financieros 28,145 4,535 95,762 0 3,530

B Numero de Créditos Otorgados 217 197 317 263 294

Relacién Personal-Crédito (A/B)*100 24% 23% 11% 11% 13%

A Gastos en Personal 770,387 843,246 832,918 702,058 1,053,993
Contratacién de Servicios Profesionales y Técnicos 229,946 262,556 356,363 60,913 523,550
Contratos de Administracion de Servicios (CAS) 540,440 580,690 476,555 641,145 530,443

B Total Monto Financiado 3,204,105 3,603,594 7,365,683 6,162,214 7,905,631

Fuente: Consulta Amigable — MEF.
Elaboracion: OEl — PRODUCE.
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