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Evaluacion de Resultados de los Concursos de Pasantias Tecnoldgicas, 2017-2023

Intervencion evaluada:
Concursos de Pasantias Tecnolégicas desarrolladas por Prolnnévate

Resumen:

Los concursos de Pasantias Tecnol6gicas tienen como propdsito cofinanciar los gastos
asociados a la estancia de profesionales y/o técnicos de empresas 0 asociaciones de
productores, con el objetivo de adquirir conocimientos sobre técnicas o tecnologias especificas
gue contribuyan a mejorar la productividad de las entidades donde laboran. Este informe evalla
los resultados obtenidos por las empresas ganadoras entre 2017 y 2023, para lo cual se recopilo
informacién de 47 pasantes y 36 representantes de las empresas beneficiarias.

La metodologia empleada incluyé encuestas dirigidas a los representantes legales o
coordinadores y pasantes, diferenciados en dos estratos: el Estrato Forzoso y el Estrato No
Forzoso. En el primero, se encuestaron de manera presencial a todas las empresas ubicadas en
Lima Metropolitana. En el segundo, se defini6 una muestra representativa de empresas
ganadoras fuera de Lima Metropolitana, y las encuestas se llevaron a cabo de manera virtual y/o
telefénica, garantizando un enfoque riguroso y representativo para el analisis.

Los resultados de la evaluacion evidencian avances significativos en las empresas beneficiarias
de las Pasantias Tecnoldgicas. El 97.9% incorpord nuevas tecnologias, y el 91.7% mejoro bienes
y servicios, reflejando un compromiso con la innovacion practica. Ademas, el 82.9% fortalecié
redes colaborativas mediante alianzas con universidades y otras instituciones clave. En términos
econdmicos, un 20% incrementd sus ventas y el 37.9% amplié su plantilla laboral, aunque solo
el 36% mejord su productividad laboral, destacando la necesidad de estrategias adicionales.
Asimismo, el 100% capacitd a su personal, y el 97.2% establecioé vinculos tecnolégicos, aunque
persisten retos en innovacién que requieren mayor apoyo.
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RESUMEN EJECUTIVO

Las Pasantias Tecnoldgicas promovidas por Prolnnévate buscan fortalecer la innovacién y
productividad empresarial mediante la transferencia de conocimientos especializados. Estas
iniciativas permiten a los beneficiarios incorporar técnicas y tecnologias avanzadas, impulsando
mejoras en procesos, productos y servicios. Ademas, fomentan la colaboracion estratégica entre
empresas, centros tecnoldgicos y universidades, facilitando la creacion de vinculos que
promueven la sostenibilidad empresarial.

Este informe evalla los resultados obtenidos por las empresas ganadoras entre 2017 y 2023, en
linea con la teoria de cambio, midiendo su desempefio en areas clave como adquisicion de
conocimientos, formacion de redes estratégicas, innovacion y productividad, con énfasis en los
logros alcanzados a corto y mediano plazo.

Las empresas beneficiarias de las Pasantias Tecnolégicas han mostrado avances significativos
en diversas areas. El 97.9% incorporé nuevas tecnologias en sus operaciones, y el 91.7%
implement6 cambios sustanciales mediante la creacién o mejora de bienes y servicios. Ademas,
el programa ha fomentado la colaboracion estratégica, con un 82.9% de las empresas
estableciendo alianzas con instituciones clave, como universidades, lo que refuerza la
transferencia de conocimiento y la generacion de oportunidades de desarrollo. Este enfoque
resalta el papel de las pasantias en facilitar la adopcién de innovaciones practicas y promover
redes colaborativas.

En términos econdmicos, los resultados son variados. Un 20% de las empresas logré incrementar
sus ventas, y el 37.9% amplié su plantilla laboral, reflejando avances en competitividad y
capacidad operativa. Sin embargo, solo el 36% mejoré su productividad laboral, evidenciando la
necesidad de estrategias complementarias para maximizar los beneficios del programa.

Los indicadores intermedios refuerzan los logros obtenidos. El 100% de los pasantes adquirié
nuevos conocimientos, y el 46.8% report6 aumentos salariales. A nivel empresarial, el 97.2%
establecio vinculos tecnolégicos, y el 100% capacité a su personal, demostrando un compromiso
con el desarrollo interno. A pesar de estos logros, el 47.2% de las empresas enfrent6 dificultades
en la implementacién de proyectos de innovacién, subrayando la necesidad de apoyo técnico y
financiero para garantizar un impacto mas uniforme.

Se recomienda fortalecer el programa mediante un seguimiento continuo y estrategias de soporte
técnico y financiero. Esto incluye solicitar informacion mas detallada en la postulacién, establecer
contactos regulares con las empresas beneficiarias y mejorar la logistica del proceso. También
se sugiere realizar una evaluacion futura para determinar con mayor precision los resultados
asociados al programa y continuar fomentando la innovaciéon empresarial en el pais.
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1. Introduccién

La productividad de las empresas puede potenciarse a través de diversos factores relacionados
con la innovacién, tales como la inversion en investigacion y desarrollo (I+D), la cantidad de
patentes registradas por la empresa, las innovaciones en productos y procesos, y la colaboracion
externa en actividades de I+D, entre otros elementos clave (Sanchez-Sellero et al., 2014).

En ese contexto, una Pasantia Tecnoldgica se define como una oportunidad para adquirir
conocimientos especializados sobre una técnica o tecnologia especifica, con el propdsito de
mejorar la productividad de la entidad para la que se trabaja. Este enfoque permite a los
participantes incrementar su experiencia en temas de innovacion, lo que contribuye directamente
al crecimiento de la productividad empresarial.

Las Pasantias Tecnolégicas pueden considerarse una forma de colaboracion externa en
actividades de 1+D. Segun la OCDE, la cooperacién en innovacion facilita a las empresas el
acceso a conocimientos y técnicas que, de otro modo, no podrian aprovechar de manera
independiente. Ademas, esta cooperacion genera un importante potencial de sinergias, ya que
fomenta el aprendizaje mutuo entre los socios (OCDE-Eurostat, 2018).

Para estimular la innovacion, las firmas podrian obtener nuevos conocimientos a través del
contacto con clientes, proveedores, universidades, instituciones de investigacion, autoridades
publicas, consultores, ferias comerciales entre otros (Santamaria et al., 2009, Hagedoorn, 2002).
Por lo tanto, la capacidad de una empresa para adquirir, utilizar y desarrollar nuevas capacidades
suele depender de la adquisicion y absorcion de conocimiento externo resultante de
colaboraciones e interacciones con el exterior (Teece et al. 1997).

La literatura demuestra que las empresas no son autosuficientes en recursos tecnolégicos, lo
que las lleva a colaborar con otras empresas e instituciones para mejorar sus capacidades
actuales. La adquisicion de conocimiento externo proporciona nuevas ideas para innovar en
productos y procesos, aumentando las probabilidades de éxito en su implementacion (Vega-
Jurado et al., 2009). Asimismo, Trigo (2011) resalta que las colaboraciones con universidades,
competidores y centros tecnoldgicos desempefian un papel decisivo en la transmisién de
informacion y en la creacién de conocimiento dentro de las empresas, favoreciendo el incremento
de su productividad.

En esta linea, la Direccién General de Innovacion, Tecnologia, Digitalizaciéon y Formalizacion
(DGITDF) de PRODUCE define la innovacion abierta como un proceso en el que agentes
econdmicos —sponsors del programa, equipos gestores y/o consultoras— se alinean y motivan
para buscar y probar tecnologias que aborden los desafios de las empresas, facilitando el acceso
a soluciones externas.

Por lo tanto, la interaccion de las empresas con otras organizaciones o centros de estudio resulta
crucial para la adquisicion de nuevos conocimientos. Es precisamente esta interaccion la que se
fomenta durante el desarrollo de las pasantias.

La presente evaluacién tiene como objetivo medir el nivel de logro alcanzado por las
empresas ganadoras de los concursos desarrollados por Prolnndvate, a través del
andlisis de los indicadores de desempefio relacionados con su productividad e
innovacion. En este contexto, se valora como el contacto con entidades nacionales y extranjeras
ha contribuido a enriquecer sus capacidades innovadoras, permitiendo identificar los resultados
especificos de estas intervenciones. Este andlisis esta alineado con los principios de la
Evaluacion de Resultados, que busca determinar el cumplimiento de los objetivos planteados en
el programa.

Este informe describe el proceso de evaluacién de resultados de los concursos de Pasantias
Tecnolégicas organizadas por Prolnnévate. El documento se ha estructurado en siete capitulos:
i) Antecedentes, ii) Descripcion y diagnéstico de la intervencion, iii) Revision de literatura, iv)
Teoria de cambio e indicadores, v) Objetivos y metodologia, vi) Andlisis y evaluacion de
resultados y vii) Conclusiones y recomendaciones.
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2. Antecedentes

El Programa Nacional de Innovacion para la Competitividad y Productividad (Prolnnévate), del
Ministerio de la Produccion (PRODUCE), fue creado el 25 de marzo de 2021 mediante el Decreto
Supremo N° 009-2021-PRODUCE. Sus principales objetivos son incrementar la innovacion en
los procesos productivos, impulsar el emprendimiento innovador y facilitar la absorcion y
adaptacién de tecnologias en las empresas. Para alcanzar estos objetivos, Prolnnévate
implementa diversas iniciativas, entre las que destaca el Concurso de Pasantias Tecnolégicas.

En el marco del FINCyT lll, en 2016 se suscribié el Contrato de Préstamo BID 3700/OC-PE entre
la Republica del Perl y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Este contrato tiene como
finalidad financiar y ejecutar el proyecto de inversion publica “Mejoramiento de los niveles de
Innovacién Productiva a Nivel Nacional” (Codigo SNIP 339441). El proyecto se estructura en dos
componentes principales, siendo uno de ellos el Componente 1: Mejora de las capacidades para
innovar en la industria y servicios, con un presupuesto de USD 82.2 millones. Dentro de este
componente, el Subcomponente 1.1 incluye iniciativas como misiones y pasantias tecnoldgicas,
asi como apoyo a la demanda de asesoria y servicios tecnologicos.

El BID cofinancia los concursos y define las Pasantias Tecnoldgicas como actividades orientadas
a adquirir conocimientos especializados sobre técnicas o tecnologias especificas, relevantes
para mejorar la productividad del beneficiario. Estas pasantias permiten que hasta dos
profesionales y/o técnicos de empresas o asociaciones de productores participen en estancias
en empresas o entidades tecnoldgicas, ya sea en el pais o en el extranjero.

De acuerdo al Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de PRODUCE, aprobado
mediante D.S. N° 002-2017-PRODUCE, establece que la Oficina General de Evaluacion de
Impacto y Estudios Econémicos (OGEIEE) es el 6rgano de asesoramiento responsable de
evaluar el impacto socioeconémico de las politicas e intervenciones del Sector. También realiza
estudios para apoyar el disefio de politicas nacionales y sectoriales de desarrollo productivo, y
analiza los efectos e impactos de dichas politicas. A su vez, la Oficina de Evaluacién de Impacto
(OEI), como 6rgano de linea de la OGEIEE, es responsable de conducir y promover la realizacién
de lineas de base, evaluaciones intermedias y de impacto de las intervenciones y politicas del
sector, ademas del disefio de las metodologias correspondientes.

La Directiva General N° 003-2017-PRODUCE/DM, aprobada mediante R.M. N° 608-2017-
PRODUCE, establece los lineamientos para la evaluaciéon de programas, proyectos u otras
intervenciones realizadas por el sector. Segun esta directiva, la OGEIEE elabora anualmente el
Cronograma Anual de Evaluaciones y Sistematizaciones (CAES) en coordinacién con los
responsables de ejecucién de las intervenciones. Este cronograma incluye los objetivos y
tematicas que se abordaran en las evaluaciones y sistematizaciones durante el afio. Ademas, la
OGEIEE es responsable de planificar, ejecutar, dar seguimiento, aprobar y publicar los estudios
que conforman el CAES.

En este marco, el 15 de noviembre de 2023, Prolnnévate, mediante el Oficio N° 821-2023-
PRODUCE/PROINNOVATE.DE, solicité a la OGEIEE incluir en el CAES 2024 una evaluacion
de las Pasantias Tecnoldgicas. Esta evaluacién busca identificar los beneficios potenciales que
las empresas obtienen tras participar y ganar estos concursos, proporcionando informacion
valiosa para fortalecer las politicas de innovacion productiva.
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3. Descripcion y diagndstico de laintervencion
3.1. Descripcién de la intervencion

El concurso de Pasantias Tecnolégicas, convocado por Prolnnévate del Ministerio de la
Produccion, tiene como objetivo cofinanciar los gastos! asociados a la estancia? de profesionales
y/o técnicos de empresas 0 asociaciones de productores de bienes y/o servicios en empresas o0
entidades tecnoldgicas, en el pais o en el extranjero. Esta iniciativa busca que los participantes
adquieran conocimientos especializados sobre técnicas o tecnologias especificas, relevantes
para mejorar la productividad de las entidades en las que trabajan. La incorporacién de estos
nuevos conocimientos en temas de innovacion tiene el potencial de impulsar significativamente
el crecimiento de la productividad empresarial.

3.1.1. Criterios de elegibilidad

El concurso diferencia a dos tipos de actores: entidades y pasantes. Las entidades estan
definidas como MIPYME?® (Micro, pequefia o mediana empresa) o asociaciones civiles de
caracter productivo de bienes y/o servicios*. Mientras que los pasantes son los participantes
quienes acceden a las pasantias.

Cada uno de estos actores deben cumplir ciertos criterios de elegibilidad para poder participar
del concurso de las Pasantias Tecnoldgicas. En caso de las entidades, deben cumplir los
siguientes requisitos:

v' Persona juridica privada, establecida e inscrita en los Registros Publicos de los sectores
de la produccion (bienes o servicios), con al menos un (1) afio de funcionamiento
ininterrumpido en los ultimos doce (12) meses contados retroactivamente desde la fecha
de presentacion del proyecto y acorde a la informacion del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC).

v' Acreditar ventas anuales no mayores a las 2,300 UIT, es decir, que no superen los S/
10,580,000.00, condicion que sera verificada en la Declaracién Jurada Anual del
Impuesto a la Renta o Declaracion Mensual (PDT) del afio. La condicion de monto de
ventas es aplicable también a las asociaciones civiles de caracter productivo.

Por su parte, los pasantes deben cumplir los siguientes requisitos:

v' Idoneidad profesional (perfil profesional acorde con los objetivos de la pasantia).

v" Dominio hablado y escrito del idioma en el que se dara la pasantia.

v/ No menos de un (1) afio de antigiiedad en la Entidad Solicitante a la fecha de
presentacion del proyecto.

Ademas de los requisitos que deben cumplir las entidades y pasantes, las bases del concurso
establecen que, por cada entidad solicitante, solo podran presentarse un maximo de 2 pasantes
por concurso y podran acceder a los recursos del concurso de Pasantias Tecnol6gicas como
maximo dos (2) veces por afio calendario, considerando el inicio del afio a partir de la firma del
primer Contrato de Adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR).

3.1.2. Postulacion, evaluaciéon y seleccion de propuestas

Cada entidad solicitante debera presentar una propuesta de Pasantia Tecnolégica a través del
Sistema en Linea de Prolnndvate, el cual deber& contener la siguiente informacion:

1 El cofinanciamiento de Prolnnévate asciende como maximo hasta USD 15,000. El aporte monetario y no monetario de
las empresas ganadoras va a depender del tamafio de la empresa.

2 La Pasantia Tecnoldgica tiene una duracion maxima de 06 meses, contados desde la firma del Convenio de
Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR) hasta el cierre del proyecto.

3 Microempresas: ventas anuales de hasta 150 UIT. Pequeiia empresa: ventas anuales entre 150 UIT y 1,700 UIT.
Mediana empresa: ventas anuales entre 1,700 UIT y 2,300 UIT

4 No son elegibles las Cooperativas de Vivienda, Ahorro y Crédito y otras que no tengan como fin la produccion y/o
comercializacién de productos por los socios de los productores.
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Datos generales de la propuesta

Datos de la entidad solicitante

Informacién del destino, duracién de la pasantia

Datos de la entidad receptora

Datos del coordinador de la pasantia

Datos del(os) Pasante(s)

Propuesta técnica (justificacién del proyecto, resultados esperados, impacto)
Presupuesto

Luego de haber presentado la propuesta de Pasantia Tecnoldgica, Prolnnovate realiza la
evaluacion de estos expedientes en tres instancias independientes y una cuarta instancia que
ratifica a los proyectos.

= Evaluacion Legal

La Unidad de Asesoria Legal de Prolnnévate corrobora la legitimidad de los documentos
legales adjuntados en el Sistema en Linea, asi como el cumplimiento de los requisitos
legales establecidos en las bases y anexos. De no cumplir los requisitos establecidos la
postulacion serd No Acreditada para la convocatoria; por lo cual, no pasara a las
siguientes instancias de evaluacion.

Dicha unidad podria requerir la subsanacion de documentos legales a través del Sistema
en Linea y por correo electrénico, los cuales deberan ser subsanados hasta un plazo
maximo de 3 dias calendarios, luego de recibida la notificacién. En caso los postulantes
no subsanen dentro del plazo otorgado, se entenderan como No Acreditadas para la
convocatoria.

= Evaluacién Externa

Cada propuesta de Pasantia Tecnoldgica sera evaluada por al menos un evaluador
externo, aplicando los criterios de evaluacion sefialados y consignando sobre cada uno
de ellos una calificacioén de 1 a 5 puntos, siendo 1 el mas bajo y 5 el maximo.

= Evaluaciéon del Comité Técnico

Este Comité es una instancia de evaluacion, conformado por especialistas externos de
amplia trayectoria, representando al sector empresarial, académico y publico. La
evaluacion del proyecto por este Comité genera los siguientes resultados: Aprobado o
Desaprobado.

En los casos que el Comité considere pertinente, invitara a la Entidad Solicitante a
reformular su proyecto en funcion de las observaciones emitidas. La reformulacién se
realizara via Sistema en Linea en un maximo de tres dias calendario, contados a partir
de la reapertura del sistema.

= Ratificacion
En la fase final de la seleccion de propuestas, los resultados de la Evaluacion Externa y

el Comité de Técnico de Evaluacién seran remitidos a la Direcciéon Ejecutiva para la
ratificacion o no ratificacion de los resultados.
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llustracién 1
Etapas de la postulacion a Pasantias Tecnolégicas
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3.2. Diagnéstico de la poblacién atendida

3.2.1. Entidades postulantes y beneficiarias

A lo largo del periodo 2017-2023, se llevaron a cabo nueve concursos de Pasantias
Tecnoldgicas, con una tendencia creciente en el nUmero de entidades postulantes, excepto en
2020, cuando se observo una caida en la participacion. En contraste, el nimero de ganadores
no siguié una tendencia definida, mostrando fluctuaciones intercaladas de aumentos y
descensos a lo largo del mismo periodo.

En promedio, cada afio postularon 24 entidades, con un rango que vario desde 15 postulantes
en 2017 hasta 35 en 2023. Por su parte, el promedio anual de entidades ganadoras fue de 9,
con un minimo de 4 ganadores en 2018 y un maximo de 15 en 2023.

Gréfico 1
Pasantias Tecnolégicas: Empresas postulantes y ganadores, 2017 — 2023
(N° empresas)

mN° postulantes

35
N° ganadores I

2017 2018 2019 2020 2023

Fuente: Prolnnévate
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Durante este periodo, se identificaron 99 empresas Unicas que postularon a los concursos de
Pasantias Tecnoldgicas, de las cuales 29 resultaron ganadoras. El andlisis revela que algunas
empresas participaron en varias convocatorias, siendo el maximo de tres postulaciones por
empresa. Del total, 86 empresas postularon solo una vez, 12 empresas lo hicieron en dos
ocasiones, y Unicamente 1 empresa postulé tres veces.

Respecto al éxito en los concursos, 60 empresas no ganaron en ninguna convocatoria, 34
empresas ganaron una vez, y 5 empresas lograron ganar en dos oportunidades. Al analizar el
namero de intentos, se observa lo siguiente:

e Del grupo de empresas que postulé una sola vez, el 63% (54 empresas) no gano,
mientras que el 37% (32 empresas) obtuvo la victoria en su primer intento.

e Entre las empresas que participaron dos veces, el 50% (6 empresas) no gané en ninguna
de las ocasiones, el 8% (1 empresa) gané en su primer intento, y el 42% (5 empresas)
gand en ambas participaciones.

e Finalmente, una empresa postulé tres veces y gané Unicamente en su segundo intento.

Las empresas que lograron ganar en dos ocasiones realizaron pasantias en diferentes paises,
lo que evidencia un enriquecimiento en la diversidad tecnolégica y cultural adquirida. Ejemplos
de estas combinaciones incluyen pasantias realizadas en India y Francia, Colombia y Etiopia,
Espafia y México, China e ltalia, y Bélgica y Cuba. Este andlisis resalta la dinamica de
participacion y éxito de las empresas en los concursos, asi como la diversidad geogréfica de las
experiencias adquiridas en las pasantias tecnologicas.
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Gréfico 2
Empresas por frecuencia de postulacion y éxito, 2017 — 2023
(N° empresas)

86

Nunca gano; 54

12
Gané 1 .
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Postul6 1 vez Postul6 2 veces Postulé 3 veces

Fuente: Prolnnévate
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

De acuerdo a la ubicacién geogréfica de las empresas postulantes®, 4 de cada 10 tenian su
domicilio fiscal en Lima y 1 de cada 10 en Cajamarca, lo que significa que la mitad de los
participantes se concentraron en solo dos regiones. En otras regiones como Ayacucho, Callao,
Pasco, Puno, Tacna y Ucayali, solo se registr6 un postulante por cada una, mientras que en
Ancash, Apurimac, Huancavelica, Ica, Lambayeque, Loreto y Moquegua no se registraron
postulantes.

Por su parte, la mayoria de empresas ganadoras tiene domicilio fiscal Lima (40.6%) y Arequipa
(15.6%). En menor proporcion, se registraron ganadoras en Cajamarca (4 empresas), Piura (3),
Tumbes (2) y Junin (2). Ademas, en Amazonas, Huanuco y San Martin se reporté solo una
empresa ganadora por regién (Ver Anexo 1).

En cuanto al sector econémico, 4 de cada 10 empresas postulantes pertenecian al sector
servicios, especialmente en actividades como "Otras actividades de servicios empresariales”.
Estas empresas buscaban realizar pasantias en paises como India, Espafa, Argentina y Chile,
en temas relacionados con la validacion de la vacuna contra el virus de la tilapia, la terapia celular
avanzada, entre otros.

En segundo lugar, destaca la participacion de empresas de manufactura (14%), siendo la
actividad econémica mas frecuente la “Elaboracién de otros productos alimenticios”, este
subgrupo de empresas estaba interesado en acceder a pasantias en Colombia para incrementar
sus conocimientos sobre las diversas fases de la elaboracion del café como la fermentacion,
procesamiento y aprovechamiento de sus productos derivados.

En caso de las empresas del sector comercio, concentraron al 13% de empresas destacando la
participacion de aquellas que se desempefian en la actividad de “Venta al por mayor de
alimentos, bebidas y tabaco”, este subgrupo de empresas postul6é a pasantias en ltalia, Paises
Bajos y Etiopia con el objetivo de asistir a ferias especializadas en chocolateria, aprender sobre
innovacion de la industria del chocolate y para aprender nuevas técnicas para blends y microlotes
de café especiales.

En el caso de las empresas ganadoras, 5 de cada 10 desarrollan actividades en el sector
servicios. Estas participaron en pasantias en paises como Espafia, Estados Unidos e Italia, con
objetivos como visitas técnicas a la Plataforma Solar de Almeria (Espafia), el Centro de
Innovacion de la Universidad de Berkeley (Estados Unidos) o capacitaciones sobre mejoramiento
genético (Italia).

5 Se considera la region de la empresa en su afio de postulacion
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Las empresas manufactureras ganadoras realizaron pasantias en destinos como México,
Bélgica, Brasil, Colombia, Espafia y Paises Bajos. Sus objetivos incluyeron capacitacién en
técnicas de fermentacién de café, produccion de espirulina, entre otros temas.

Por dltimo, 1 de cada 10 empresas ganadoras pertenece al sector agropecuario. Estas
participaron en pasantias en Argentina, Colombia, Costa Rica, Estados Unidos y México,
enfocandose en técnicas como aislamiento y caracterizacién de microorganismos (Argentina) o
tecnologia Biofloc para una produccién acuicola sostenible (Colombia).

Gréfico 3
Empresas postulantes y ganadoras segln sector econémico, 2017 - 2023
A47%
43%
m Postulantes Ganadoras
25%
22%
14% 13% 16%
9%
6%
2% 1%
|| —
Servicios Manufactura Comercio  Agropecuario Construccion Pesca

Fuente: Prolnnévate — SUNAT
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Segun el tamafio empresarial, 7 de cada 10 empresas postulantes eran microempresas, 2
pequefas y 1 mediana, una estructura similar a la distribucion de las empresas ganadoras, donde
6 de cada 10 eran microempresas, 3 pequefias y 1 mediana.

En términos de destinos, los postulantes mostraron interés en realizar pasantias en 27 paises,
principalmente en América (13 paises), seguido de Europa (7)7 y Asia (5)8. También hubo
postulantes interesados en un pais de Africa® y otro de Oceanial®. Espafia fue el pais destino
con mayor interés por parte de los postulantes (19), seguido de Colombia (16) y Estados Unidos
(15). En menor medida, se identificaron intereses en Chile, Corea del Sur, Alemania, Bélgica y
Ecuador.

Finalmente, los ganadores realizaron sus pasantias principalmente en paises de habla hispana,
como Espafia, Colombia y México, aunque también destacaron destinos como Estados Unidos
e Italia (Ver Anexo 2).

3.2.2. Proyectos postulantes y ganadores

Se identificaron un total de 118 proyectos postulantes, de los cuales 44 resultaron ganadores, lo
que representa que, en promedio, 4 de cada 10 postulantes lograron acceder a una pasantia
tecnolégica. Sin embargo, el porcentaje de ganadores varia significativamente entre las
convocatorias. Por ejemplo, en el Concurso 6 no hubo ningln ganador, mientras que, en la
Cuarta Convocatoria, 2 de cada 3 postulantes lograron acceder a una pasantia tecnolégica.

& América: Argentina, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Estados Unidos, Guatemala,
Honduras, México, Pera.

" Europa: Alemania, Bélgica, Espafia, Francia, Italia, Paises Bajos, Serbia.

8 Asia: Corea del Sur, India, Israel, China, Tailandia.

9 Africa: Etiopia.

10 Oceania: Australia.
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Gréfico 4
Distribucion de proyectos perdedores y ganadores por concurso, 2017-2023
(N° proyectos)

PTM1 PT2 PT3 PT3 Si PT4 PT5 PT6 PT7 PTBIO1 Total

Perdedor ® Ganador

Nota: Clasificacion de los 09 concursos de Pasantias Tecnoldgicas (PT).
Fuente: Prolnnévate
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

En relacion con el nimero de proyectos ganadores, el mayor niUmero se registré en el 2023, con
15 proyectos ganadores, de los cuales 7 han sido finalizados, 7 estan en proceso de cierre, y 1
proyecto esta aun en ejecucion. Por el contrario, el menor nimero de ganadores se presentd en
la Primera Convocatoria de 2017, en la que solo un proyecto accedid a la pasantia. El tiempo
promedio de duracién de las pasantias fue de 27 dias, con un minimo de 1 dia y un maximo de
180 dias.

Gréfico 5
Estado actual de proyectos ganadores de Pasantias Tecnoldgicas por concurso, 2017-2023
(N° Proyectos)
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Fuente: Prolnnévate
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Durante la etapa de postulacion, los participantes detallan los recursos que demandaran de
Prolnndvate!, asi como sus aportes monetarios y no monetarios. En promedio, los proyectos
demandaron 14.6 mil soles, de los cuales: 9.3 mil soles correspondieron a aportes de
Prolnndvate, 3.3 mil soles a aportes monetarios, y 2.0 mil soles a aportes no monetarios.

11 El porcentaje de cofinanciamiento de Prolnndvate va a depender del tamafio de la empresa. Para las micro y pequefias
empresas, el porcentaje de cofinanciamiento es de 65%; para la mediana empresa es del 50% y para Asociaciones de
Productores es del 75%.
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Se observo que, en promedio, los proyectos no seleccionados demandaron recursos ligeramente
mayores que los ganadores (+300 soles). Esto se explica por una mayor solicitud de aportes de
Prolnndvate (+600 soles en promedio), aunque sus aportes monetarios y no monetarios fueron
menores en comparacion con los proyectos seleccionados (Ver Anexo 3).

Respecto a los conceptos de gasto, los proyectos ganadores asignaron su presupuesto
principalmente a: 30% para alojamiento, 26% para inscripcion a cursos y eventos, y 16% para
pasajes aéreos. En menor proporcion, los recursos se destinaron a movilidad local (10%) y
gastos administrativos (8%). Otros conceptos incluyen servicios de organizacion en el extranjero
(2.2%), seguro de viaje (1.1%) y gastos de traduccion (1%).

Grafico 6

Distribucidon del presupuesto demandando por los proyectos ganadores por

concepto de gasto
(Porcentaje)

Movilidad local; 10%
Pasajes
aéreos; 169

Gastos
administrativos; 8%

Gastos de talleres de
difusion de
resultados; 7%

Alojamiento; 30%

Otros; 3%

Otros: Servicios de organizacion en el extranjero (2.2%), Seguro de
viaje (1.1%) y Gastos de traduccién (01%)

Fuente: Prolnndvate

Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

4. Estado del arte

La literatura sobre evaluaciones de pasantias tecnoldgicas y sus efectos directos en las
empresas es limitada. Sin embargo, se han desarrollado estudios relacionados que analizan
intervenciones similares, como capacitaciones, asistencia técnica y subvenciones destinadas a
incrementar la productividad y la innovacion en empresas. A continuacion, se presentan estudios
clave que aportan evidencia relevante.

Sekkat (2010) evalué el impacto de la formacién ofrecida a trabajadores en Marruecos entre
1999 y 2004, combinando datos del Censo Anual Marroqui de Manufactura y la Encuesta de
Andlisis y Competitividad de Empresas (FACS 2000). Utilizando un modelo de datos de panel
con variables instrumentales, el estudio abarc6 500 firmas, de las cuales 316 eran pequefias
empresas con menos de 100 empleados. Los resultados muestran que la intensidad de la
capacitacion tuvo un impacto significativo y positivo en la productividad de las pequefias y
medianas empresas (PYME), destacando el rol clave de la formacion en el mejoramiento del
desempefio empresarial.

En Colombia, Duque y Mufioz (2011) analizaron el impacto del Fondo Colombiano para la
Modernizacion y el Desarrollo Tecnoldgico de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(FOMIPYME) entre 1999 y 2006. A través de Propensity Score Matching (PSM) y datos de panel,
se evaluaron 1,282 PYME divididas en grupos de tratamiento y control. Los resultados mostraron
efectos positivos en salarios, exportaciones como porcentaje de ventas y en la inversion en [+D.
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Sin embargo, las pasantias mostraron un efecto negativo en el empleo, probablemente debido a
las eficiencias generadas por la adopcion de nuevas practicas y tecnologias.

Karlan et al. (2014) analizaron en Ghana si proporcionar capital, servicios de consultoria, o
ambos, podia facilitar el crecimiento de microempresas urbanas. Usando un disefio RCT,
evaluaron 160 microempresas entre 2008 y 2011. Los resultados indicaron mejoras inmediatas
en practicas comerciales e inversion, aunque no se observaron cambios a largo plazo en el
tamafio de las empresas. La combinacion de tratamientos no produjo efectos aditivos, resaltando
la necesidad de estrategias sostenibles para garantizar el impacto a largo plazo.

En Chile, la Corporacion de Fomento de la Produccién (CORFO) evalud las Misiones y Pasantias
Tecnoldgicas realizadas entre 2007 y 2008. El estudio, basado en encuestas a 317 participantes
de misiones y 24 de pasantias, revel6 mejoras en innovacion, ventas y reduccion de costos.
Ademas, el 66.7% de las empresas reporté haber incorporado nuevos procedimientos
operativos, mientras que el 58% de los pasantes identificé6 oportunidades de nuevos negocios.
El 91.6% de los participantes evalu6 la experiencia como buena o muy buena, demostrando la
pertinencia del programa (Innovacion & Gestién Ltda, 2009).

En Paraguay, el Programa de Apoyo al Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(PROCIT) y el Proyecto Desarrollo Tecnoldgico, Innovacion y Evaluacién de Conformidad
(DETIEC), ejecutados por CONACYT, fomentaron la innovacién empresarial mediante apoyo
financiero y transferencia de conocimientos. Las evaluaciones mostraron que estas
intervenciones promovieron actividades innovadoras y fortalecieron los recursos humanos en las
empresas beneficiarias. Aunque se identificaron areas de mejora, los resultados evidenciaron
impactos significativos en la adopcion de innovaciones y la capacitacion del personal técnico
(CONACYT, 2017).

Finalmente, en Australia se revisaron el impacto de cinco tipos de politicas de empleo estatal
para empresas pequefias y medianas, con énfasis en subvenciones de contrapartida y
capacitaciones técnicas especializadas. La revisidn sistemética encontré que las subvenciones
son efectivas para crear empleo, pero este hallazgo fue significativo solo al eliminar valores
atipicos, lo que refleja la sensibilidad de los resultados al disefio y la implementacién del
programa (International Initiative for Impact Evaluation y Australian Aid, 2021).

Estos estudios demuestran que las intervenciones orientadas a la capacitacién, la innovacion y
la transferencia tecnolégica pueden generar impactos positivos en las empresas. Sin embargo,
también destacan desafios, como la sostenibilidad de los efectos a largo plazo y la necesidad de
un disefio robusto para maximizar los beneficios.

5. Teoriade cambio e indicadores

A partir de la informacién disponible en las bases del concurso de Pasantias Tecnolégicas, la
revision de literatura sobre los resultados de la participacion en este tipo de eventos y el analisis
de los registros administrativos del concurso, se propone una secuencia de resultados que
ayudan a identificar los efectos intermedios y finales de los concursos patrocinados por
Prolnnoévate. Posteriormente, tomando en cuenta la teoria de cambio propuesta, se desarrolla
un grupo de indicadores de desempefio.

5.1. Teoria de Cambio

La teoria de cambio define como y por qué se generan los impactos de una intervencién (Weiss
1990). Anderson (2006) la define como una herramienta para organizar el cambio, incorporando
los pasos requeridos y los resultados esperados. Asimismo, Funnel (2011) destaca que esta
permite medir como las actividades de un programa pueden generar resultados especificos a
través de un proceso logico y estructurado.

Para la elaborar la teoria de cambio se consideran: i) la revision de literatura sobre los efectos
del concurso y ii) la informacién de las empresas beneficiarias proveniente de registros
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administrativos. Una vez definida, se identifican y describen las dimensiones clave (insumos,
actividades, productos y resultados), asi como los aspectos fundamentales que deben medirse
para corroborar las relaciones causales asumidas por la intervencion.

Es crucial conocer el objetivo del concurso que busca incentivar las pasantias. Segun informacion
de Prolnnévate, las pasantias tienen como propésito que los profesionales y técnicos de las
empresas adquieran conocimientos sobre técnicas o tecnologias especificas, relevantes para

mejorar la productividad de la firma.

En relacion con los insumos necesarios para implementar el concurso, es primordial contar con
los recursos presupuestales de Prolnnévate destinados al cofinanciamiento de las pasantias.
Complementariamente, se requiere la participacion de postulantes cuyas ventas anuales sean
menores a las 2,300 UIT, es decir, micro, pequefas o0 medianas empresas. Ademas, es esencial
disponer de evaluadores externos que revisen las postulaciones disponibles en el sistema de
inscripcion en linea. Para garantizar el acompafiamiento del proceso, el personal de Prolnndvate

esté disponible para absolver consultas de los participantes.

Las actividades del concurso incluyen: i) la publicacion y difusion de las bases del concurso, ii)
la recepcion de propuestas de los participantes, iii) la revision de las propuestas por evaluadores
externos y iv) la firma del convenio con las empresas ganadoras. El producto generado es la
asignacion de recursos financieros necesarios para el desarrollo de la pasantia tecnolégica.

Entre los resultados intermedios derivados de las pasantias, se identifican: i) el incremento en
el conocimiento de nuevas tecnologias, ii) la adopcién de técnicas o tecnologias novedosas v iii)
la vinculacién con centros tecnoldgicos y universidades. Ademas, se espera que las empresas
participantes realicen inversiones en actividades de innovacién y capacitaciones para la
implementacion de estas nuevas tecnologias.

Finalmente, como resultados finales de la intervencion, se proyecta que las empresas
incrementen sus niveles de innovacién, aumenten sus ventas, mejoren su productividad laboral
y amplien la contratacion de personal calificado.

llustracion 2

Pasantias Tecnolégicas: Teoria de cambio
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Sobre la base de la propuesta de la Cadena de Resultados, se ha determinado que el andlisis
cuantitativo debe considerar las siguientes unidades de analisis: i) los pasantes vy ii) los
representantes legales o coordinadores. Los pasantes son quienes adquieren conocimientos
sobre la nueva técnica o tecnologia, con el objetivo de implementarla en la empresa ganadora.
Por su parte, algunos representantes legales o coordinadores, que también participaron como
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pasantes, son quienes mejor comprenden el funcionamiento de la empresa y desempefian un rol
clave en la adopcién y aplicacion de las técnicas o tecnologias aprendidas.

Para realizar este andlisis, fue necesario recopilar informacién primaria mediante encuestas
dirigidas a una muestra representativa de pasantes y representantes legales o coordinadores.
Esta informacion fue fundamental para el célculo de indicadores que permitan evaluar los
resultados de los ganadores de las pasantias tecnologicas en la mejora de las capacidades
productivas.

5.2. Indicadores

Para llevar a cabo la evaluacion, se propone un total de 15 indicadores, organizados en dos
categorias principales: 8 indicadores estan disefiados para recopilar informaciéon sobre los
resultados intermedios de la intervencién, mientras que los 7 restantes se enfocan en medir los
efectos finales de las pasantias tecnoldgicas.

La medicién de estos indicadores se basara en dos fuentes de informacion clave:

= Encuestas dirigidas a las empresas ganadoras de las Pasantias Tecnoldgicas, que
proporcionaran datos cualitativos y cuantitativos sobre los resultados obtenidos.

= La base de datos de contribuyentes de SUNAT de distintos afios, que permitira analizar
las variaciones en indicadores como el nivel de ventas y la productividad laboral,
ofreciendo un marco objetivo para evaluar los efectos de la intervencion.

Este enfoque garantiza un analisis que combina informacién primaria y secundaria, permitiendo
medir los resultados de las pasantias de manera estructurada.

Tabla 1
Indicadores de resultados de las Pasantias Tecnhol6gicas

Indicador

Porcentaje de pasantes que incrementaron sus Encuesta a empresas ganadoras de
conocimientos. las Pasantias Tecnoldgicas
Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas

Porcentaje de pasantes que incrementaron sus salarios.

Porcentaje de empresas que obtuvieron conocimiento
sobre el uso de nuevas tecnologias y lo incorporaron en su
empresa.

Porcentaje de empresas que han establecido y mantenido
Resultados [contacto con entidades relacionadas al ambito tecnoldgico
intermedios|lUégo de la pasantia

Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas

Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas

Porcentaje de empresas que establecieron alianzas o Encuesta a empresas ganadoras de
vinculaciones con alguna entidad las Pasantias Tecnoldgicas
Porcentaje de empresas que capacitd a sus trabajadores |Encuesta a empresas ganadoras de
como resultado de las pasantias las Pasantias Tecnoldgicas
Porcentaje de empresas que financian procesos de Encuesta a empresas ganadoras de
innovacién con recursos propios. las Pasantias Tecnoldgicas
Porcentaje de empresas que no tuvieron dificultades o Encuesta a empresas ganadoras de
limitaciones para llevar a cabo proyectos de innovacion las Pasantias Tecnologicas

Porcentaje de empresas que lograron introducir al mercado
un producto o servicio nuevo o significativamente
mejorado.
Porcentaje de empresas que introdujeron en su cadena de
Resultados [valor un nuevo proceso de negocio 0 uno

finales |significativamente mejorado.

Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas

Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas

. . . Base de datos de Contribuyentes de
Porcentaje de empresas que incrementa su nivel de ventas

SUNAT
Porcentaje de empresas que incrementa el nimero de|Base de datos de Contribuyentes de
trabajadores SUNAT
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o Indicador Fuente para medicion
indicador

Porcentaje de empresas que incrementa su tamafioBase de datos de Contribuyentes de
empresarial SUNAT

Encuesta a empresas ganadoras de
las Pasantias Tecnoldgicas
Porcentaje de empresas que incrementa su productividadBase de datos de Contribuyentes de
laboral SUNAT

Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Porcentaje de empresas que incrementa su personal técnico

6. Objetivos y metodologia de la evaluacién

6.1. Objetivos de la evaluacion

La evaluacién de resultados tiene como objetivo principal medir el nivel de logro alcanzado
por las empresas ganadoras de los concursos de Pasantias Tecnoldgicas desarrollados
por Prolnnévate entre 2017 y 2023. Este analisis se centra en indicadores de desempefio
relacionados con productividad, innovacion, adquisicion de conocimientos, formacién de vinculos
y otros resultados especificos de corto y mediano plazo, como se describe en la teoria de cambio
(ver Tabla 1).

Como objetivos secundarios se plantean los siguientes:

e Evaluar la aplicacion de conocimientos adquiridos durante las pasantias.
e Analizar la formacién de contactos y alianzas con entidades tecnoldgicas.
e Identificar el nivel de satisfaccion de los pasantes.

Para lograr estos objetivos, se disefidé un cuestionario dirigido a los pasantes y representantes
legales de las empresas beneficiadas. Las encuestas fueron realizadas de manera telefénica
para las empresas ubicadas fuera de Lima Metropolitana y de manera presencial para las
ubicadas en Lima Metropolitana, entre junio y septiembre de 2024.

6.2. Metodologia

La metodologia utilizada para esta evaluacion incluyé un disefio muestral basado en un
muestreo probabilistico o aleatorio, garantizando que todos los elementos de la poblacion
tuvieran la misma probabilidad de ser seleccionados. Este enfoque permite generalizar los
resultados a toda la poblacién objetivo, que incluye a pasantes y representantes legales o
coordinadores de las empresas ganadoras.

La poblacion objetivo estd conformada por los pasantes y los representantes legales o
coordinadores de las empresas ganadoras que hayan culminado todas las etapas del concurso.
El marco muestral incluyd: 73 pasantes que completaron todas las etapas del concurso y 40
representantes legales o coordinadores de las empresas ganadoras. Estos participantes estan
distribuidos en 13 departamentos del pais.

La muestra se definié como probabilistica, estratificada y unietapica, con dos estratos principales:

= Estrato Forzoso: Empresas ubicadas en Lima Metropolitana. Este estrato es auto
representado, con una probabilidad de seleccion igual a 1 para cada participante.
Comprende 21 pasantes y 13 representantes legales, y la recoleccién de informacion se
realizé de manera presencial.

= Estrato No Forzoso (Muestral): Empresas ubicadas fuera de Lima Metropolitana, donde
se aplic6 muestreo aleatorio simple (MAS). Este estrato incluyé 40 pasantes y 22
representantes legales seleccionados de una poblacién de 52 pasantes y 27
representantes legales. La recoleccion de informacion se llevé a cabo de manera
telefonica y/o mediante la plataforma virtual Microsoft Teams.

Adicionalmente, se realiz6é una prueba piloto con 7 pasantes y 5 representantes legales.
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En total, la muestra para la evaluacion quedé conformada por 108 observaciones: 68 pasantes
y 40 representantes legales (ver Tabla 2). Este disefio garantiza resultados con inferencia
estadistica.

Tabla 2
Muestra de pasantes y representantes legales/coordinadores
B N° de N° de Coordinador/ Total
pasantes Representante Legal muestra

Estrato forzoso 21 13 34

Estrato no forzoso 40 22 62

Piloto 7 5 12
Total 68 40 108

Fuente: Registros Administrativos de Prolnnévate 2017-2023.
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Los Anexos 6 y 7 incluyen encuestas dirigidas a pasantes y representantes legales de empresas
beneficiarias del concurso de Pasantias Tecnoldgicas, enfocadas en evaluar los resultados del
programa. Estas recogen informacién sobre datos generales, actividades previas y posteriores
al concurso, incorporacién de nuevas tecnologias, capacitacion, financiamiento y resultados
obtenidos, como mejoras en productos, procesos Yy exportaciones. También indagan en
limitaciones para la innovacion, percepcion de satisfaccion y cumplimiento de objetivos.

7. Analisis y evaluacién de los resultados

7.1. Resultados de los pasantes

El levantamiento de informacion incluyé las impresiones de 47 pasantes provenientes de 11
regiones, siendo Arequipa la region con mayor representacion (11 pasantes), seguida de Piura
(8) y Lima (7). Estos participantes fueron ganadores de los concursos de Pasantias Tecnoldgicas
realizados entre 2017 y 2023.

Los resultados generales de la encuesta revelan que la mayoria de los pasantes (6 de cada
10) conocieron el concurso a través de medios digitales. De estos, el 40% mencioné la
pagina web de Prolnnévate como su fuente principal de informacién, mientras que el 20% indicé
que se enter6 mediante redes sociales. En menor proporcién, el 30% se enter6 por su red de
contactos, y solo el 10% mencioné otros medios como la difusion interna en su empresa o
newsletters.

En cuanto al perfil académico de los pasantes, mas de la mitad cuenta con formacién en
ramas de la ingenieria, destacandose especialidades como ingenieria industrial, agronoma e
industrias alimentarias. Respecto a su experiencia laboral, el 17% tiene menos de 2 afios de
experiencia, el 23.4% entre 2 y 4 afios, y el 21.3% entre 4 y 6 afios. En conjunto, el 61.7% de los
pasantes tiene hasta 6 aflos de experiencia, mientras que el 38.3% supera este rango, lo que
refleja una diversidad en el nivel de trayectoria laboral.

« Adquisicion de conocimientos durante las pasantias

Un resultado clave de la evaluacién es que todos los pasantes reportaron haber adquirido
nuevos conocimientos durante el concurso. Los aprendizajes se distribuyeron de la siguiente
manera: el 83% indicé haber adquirido conocimientos sobre nuevas tecnologias asociadas a
procesos, el 51.1% sobre nuevos productos, el 38.3% sobre mejoras en comercializacion, y el
36.2% sobre mejoras organizacionales'?. Estos resultados evidencian que las pasantias
abordaron éareas clave para el desarrollo empresarial y profesional de los participantes.

12 Respuesta multiple.
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El 14.9% de los pasantes reportdé haber aprendido en las cuatro areas mencionadas: procesos,
productos, comercializacién y organizacion. Este grupo estd compuesto mayoritariamente por
empresas de los sectores manufactura, servicios, pesca y construccién, cuyos niveles de ventas
se encuentran entre 5 y 500 UIT, segun los datos de SUNAT. Estas empresas, con una mayor
capacidad operativa y recursos, aprovecharon las oportunidades ofrecidas por las pasantias,
integrando multiples areas de conocimiento.

Por otro lado, 3 de cada 10 empresas (34%) adquirieron conocimientos en un solo tipo de
tecnologia, lo que evidencia una menor diversificacion en sus aprendizajes. Estas empresas
pertenecen principalmente a los sectores comercio y agropecuario, y sus niveles de ventas
oscilan entre 0 y 150 UIT. Esto sugiere que, en algunos casos, las limitaciones en recursos o
capacidades internas pueden haber restringido la posibilidad de ampliar los aprendizajes a varias
areas.

En términos generales, la distribucion de los conocimientos adquiridos varia significativamente
entre los pasantes. Un 38.3% adquiri6 conocimientos en dos areas tecnolégicas, mientras que
un 12.8% sefial6 haber aprendido en tres &reas. Por Ultimo, el 14.9% destacé haber abarcado
las cuatro areas clave de tecnologia, mostrando un aprovechamiento integral de la pasantia.
Estas diferencias pueden estar influenciadas por factores como la infraestructura, los recursos
disponibles y la estrategia empresarial de las empresas participantes.

Gréfico 7
Nimero de tecnologias en las que los pasantes adquirieron conocimientos*
(Porcentaje)

4 tecnologias; 14.9%

1 tecnologia;
34.0%

3 tecnologias; 12.8%

g

2 tecnologias; 38.3%

Nota: (*) Las cuatro tecnologias aprendidas se refieren a: i) nuevo producto, ii) nuevo proceso, iii)
mejora de la organizacién y iv) mejora en la comercializacion.

Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnolégicas (2024).

Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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CAMICAN’S GROUP: Innovacion y alianzas estratégicas através de las Pasantias
Tecnoldgicas en Espafia

La empresa CAMICAN’'S GROUP, dedicada a la venta de café gourmet mediante maquinas
vending en Lima Metropolitana, fue beneficiada por el concurso Pasantias Tecnoldgicas con el
proyecto: “Pasantia a la planta de Jofemar Corporacion para perfeccionamiento técnico
especializado, para aplicarlo en la maquinaria vending RETRATAFE”. La empresa también ofrece
servicios corporativos, merchandising y promocién de marcas.

La pasantia se realiz6 en Jofemar Corporacién?, una destacada empresa espariola especializada
en el desarrollo, produccién y comercializacién de soluciones automatizadas de dispensacion,
sistemas de pago y telemetria. Esta experiencia permiti6 a CAMICAN'S GROUP acceder a
innovaciones tecnologicas que han mejorado significativamente sus procesos de venta y
distribucion automatizada.

El objetivo de la pasantia fue adquirir conocimientos técnicos para la fabricaciéon de componentes
de la maquinaria comercializada por la empresa, con el fin de optimizar su rendimiento y
eficiencia. No obstante, durante la implementacion, el equipo enfrent6é desafios relacionados con
la precision requerida en las nuevas técnicas, lo que demandé un esfuerzo adicional y dedicacion.

Resultados alcanzados

Fabricacion de componentes especificos de la maquinaria, lo que mejoré su eficiencia.
Optimizacién en el funcionamiento de las maquinas comercializadas.

Consolidacion de su presencia en los mercados actuales.

Formacion de alianzas estratégicas con la empresa receptora y una compafiia peruana
representante de su marca.

e Mantenimiento del precio de las maquinas, con una mejora notable en la calidad del
servicio ofrecido.

Experienciay recomendaciones

CAMICAN’S GROUP destacd la facilidad del proceso de postulacion al programa de Pasantias
Tecnoldgicas. La empresa manifest6 su satisfaccion con el seguimiento brindado por
PROINNOVATE, resaltando la utilidad del programa para fortalecer capacidades técnicas e
impulsar la innovacion.

Finalmente, CAMICAN’S GROUP recomienda a otras microempresas aprovechar este tipo de
oportunidades para potenciar su desarrollo, mejorar su competitividad y fortalecer su posicion en
el mercado.

Maquina vending RETRATAFE

Nota: 1/ https://jofemar.com/ (Espafia)
Fuente: Entrevista a la representante de la empresa CAMICAN'S GROUP S.A.C.
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< Incorporacién de nuevas tecnologias

El 97.9% de los pasantes indico que las pasantias les permitieron adquirir o incorporar
nuevas tecnologias en las empresas donde laboran. Esto evidencia un resultado favorable
del programa en la transferencia de conocimientos tecnoldgicos y su aplicacién practica en los
entornos laborales. Sin embargo, un 2.1% restante (1 empresa) sefialé no haber podido
implementar mejoras debido a la falta de recursos econémicos, lo que pone de manifiesto uno
de los desafios para maximizar los beneficios de estas iniciativas.

Mas de la mitad de las empresas (54.5%) logré implementar las nuevas tecnologias en el
mismo afio en que se realizaron las pasantias. Esto refleja la capacidad inmediata de estas
empresas para adoptar conocimientos y técnicas innovadoras. Estas empresas son
predominantemente microempresas del sector servicios, seguidas por microempresas del sector
comercio, pequefias empresas de servicios y medianas empresas del sector construccion.

Por otro lado, un 29.5% de las empresas implemento las tecnologias un afio después. Este grupo
estd conformado principalmente por microempresas del sector comercio y microempresas del
sector agropecuario, lo que podria indicar una mayor necesidad de tiempo para adaptar y
preparar los recursos necesarios para la implementacion.

Un 13.6% de las empresas implemento las tecnologias dos afios después. Estas empresas son
mayoritariamente microempresas del sector comercio, lo que podria estar relacionado con
limitaciones en infraestructura o financiamiento. Finalmente, el 2.3%, correspondiente a una sola
empresa, implemento las tecnologias tres afios después. Este caso aislado pertenece a una gran
empresa del sector agropecuario, lo que sugiere que incluso empresas con mayores recursos
pueden enfrentar barreras especificas para la adopcion de nuevas tecnologias.

Grafico 8
Tiempo de incorporacién de nuevas tecnologias
(Porcentaje)
54.5%
29.5%
13.6%
2.3%
Mismo afio Un afio después Dos afios después Tres afios después

Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnol6gicas (2024)
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Un 23.4% de los pasantes sefial6 haber enfrentado dificultades o limitaciones durante el
desarrollo de sus proyectos, siendo la falta de recursos econémicos el obstdculo mas
frecuente. Esta limitacion dificulté la implementacién de las mejoras tecnolégicas adquiridas
durante las pasantias, limitando el impacto potencial de las mismas. Este hallazgo resalta la
necesidad de complementar el programa con politicas de financiamiento o apoyo técnico
que permitan a las empresas superar estas barreras, maximizando los beneficios de las
pasantias y facilitando una adopciéon mas efectiva de las tecnologias transferidas.
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KIRI HAMPI: Innovacién y crecimiento en procesos agroindustriales a través de las
Pasantias Tecnoldgicas en Peru

La microempresa KIRlI HAMPI, dedicada a la produccion de miel de abeja, resultd beneficiada en
el concurso Pasantias Tecnoldgicas con el proyecto “Pasantia Tecnoldgica en produccién vy
comercializacion Apicola a la empresa Bioanden e Inversiones”. La empresa conocié el concurso a
través de Facebook y la pagina web de Prolnnévate, aunque enfrent6 dificultades durante la
postulacion debido a la limitada conectividad a internet.

La pasantia se llevé a cabo en Bioanden e Inversiones?, una empresa peruana especializada en la
produccion y comercializacién de alimentos saludables con certificacion de produccién organica.
Esta experiencia permiti6 a KIRI HAMPI fortalecer areas clave como la mejora de la genética y
crianza de abejas reinas, la reduccion de enfermedades apicolas y el desarrollo de estrategias de
marketing para sus productos.

El objetivo principal de la pasantia fue adquirir conocimientos técnicos en produccién, cosecha y
comercializacién de productos derivados de las abejas. Sin embargo, uno de los mayores desafios
enfrentados fue el traslado especializado de las abejas reinas entre diferentes regiones, lo que
implic6 una logistica compleja y cuidadosa.

Resultados destacados

= Incremento en produccién: La produccion de miel crecié en 150%, pasando de 400 kg a entre
800y 1,000 kg.

= Diversificacion de productos: Se ampliaron las presentaciones de la miel, dejando atras la venta
exclusiva a granel y en frascos de 1 kg.

= Mejor calidad del producto: Se implementé el uso de acero inoxidable y procesos de
decantacion, mejorando la higiene y presentacion.

= Acceso a nuevos mercados: La miel se distribuye ahora en bodegas y cafeterias, ampliando su
alcance.

= Mayor resiliencia de las abejas: Gracias a mejoras técnicas, las colmenas son mas resistentes
a plagas.

= Formaciéon de alianzas estratégicas: Se establecieron vinculos con la empresa Bioanden e
Inversiones, el Gobierno Regional de Cajamarca y el Ministerio del Ambiente. Ademas, se estan
explorando convenios con universidades locales.

= Incremento del valor del producto: El precio por kilogramo pasé de S/30 a S/40, con un ajuste
gradual para nuevos clientes.

= Nuevos servicios: Se ofrece apiterapia gratuita como valor agregado para fidelizar a los clientes.

Experienciay recomendaciones

KIRI HAMPI resalto el impacto positivo de la Pasantia Tecnoldgica y valora el seguimiento brindado
por PROINNOVATE. No obstante, sugieren fortalecer la conectividad a internet en zonas rurales
para que mas microempresas accedan a estas oportunidades y logren impulsar su crecimiento e
innovacion.

a) Mejoramiento de la calidad del producto b) Mejora del proceso de cosecha

( 57 KIRLHAMPI

Nota: 1/ https://bioanden.wixsite.com/bioanden/nosotros.(Peru)
Fuente: Entrevista a la representante de la empresa KIRI HAMPI S.A.C.
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< Incremento de los salarios

Uno de los efectos positivos derivados de las pasantias tecnolédgicas es el incremento salarial
experimentado por los pasantes. Donde el 46.8% de los pasantes reportaron haber mejorado
sus ingresos después de participar en el programa, mientras que el 53.2% indic6 no haber
experimentado cambios en sus salarios. Esto evidencia un impacto directo en casi la mitad de
los beneficiarios.

Entre los pasantes que sefialaron incrementos salariales, la mayoria (40.9%) reportdé un
aumento del 20% en sus ingresos. Un 22.7% informé haber alcanzado un incremento del 30%,
mientras que el 18.2% indic6 un aumento del 15%. En menor proporcion, el 9.1% mencioné
haber recibido un aumento del 10%, y tanto el 4.5% con incrementos del 5% como aquellos con
un aumento del 50% representan los extremos de la distribucion.

Estas mejoras salariales reflejan no solo la valorizacion de las nuevas capacidades adquiridas
por los pasantes, sino también la utilidad de las pasantias como herramientas para potenciar el
capital humano dentro de las empresas.

Gréfico 9
Mejora salarial de los pasantes tras la pasantia
(Porcentaje)
a) Proporcion de pasantes con mejoras b) Distribucion segln porcentaje de
salariales incremento salarial

+50% I 4.5%

+30% - 22.7%

o [
+15% - 18.2%

+10% . 9.1%

+5% I 4.5%

Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnologicas (2024).
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

7

< Percepcion sobre el nivel de satisfaccion de los pasantes

La evaluacién de satisfaccion de los pasantes muestra resultados positivos. El 97.9% de
los participantes sefal6 estar satisfecho o muy satisfecho con su experiencia en los concursos
de Pasantias Tecnolodgicas, destacando el impacto positivo de estas en el desarrollo profesional
y empresarial. Solo un 2.1% de los encuestados indicO una postura neutra respecto a su
satisfaccion, sin reportarse casos de insatisfaccion significativa.

Ademads, los pasantes valoraron favorablemente la contribucion de las pasantias a la formulacion
de proyectos de investigacion. En este sentido, el 93.6% calificé la experiencia como buena o
muy buena.

En cuanto a los aspectos especificos evaluados, los resultados revelaron niveles altos de
satisfaccion:
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Logro de objetivos en las Pasantias Tecnoldgicas (PT): El 72.3% de los pasantes
manifesté estar muy satisfecho con los objetivos alcanzados durante las pasantias,
mientras que el 25.5% se declar6 satisfecho. Solo un 2.1% expres6 una postura neutra
o indiferente.

Cumplimiento de expectativas sobre las pasantias: El 55.3% de los pasantes indic estar
muy satisfecho con el cumplimiento de las expectativas que tenian antes de participar
en las pasantias, y un 40.4% se declar6 satisfecho. La insatisfaccion fue practicamente
nula, con solo un 2.1% expresando descontento en este aspecto.

Aprendizaje y conocimientos adquiridos: Este aspecto alcanzé los niveles mas altos de
satisfaccion, con el 76.6% de los pasantes calificandose como muy satisfechos respecto
a los conocimientos adquiridos. Un 21.3% expresé estar satisfecho, mientras que solo
un 2.1% sefial6 insatisfaccion. Estos resultados reflejan la efectividad de las pasantias
en fortalecer las capacidades técnicas y organizacionales de los participantes.
Recursos econdmicos aportados por Prolnnovate: El 46.8% de los pasantes indicé estar
muy satisfecho, y otro 46.8% expresoé estar satisfecho. Sin embargo, un 6.4% adopto
una postura neutra o indiferente, lo que podria indicar la necesidad de mejorar la
percepcion sobre los apoyos financieros ofrecidos en el programa.

Gréfico 10
Niveles de satisfaccion en diversos aspectos de las Pasantias Tecnolégicas
(Porcentaje)
a) Objetivos logrados en la pasantia b) Cumplimiento de expectativas sobre las pasantias
72.3% 55.3%
40.4%
25.5%
0, 0,
2.1% . 2.1% 2.1%
| s MS MI I S MS
c) Aprendizaje y conocimientos adquiridos d) Recursos econémicos aportados por Prolnnévate
76.6% 46.8% 46.8%
21.3% 6.4%
2.1% -
| S MS ID S MS

Nota: Muy Insatisfecho (Ml), Insatisfecho (l), Indiferente (ID), Satisfecho (S) y Muy Satisfecho (MS).
Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnoldgicas (2024).
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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JOINGREEN: Innovacién en la produccién acuicola a través de las Pasantias Tecnoldgicas
en Colombia

La microempresa JOINGREEN, dedicada a la acuicultura, participé en el concurso Pasantias
Tecnolégicas con el proyecto titulado “Tecnologia Biofloc para una Producciéon Acuicola Sostenible
y Amigable con el Medio Ambiente”. Con el objetivo de mejorar sus conocimientos y capacidades en
acuicultura, la empresa conocié el concurso a través de la red social Facebook y la pagina web de
PROINNOVATE.

La pasantia fue desarrollada en Piscicola Milagrol, una empresa colombiana reconocida por su
experiencia en tecnologia Biofloc, especializada en la crianza de tilapias con cero recambios de
agua. Esta experiencia permiti6 a JOINGREEN adquirir conocimientos clave sobre esta tecnologia
innovadora.

El principal objetivo de la pasantia fue aprender a manejar y optimizar sistemas de cultivo intensivo
en acuicultura, particularmente mediante la creacidon y gestion de floculos microbianos. Este sistema
mejora la calidad del agua y reduce la necesidad de alimento externo, promoviendo una produccién
mas eficiente y sostenible. JOINGREEN no report6 problemas durante el proceso de postulacion en
el sistema en linea, lo que facilitdé su participacion en el programa.

Resultados destacados

La implementacién de la tecnologia Biofloc por parte de JOINGREEN dio lugar a resultados
significativos, entre ellos:

= |nstalaciéon de un médulo piloto de produccion de tilapia.

= Incremento en la supervivencia de las tilapias, pasando del 70% al 90%.

= Mejoraen lacalidad del producto, con tilapias de mejor sabor y tamafio estandarizado.

= Reduccién en el cambio de agua, pasando de un 30% a solo 2%-5%, gracias a la tecnologia
Biofloc.

= Incremento en el gasto energético, debido al uso continuo de aireadores necesarios para la
tecnologia Biofloc. Este aumento representd entre 3 y 5 veces mas consumo eléctrico en
comparacion con métodos convencionales, destacandose una desventaja frente a Colombia, donde
los costos de electricidad son mas bajos y en algunos casos subvencionados.

= Incremento en el precio de la tilapia, de S/14 a S/22. Aunque el rendimiento del producto mejoré
significativamente, el aumento en los costos energéticos tuvo un impacto en el precio final.

Experienciay recomendaciones

JOINGREEN expres6 su satisfaccion con el acompafiamiento brindado por PROINNOVATE,
destacando el seguimiento constante a las empresas beneficiadas. La empresa recomienda la
continuidad del programa de pasantias tecnoldgicas, sugiriendo la implementaciéon de una segunda
etapa dirigida a aquellos beneficiarios que hayan obtenido resultados positivos en la primera etapa,
permitiendo la ampliacion y consolidacion de sus proyectos.

a) Mejoramiento del producto: Calidad de b) Sistema de cultivo: Implementacién de
_latilapia tecnologia Biofloc

Nota: 1/ https://www.facebook.com/p/Pisc%C3%ADcola-Milagro-100064996861935/ (Colombia)
Fuente: Entrevista a la representante de la empresa JOINGREEN S.A.C. (2024).
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< Otros resultados

Uno de los aspectos mas valorados por los pasantes fue el aprendizaje de nuevas tecnologias o
técnicas, mencionado por el 70.2% de ellos. Ademas, casi un 30% de los participantes destacé
la creacion de redes de contactos durante las pasantias, subrayando la importancia de estas
experiencias en la generacion de vinculos profesionales que pueden ser clave para futuras
oportunidades.

Asimismo, un 17.0% destacé la importancia de las actividades practicas como una herramienta
clave para consolidar el aprendizaje. En menor medida, el 8.5% sefialé que las pasantias les
permitieron conocer nuevos procesos, Y el 6.4% valoré la libertad para elegir donde realizar la
pasantia.

Aunque las pasantias recibieron evaluaciones mayoritariamente positivas, algunos participantes
sefialaron areas de mejora. El principal aspecto negativo identificado fue la duracion insuficiente
de las pasantias, mencionado por el 21.3% de los pasantes. Muchos indicaron que el tiempo
asignado fue demasiado corto para profundizar en sus investigaciones o explorar mas
oportunidades.

Otro problema destacado fue el relacionado con tramites administrativos, sefialado por el 14.9%
de los pasantes. Las dificultades mencionadas incluyen la complejidad en el llenado de
formularios durante la postulacion y los inconvenientes en la aprobacion de los informes finales
de las pasantias.

Ademas, el 12.8% de los pasantes indicé problemas con los gastos y el proceso de reembolso.
Algunos mencionaron gue ciertos gastos no eran elegibles para reembolso, como los impuestos
0 materiales didacticos, mientras que otros sefialaron que en algunas regiones no se emiten
facturas. Un pasante menciond especificamente que el proceso de reembolso fue demasiado
lento.

Por dltimo, un 6.3% de los pasantes sefial6 que los recursos econémicos asignados fueron
limitados y no suficientes para cubrir sus necesidades. No obstante, es importante destacar que
un 25% de los pasantes no identificé aspectos negativos relacionados al programa.

Aunque los pasantes valoraron los beneficios de las pasantias, como el aprendizaje practico y la
creaciéon de redes de contactos, algunos aspectos relacionados con la duracidn, los tramites
administrativos y los reembolsos representan oportunidades para mejorar el programa. Abordar
estas areas permitiria optimizar la experiencia de los participantes y maximizar los impactos
positivos del programa.
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BLUE SHARK CONSTRUCCIONES: Innovacion en la agroindustria a través de las Pasantias
Tecnolbgicas en Chile

La empresa BLUE SHARK CONSTRUCCIONES, dedicada a desarrollar soluciones de desinfeccion
con ozono Yy rayos ultravioleta para el sector alimentario, fue beneficiaria del concurso Pasantias
Tecnolégicas con el proyecto titulado “Pasantia Tecnoldgica en el Instituto de Investigaciones
Agrarias Chile para la transferencia de conocimientos sobre evaluacion in vitro y andlisis
postcosecha para validar desinfeccion del ozono gaseoso en arandanos postcosecha”.

La pasantia se llevo a cabo en el Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA)! de Chile, un
organismo reconocido por su contribucién a la sostenibilidad en el sector agroalimentario. Esta
experiencia permiti6 a BLUE SHARK CONSTRUCCIONES acceder a innovaciones tecnolégicas que
han mejorado significativamente los procesos de desinfeccion y la comercializacién de arandanos
postcosecha.

El objetivo principal de la pasantia fue transferir conocimientos sobre andlisis postcosecha, identificar
el impacto de la carga microbiolégica en los productos postcosecha, y validar el uso del ozono
gaseoso como desinfectante en arandanos. Durante la pasantia, la empresa logré: realizar
evaluaciones in vitro en Botrytis y en arandanos inoculados, verificar los atributos de calidad de los
arandanos tratados, y extender el aprendizaje a otros productos como la palta, en cooperacién con
la Universidad Nacional Agraria La Molina (UNALM) y la empresa ProHass.

La tecnologia adquirida permitié llevar los conocimientos a un nivel industrial, validando el proceso
de ozonificacion como una herramienta efectiva en la agroindustria. Sin embargo, la empresa
enfrenté dificultades relacionadas con la aceptacién del proveedor para realizar repeticiones
necesarias para la calibracion de la tecnologia, lo que incremento sus costos operativos.

Resultados destacados

= Fortalecimiento de alianzas estratégicas, incluyendo acuerdos de investigacién con ProHass.
= Mejoras en el proceso de desinfeccion de las maquinas.

= Estabilidad en los costos de las maquinas, sin incrementos en su precio.

= Expansion del mercado, logrando la exportacion de las maquinas desinfectantes.

= Generacion de vinculos con universidades y empresas del sector agroalimentario.

Experienciay recomendaciones

BLUE SHARK CONSTRUCCIONES destac6 que no enfrentdé obstaculos durante su proceso de
postulacién y resalté la respuesta oportuna del equipo de PROINNOVATE a las consultas realizadas
por la empresa. Como recomendacion, la empresa sugirié que se otorguen mayores plazos entre el
anuncio de la empresa ganadora y la compra de pasajes, para facilitar la planificacion logistica de la
pasantia.

a) Desinfeccion con ozono aplicada en b) Conocimientos del analisis postcosecha

arandanos con la UNALM

Nota: https://www.inia.cl/ (Chile)
Fuente: Entrevista a la representante de la empresa BLUE SHARK CONSTRUCCIONES (2024).
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7.2. Resultados de los Representantes Legales o Coordinadores

El levantamiento de informacion abarc6 a 36 representantes legales o coordinadores de
empresas beneficiarias de las pasantias, provenientes de 12 regiones del pais. Lima se destaco
como la regién con mayor participacion, representando 11 empresas, seguida de Arequipa y
Cajamarca, con 5 representantes cada una. Otras regiones con participacion significativa
incluyen Piura (3 representantes), Junin (2), San Martin (2), Tacna (2), y en menor medida
Amazonas (1), Huanuco (1), Lambayeque (1), Pasco (1) y Tumbes (1).

« Actividades de innovacion antes y después de las pasantias

Antes de participar en las pasantias, el 83.3% de las empresas ya realizaba actividades de
innovacion como la creacién de nuevos productos, procesos o servicios utilizando capacidades
internas, y un porcentaje similar aplicaba conocimientos técnicos para desarrollar soluciones
innovadoras. Estas cifras muestran que muchas de las empresas beneficiarias ya contaban con
un enfoque hacia la innovacion.

Después de las pasantias, los resultados evidenciaron un aumento significativo en estas
actividades. Por ejemplo, el 88.9% de las empresas reportd haber creado nuevos productos
utilizando recursos internos, y un porcentaje cercano (86.1%) aplicé conocimientos
técnicos para generar soluciones innovadoras. Sin embargo, el registro de propiedad
intelectual mostr6é una disminucién, reduciéndose a la mitad, lo que podria reflejar una falta de
enfoque en la formalizacién de las innovaciones realizadas.

Gréfico 11
Incremento en actividades de innovacion tras las pasantias*
(Porcentaje)

Creacioén de nuevos productos, procesos o

senvicios, asi como lamejora de fos | ©.9%

existentes, utilizando los recursos y 83.3%
capacidades internas de la organizacion.

Aplicacién de conocimientos técnicos,

habilidades de disefio y creatividad para _ 86.1%

desarrollar nuevas soluciones, productos, 83.3%
servicios y experiencias que aporten valor.

Programas o actividades disefiados para

desarrollar las habilidades y competencias _ 69.4%

de los empleados en areas relacionadas 61.1%
con la innovacion.

Creacion de nuevos productos, procesos o

servicios, asi como la mejora de los _ 55.6%

existentes, desarrollados por otras 30.6%

entidades externas. m Después

Antes
Registro de algun tipo Propiedad - 11.1%

Intelectual 22.2%

Nota: (¥) Algunas empresas han desarrollado mas de una actividad de innovacion.
Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnolégicas
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

7

+ Nuevos productos, procesos y servicios introducidos

La participacion en las pasantias tecnolégicas permiti6 que muchas empresas lograran mejoras
significativas en los productos y servicios que ya ofrecian, ademas de facilitar la introduccion
de nuevas soluciones al mercado. El 41.7% de las empresas mejor@ significativamente los
servicios que ofrecen, mientras que el 38.9% indico haber perfeccionado productos
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existentes. En menor medida, un 22.2% desarrollé nuevos bienes, y un 13.9% cred nuevos
servicios tras su participacion en las pasantias.

El resultado general de las pasantias es significativo, el 91.7% de las empresas report6 haber
implementado algun cambio significativo, ya sea mediante la introduccion de nuevos bienes
0 servicios o mejorando los existentes. Sin embargo, un 8.3% sefial6 no haber realizado
innovaciones ni mejoras en sus productos o servicios, lo que podria reflejar barreras especificas
en su capacidad de implementacion.

Gréfico 12
Tipo de innovaciones en productos, bienes o servicios introducidos tras las pasantias
(Porcentaje)

Un servicio significativamente

0,
mejorado 41.7%

Un bien significativamente

0,
mejorado 38.9%

Un bien nuevo 22.2%

Un servicio nuevo 13.9%

Ninguno 8.3%

Nota: Pregunta de opcién multiple por lo que los porcentajes suman méas de 100%
Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnolégicas
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Ademas de los avances en bienes y servicios, muchas empresas lograron introducir mejoras
significativas en sus procesos de negocio. Uno de los cambios mas notables fue en los métodos
de produccién y prestaciébn de servicios, donde 7 de cada 10 empresas reportaron
transformaciones importantes. Asimismo, el 60% de las empresas fortalecié el
posicionamiento de sus productos o servicios en el mercado, lo que refleja un aumento de
su competitividad y capacidad de respuesta a las demandas del mercado.

Enrelacién a los precios de los bienes o servicios mejorados, se observaron diversas estrategias.
El 50% de las empresas optd por mantener los precios sin variaciones, mientras que un 46.2%
los incrementé, justificando esta decisién en el aumento de costos de insumos y las mejoras
implementadas en sus procesos o productos. Por otro lado, un pequefio grupo, el 3.8%, redujo
los precios gracias al uso de insumos mas econdmicos, como productos organicos, que les
permitieron optimizar sus costos de produccion.

Estos resultados demuestran que las mejoras tecnolégicas no solo impulsaron la innovacion,
sino que también fomentaron la diversificacién en las estrategias de mercado. Algunas empresas
encontraron oportunidades para absorber costos adicionales, mientras que otras aprovecharon
los beneficios de procesos mas eficientes para ofrecer precios mas competitivos.

% Formacion de vinculos estratégicos

Uno de los principales resultados de las pasantias tecnolégicas ha sido la capacidad de las
empresas para establecer nuevas alianzas estratégicas. El 82.9% de las empresas indico que,
tras participar en las pasantias, lograron formar vinculos con diferentes tipos de entidades. Este
dato resalta la importancia de las pasantias como una herramienta para fortalecer las redes
colaborativas y fomentar el intercambio de conocimientos.
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Entre las entidades con las que las empresas formaron vinculos destacan las universidades, con
un 82.8%, siendo estas el principal aliado estratégico. Asimismo, el 65.5% de las empresas
establecio relaciones con institutos de investigacion, tanto publicos como privados, mientras que
un 51.7% logré conectar con otras empresas del sector, lo que refleja el impulso de la
cooperacion interempresarial. Ademas, el 44.8% colaboré con Centros de Innovacion Productiva
y Transferencia Tecnoldgica (CITE), fortaleciendo sus capacidades de innovacion. En menor
proporcién, un 17.2% de las empresas genero relaciones con programas gubernamentales.

Gréfico 13
Entidades con las que las Empresas Formaron Vinculos tras la Pasantia
(Porcentaje)

Universidades 82.8%

Institutos de Investigacion

PuUblicos/Privados 65.5%

Empresas 51.7%

Centros de Innovacién Productiva
y Transferencia Tecnoldgica
(CITE)

44.8%

Programas gubernamentales 17.2%

Nota: Pregunta de opcién multiple por lo que los porcentajes suman méas de 100%.
Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnologicas (2024)
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI

< Otros resultados

Como resultado de las pasantias, todas las empresas desarrollaron capacitaciones internas para
su personal. El tema con mayor incidencia fue el técnico-productivo, abordado por el 91.7% de
las empresas, seguido de marketing (27.8%) y tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) (25.0%). En menor proporcion, las capacitaciones incluyeron gestién empresarial (19.4%),
seguridad y salud ocupacional (11.1%) y habilidades socioemocionales (8.3%). Esto demuestra
cémo las pasantias contribuyen al desarrollo integral de las capacidades internas de las
empresas.

En cuanto al cumplimiento de los objetivos planteados al momento de la postulacién, el 97.2%
de los representantes legales o coordinadores afirmé haber alcanzado las metas propuestas.
Solo un representante sefialé no haber cumplido los objetivos debido a la pandemia del COVID-
19 y a la falta de recursos, lo que refleja la alta efectividad del programa en general.

Las pasantias generaron resultados importantes en el desempefio empresarial. El 80.6% de las
empresas report6 un aumento en su participacion en el mercado, consolidando su
posicionamiento. Por otro lado, el 72.2% de las empresas incrementd su capacidad de
produccion, lo que evidencia mejoras en su eficiencia operativa. En menor medida, el 30.6% de
las empresas logré abrir nuevos mercados, ampliando asi su alcance comercial y fortaleciendo
su competitividad en el sector.

7.3. Matriz de Transiciéon

El analisis de la matriz de transicion de ventas se desarroll6 utilizando informacion de la SUNAT,
considerando a las empresas que participaron en los concursos de pasantias entre 2017 y 2022.
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Para este analisis, se excluyeron aquellas empresas que ganaron en 2023, ya que no se cuenta
con informacion completa sobre sus ventas en el afio 2024.

Los resultados muestran que el 20.0% de empresas incrementé su nivel de ventas un afio
después de haber participado en las pasantias, en comparacién a sus niveles previos. El 56.0%
de empresas mantuvo su nivel de ventas. Un 24.0% registré una reduccion en sus ventas. Este
porcentaje resalta la importancia de ofrecer apoyo adicional post-pasantia para asegurar que las
empresas puedan convertir sus mejoras en aumentos sostenidos en ingresos.

Respecto a la transicién por tamafio empresarial, los resultados destacan que el 76.0% de las
empresas mantuvo su tamafio. Un 12.0% logré un crecimiento, pasando de pequefias a grandes
empresas. Otro 12.0% redujo su tamafio, principalmente de pequefias a microempresas. Estos
datos reflejan que, aunque una proporcién significativa de empresas mantiene estabilidad, existe
un margen de mejora para fomentar el crecimiento empresarial (Ver Anexo 4).

Tabla 3
Matriz de transicion de empresas ganadoras de las Pasantias Tecnoldgicas, segun rango de
ventas
Ventas t+1
175 ]300 ]850 | 11700 ]2300a Total Mejora | Se mantiene NGl
o ‘ Il 75 ‘ 300] ‘ 850] 1700] 2300] ~ mas
[0 13]
1375

175 300]
300 850]

]
1850 1700]
11700 2300]
12300 a

Ventas
t-1

NMES
Total 5
20.0% 56.0% 24.0%

Nota: La matriz de transicion considera a las empresas que tienen informacion para ambos afios.
Fuente: Registro de Contribuyentes de SUNAT 2017-2023.
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

La matriz de transicion de trabajadores evidencia posibles efectos de las pasantias en la
generacion de empleo, donde el 37.9% de las empresas incremento su numero de trabajadores.
El 58.6% lo mantuvo estable y solo un 3.4% registré una reduccion en su plantilla laboral. Este
hallazgo concuerda con los resultados obtenidos en las encuestas, donde el 27.8% de las
empresas reporté un aumento en el porcentaje de personal técnico, lo que refuerza la idea de
que las pasantias han contribuido al fortalecimiento de capacidades laborales dentro de las
organizaciones.

Tabla 4
Matriz de transicion de empresas ganadoras de las Pasantias Tecnoldgicas, segun rango de
trabajadores

[0s] | N[staaét])ajfdo[rlelsztg]l | [2150] } Total Mejora | Se mantiene EEECLlI:}
N [0 5] 15 3 4 1 23 8 15
trabajadores OE0] L L 2 4 2 L L
o [11 20] 1 1 1 0 0
[21 50] 1 1 1 0
Total 16 4 4 5 29 11 17 1
37.9% 58.6% 3.4%

Nota: La matriz de transicién considera a las empresas que tienen informacion para ambos afios.
Fuente: Registro de Contribuyentes de SUNAT 2017-2023.
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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7.4. Indicadores del concurso de Pasantias

En general, los indicadores de resultado del concurso han sido positivas, al reportarse
incrementos de conocimientos entre los participantes y la implementacién de estas en las
empresas. También se identificé que las firmas han mantenido contacto con empresas
relacionadas al ambito tecnoldgico, lo que resulta positivo en el desempefio de las empresas,
pues estas redes de contacto les permiten conocer nuevas técnicas o tecnologias, que pueden
usarlos para mejorar sus procesos productivos o sus actividades de innovacién.

Por otro lado, algunos indicadores reflejan desafios que requieren atencion. El incremento en los
niveles de ventas, el personal técnico y la productividad laboral no ha sido tan elevado como en
otros aspectos. Estos factores estan estrechamente relacionados: si las ventas no aumentan, las
empresas tienen menos incentivos para contratar mas personal técnico, lo que limita el impacto
en la productividad laboral. De hecho, solo el 36.0% de las empresas logré aumentar su
productividad laboral un afio después de haber participado en las pasantias!?, lo que subraya la
necesidad de un mayor apoyo para convertir las mejoras aprendidas en resultados tangibles.

Los indicadores intermedios revelan avances significativos en diversos aspectos clave:

= Incremento de conocimientos: El 100.0% de los pasantes reporté haber adquirido
nuevos conocimientos, lo que evidencia el alcance del programa en su propdsito
principal.

= Incremento salarial: El 46.8% de los pasantes logré aumentar su salario, reflejando
beneficios econdémicos directos derivados de su participacién en las pasantias.

= Conocimiento e implementacion: El 97.9% de las empresas adquiri6 conocimientos
sobre nuevas tecnologias y logré implementarlas, marcando un efecto directo en sus
operaciones.

= Redes de contacto y alianzas: El 97.2% de las empresas establecié vinculos
tecnolégicos, y el 82.9% formd alianzas con otras entidades, fortaleciendo la
colaboracién interinstitucional.

= Capacitacion interna: El 100.0% de las empresas capacité a su personal, demostrando
un compromiso con el desarrollo de capacidades internas.

= Financiamiento propio: El 100.0% de las empresas financié procesos de innovacion
con recursos propios, mostrando su sostenibilidad en la implementacion de mejoras.

= Dificultades en innovacion: Solo el 47.2% de las empresas indico no haber enfrentado
problemas al implementar proyectos de innovacion, lo que sugiere la necesidad de mayor
apoyo técnico y financiero.

En cuanto a los resultados finales, los indicadores reflejan una implementacion efectiva, aunque
con espacio para mejorar en algunos aspectos:

= Nuevos productos o servicios: El 91.7% de las empresas introdujo productos o
servicios nuevos o significativamente mejorados al mercado.

= Procesos innovadores: El 91.7% implementd nuevos procesos de negocio 0 mejoro
los existentes, destacando avances en eficiencia y calidad.

= Incremento en ventas: Solo el 13.5% de las empresas logré incrementar su nivel de
ventas, evidenciando una oportunidad de mejora en este indicador.

= Incremento en personal: El 37.9% de las empresas aumentd su nimero de
trabajadores, aunque este crecimiento no ha sido uniforme.

= Cambio de tamafio empresarial: El 12.0% de las empresas crecidé a un tamafio mayor,
marcando avances significativos en su escalabilidad.

* Incremento en personal técnico: Solo el 27.8% de las empresas incrementé su
personal técnico, reflejando un desafio para consolidar capacidades especializadas.

= Productividad laboral: Apenas el 36.0% de las empresas mejoré su productividad
laboral, subrayando la necesidad de estrategias mas robustas para maximizar los
resultados del programa.

13 Ver Anexo 5.
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Tabla 5
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Pasantias Tecnolégicas 2017-2023: Resultados de los indicadores de resultados intermedios y

finales
Tipo de . Fuente de Valor del
o Indicador . - L
indicador informacion  indicador
. . L Encuest
Porcentaje de pasantes que incrementaron sus conocimientos. uestaa 100.0%
Pasantes
. . . Encuest
Porcentaje de pasantes que incrementaron sus salarios. uestaa 46.8%
Pasantes
. . - Encuesta a
Porcentaje de empresas que obtuvieron conocimiento sobre el uso de
. : Representante 97.9%
nuevas tecnologias y lo incorporaron en su empresa. Legal
. . . Encuesta a
Porcentaje de empresas que han establecido y mantenido contacto con
. : P, L P Representante 97.2%
entidades relacionadas al ambito tecnoldgico luego de la pasantia Legal
Resultados Porcentaje de empresas que establecieron alianzas o vinculaciones con Encuesta a
intermedios e P q Representante 82.9%
alguna entidad
Legal
Porcentaje de empresas que capacitd a sus trabajadores como resultado Encuesta a
. Representante | 100.0%
de las pasantias
Legal
Porcentaje de empresas que financian procesos de innovacion con Encuesta a
I . P q P Representante | 100.0%
recursos propios.
Legal
. . o Lo Encuesta a
Porcentaje de empresas que no tuvieron dificultades o limitaciones para
. o Representante 47.2%
llevar a cabo proyectos de innovacién
Legal
. . . Encuesta a
Porcentaje de empresas que lograron introducir al mercado un producto o
e PP - Representante 91.7%
servicio nuevo o significativamente mejorado.
Legal
. . . Encuesta a
Porcentaje de empresas que introdujeron en su cadena de valor un nuevo
. s ) Representante 91.7%
proceso de negocio o uno significativamente mejorado. Legal
Porcentaje de empresas que incrementa su nivel de ventas SUNAT 13.5%
Resultados
finales Porcentaje de empresas que incrementa el nimero de trabajadores SUNAT 37.9%
Porcentaje de empresas que incrementa su tamafio empresarial SUNAT 12.0%
Encuesta a
Porcentaje de empresas que incrementa su personal técnico Representante 27.8%
Legal
Porcentaje de empresas que incrementa su productividad laboral SUNAT 36.0%

Nota: Los indicadores basados en la "Encuesta a Pasantes" utilizan un denominador de 47 personas. Los construidos
con la "Encuesta a Representantes Legales" toman 36 representantes. Finalmente, los indicadores de los Registros de
Contribuyentes de SUNAT consideran a méas 25 empresas para ventas, tamafo y productividad laboral, y nimero de
trabajadores.

Fuente: Encuesta a empresas ganadoras de las Pasantias Tecnolégicas (2024) — Registro de Contribuyentes de
SUNAT.

Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI.

8. Conclusiones y Recomendaciones

8.1. Conclusiones

Con base en la encuesta realizada a 47 pasantes y 36 representantes legales de empresas
beneficiarias entre 2017 y 2023, se observaron resultados significativos. Casi la mitad de los

pasantes incrementd sus salarios tras participar en las pasantias, lo cual se atribuye a los nuevos
conocimientos y habilidades adquiridos en técnicas y tecnologias.
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Ademas, todos los participantes, independientemente de su experiencia profesional, lograron
adquirir aprendizajes relevantes. Mas de la mitad de las empresas aplicaron estos conocimientos
en el mismo afio de la pasantia, mientras que el resto lo hizo en el mediano plazo, demostrando
resultados tanto inmediatos como sostenibles. La satisfaccion general fue elevada, con un 98%
de los pasantes destacando el cumplimiento de objetivos y el aprendizaje practico como aspectos
positivos clave.

En el ambito organizacional, el 40% de las empresas beneficiarias lograron innovaciones en
productos o procesos, fortaleciendo su competitividad. El 82.9% establecié vinculos estratégicos
con universidades e institutos de investigacion, lo que ha facilitado la transferencia de
conocimiento y fomentado la colaboracion. Todas las empresas implementaron programas de
capacitacion interna, principalmente en areas técnico-productivas, marketing y TIC, fortaleciendo
las capacidades de su personal. Sin embargo, algunos pasantes sefialaron aspectos a mejorar,
como la duracién limitada de las pasantias y desafios administrativos en el proceso de
postulacion.

En términos econdmicos, los resultados fueron mas heterogéneos. El 20% de las empresas
incrementé sus ventas, mientras que el 56% se mantuvo en el mismo nivel y el 24% experimento
una reduccién. Por otro lado, el 37.9% de las empresas aumentaron su numero de trabajadores,
y el 12% logré avanzar a una categoria empresarial superior, destacandose tres casos de
crecimiento significativo. Estos resultados reflejan cambios en indicadores econémicos clave,
aunque no permiten establecer una relacion causal directa con el programa, lo que subraya la
necesidad de medidas complementarias para fortalecer el alcance del mismo.

Las pasantias han mostrado ser Utiles para fomentar aprendizajes, establecer redes de contacto
y fortalecer capacidades internas en las empresas beneficiarias. Sin embargo, los resultados han
sido desiguales, destacando la importancia de implementar estrategias adicionales, como
soporte técnico o financiero, que permitan afianzar avances en variables como ventas,
productividad laboral y empleo técnico especializado.

8.2. Recomendaciones

Se recomienda solicitar informacién mas detallada a los postulantes al momento de la
postulacion, especialmente datos financieros, uso de TIC y aspectos de gestién empresarial, con
el fin de construir una linea base que facilite futuras evaluaciones de resultados e impacto.
Asimismo, para asegurar un seguimiento adecuado, se sugiere establecer contactos regulares
con las firmas beneficiarias durante tres afos posteriores a la pasantia, recopilando informacién
anual que permita monitorear su evolucion.

Es importante mantener actualizados los datos de contacto de las empresas ganadoras y los
postulantes, tanto ganadores como no ganadores. Para garantizar la participacion en futuras
evaluaciones, Prolnndvate deberia considerar emitir comunicaciones formales a las firmas
beneficiarias e incluso establecer acuerdos de compromiso para facilitar el levantamiento de
informacién. Esto reduciria problemas asociados con nimeros de contacto desactualizados o la
desconfianza de los encuestados al responder cuestionarios.

Finalmente, se recomienda realizar una evaluacion de impacto de los concursos de Pasantias
Tecnolégicas, con el objetivo de determinar si las mejoras observadas en las empresas son
atribuibles directamente a su participacion en las pasantias. Esta evaluacion debera considerar
tanto los resultados econémicos como el desarrollo de capacidades internas y los vinculos
estratégicos
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10. Anexos

Anexo 1
Empresas postulantes y ganadoras segun region, 2017-2023
(NUmero de empresas)

Postulantes Ganadoras

Fuente: Prolnnévate — SUNAT.
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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Anexo 2
Empresas postulantes y ganadoras por paises de destino, 2017-2023

Pais Postulantes Ganadores

~

Espafa 19
Colombia 16
México 9
Estados Unidos
Italia

Argentina

Peru

Costa Rica
Brasil

Bélgica

Paises Bajos
China

Chile

Corea Del Sur
Israel

Alemania
Ecuador

Otros 1 52
Total 99 39

¥ Australia, Canada, Cuba, Etiopia, Francia, Guatemala,
Honduras, India, Tailandia, Serbia.

Z Cuba, Etiopia, Francia, India, Tailandia.

Fuente: Prolnnévate

Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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Anexo 3
Presupuesto demandando promedio por empresa para las pasantias
(En soles)
147 14.4 14.6
9.5 gg 9.3
33 34 33
. . . 20 21 20
Aporte PROINNOVATE Aporte Monetario Aporte No Monetario Total

m Perdedor mGanador mTotal

Fuente: Prolnnévate
Elaboracion: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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Anexo 4
Matriz de transicién de tamafio empresarial

) Tamanot+1. Mejora | Se mantiene [Ea{l[I[el]
Micro Pequefia | Mediana Grande

3

12.0% 76.0% 12.0%

Nota: La matriz de transicion considera a las empresas que tienen informacion para ambos afios.
Fuente: Prolnnivate — SUNAT.
Elaboracién: PRODUCE/OGEIEE-OEI

Anexo 5
Productividad Laboral

La Productividad Laboral se define como el ratio entre el nivel de ventas y el nimero de
trabajadores. En un analisis de 25 empresas ganadoras (2017-2020), se evalla la variacién de
la productividad en tres periodos consecutivos (t+1, t+2 y t+3).

En el gréfico 1, se observa que, en t+1, el 36% de las empresas mejora su productividad, el 12%
la mantiene y el 52% la reduce. En el afio t+2, se incrementa el nUmero de empresas que mejoran
su productividad laboral, esto representa el 52%. Después de 3 afios de haber recibido el
beneficio (t+3), el 56% de empresas ganadoras incrementa su productividad. En gran parte este
incremento de productividad se vio reflejada por el incremento en el nivel de ventas.

El grafico 2 muestra que las medianas de la productividad laboral son similares entre t, t+1, t+2
y t+3, lo que sugiere que las empresas no han experimentado cambios significativos en este

indicador.
Gréfico 1 Gréafico 2
Variacion de la productividad laboral tras un afio del Distribucion de la productividad laboral por periodo
beneficio de pasantia (t+1) (t, t+1, t+2 y t+3)
81 o . .
0, * *
52% 52% 56% ¢ ®
48% T 3 BE
3
36%
36% ° S .
e
S
2% S
8% 3 =
0% o
t+1 t+2 t+3 N
==O==Mejora ==O==Mantiene «=O==Empeora T0 T+H T+2 T+3

Fuente: Prolnnévate — SUNAT.
Elaboraciéon: PRODUCE/OGEIEE-OEI
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Anexo 6
Cuestionario dirigido a los pasantes

CAPITULO | - DATOS GENERALES

1.

2.

RUC de la empresa con la que gand la pasantia

Nombre de la persona que llena la encuesta

Profesion del pasante

¢Cuénto tiempo esta en el cargo (afios)?

CAPITULO Il — CONOCIMIENTO Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS

3.

¢Considera que la Pasantia Tecnolégica le ha permitido obtener conocimientos sobre el
uso de nuevas tecnologias?

() Si (Pase a la pregunta 5)
() No (Pase a la pregunta 4)

¢Cuéles fueron los motivos que le impidieron obtener conocimientos de la nueva
tecnologia?

¢Qué tipo de tecnologia le ha permitido conocer como consecuencia de la Pasantia
Tecnoldgica?
(Opcién multiple)

() Relacionada a la creacion de un nuevo producto

() Relacionada a la creacion de un nuevo procesolll
() Relacionada a la mejora en la organizacion2

() Relacionada a la mejora en la comercializaciont!
() Otros: Detallar

¢Considera que la Pasantia Tecnoldgica le ha permitido adquirir o incorporar nuevas
tecnologias a la empresa donde labora?

() Si (Pase a la pregunta 8)
() No (Pase a la pregunta 7)

Si larespuesta es No, indicar la razén:

Si larespuesta es Si, en que mes y afio incorpord la nueva tecnologia:

¢Seincrementd su salario luego de participar en la pasantia?

() Si (Pase a la pregunta 10)
() No (Pase a la pregunta 11)

10. ¢En qué porcentaje se incremento el salario de los pasantes?
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11.

12.

¢Ha tenido dificultades o limitaciones para llevar a cabo proyectos de Investigacion,
Desarrollo e Innovacién, luego de la Pasantia Tecnoldgica?

() Si (Pase a la pregunta 12)
() No (Pase a la pregunta 13)

Como pasante ¢qué dificultades o limitaciones hatenido parallevar a cabo proyectos de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién, luego de la Pasantia Tecnoldgica?

CAPITULO Il - PERCEPCION Y VALORACION DE PASANTIAS TECNOLOGICAS

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Podria calificar en una escala del 1 al 5 la contribucion de la Pasantia Tecnoldgica a la
formulacién de proyectos de Investigacion, Desarrollo e Innovacién por la empresa?

() 1 = Muy malo

() 2 = Malo

() 3 = Regular

() 4 = Bueno

() 5 = Muy bueno

¢Logro cumplir con los objetivos planificados para las Pasantias Tecnoldgicas?

() Si (Pase a la pregunta 16)

() No (Pase a la pregunta 15)

¢ Cudl cree que son las razones por las que no se logré cumplir los objetivos?

¢Como califica su percepcion respecto a los Objetivos logrados en la Pasantia
Tecnoldgica?

() Muy insatisfecho

() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta respecto al Aprendizaje y conocimientos adquiridos en la
Pasantia Tecnologica?

() Muy insatisfecho

() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta respecto al Cumplimiento de expectativas sobre la Pasantia

Tecnoldgica?

() Muy insatisfecho
() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho
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19. (/Qué tan satisfecho estad respecto a los Recursos Econémicos aportados por
Prolnndvate?

() Muy insatisfecho
() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho

20. Mencione aspectos positivos de la Pasantia Tecnolégica
(1)
(2)
(3)

21. Mencione aspectos negativos de la Pasantia Tecnoldgica
(1)
(2)
(3)

22. Mencione propuestas de mejora para el concurso de Pasantia Tecnholdgica
(1)
(2)
(3)

23. ¢Como se enterd de las convocatorias para el concurso Pasantias Tecnoldgicas?

24. ¢;Como califica su satisfaccion general respecto a la Pasantia Tecnolégica?

() Muy insatisfecho
() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho

O Relacionadas en cémo se producen o entregan los productos o servicios. Objetivo: Mejorar la
eficiencia, reducir costos, aumentar la calidad y la velocidad de produccion o entrega.

[2 Relacionadas en cdmo se gestiona y organiza la empresa internamente. Objetivo: Mejorar la gestion,
la coordinacion, la adaptabilidad y la cultura organizacional.

I8l Relacionadas en comercializacion se refiere a la implementacion de nuevos métodos o estrategias
para promover y vender productos o servicios.
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Anexo 7
Cuestionario dirigido a los representantes legales

CAPITULO | - DATOS GENERALES

RUC de la empresa con la que gané la pasantia

Nombre de la persona que llena la encuesta

1. Profesién del Representante Legal/Coordinador

2. ¢Cuanto tiempo estaen el cargo (afios)?

CAPITULO Il = ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LAS EMPRESAS ANTES DEL CONCURSO
PASANTIAS TECNOLOGICAS

3. Antes de ser beneficiario del concurso de Pasantias Tecnoldgicas, la empresa ha
realizado alguna de estas actividades:
(Opcién multiple)
Si contestd alguna de estas opciones, pase a la pregunta 5

Creacion de nuevos productos, procesos o servicios, asi como la mejora de los

0) existentes, utilizando los recursos y capacidades internas de la organizacion,
Creacion de nuevos productos, procesos o servicios, asi como la mejora de los
0) existentes, desarrollados por otras entidades externasi.,
Aplicacién de conocimientos técnicos, habilidades de disefio y creatividad para
() desarrollar nuevas soluciones, productos, servicios y experiencias que aporten
valortl,
0) Aplicacion de estrategias y acciones para promover y posicionar sus productos o

servicios en el mercado!.,
() Registro de algun tipo Propiedad Intelectual
Programas o actividades disefiados para desarrollar las habilidades y

0) competencias de los empleados en areas relacionadas con la innovacionl=l,
() Otros: Especifique
() No ha realizado ninguna actividad (pase a la siguiente pregunta)

4. ¢Cuédles considera fueron las principales limitaciones de la empresa para no realizar
ninguna actividad?
(Opcién multiple)

() Incertidumbre de la demanda de nuevos bienes y servicios
() Escasez de personal calificado

() Falta de fondos o financiamiento

() Infraestructura fisica inadecuada

() Otros (mencione)

5. Antes de ser beneficiario del concurso de Pasantias Tecnoldgicas ¢la empresa

exportaba?
) Si
() No
CAPITULO Il — ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LAS EMPRESAS DESPUES DEL

CONCURSO PASANTIAS TECNOLOGICAS

6. ¢Quétipo de actividades realiz6 como consecuencia de la Pasantia Tecnoldgica?
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(Seleccione las dos mas relevantes)
Creacion de nuevos productos, procesos o servicios, asi como la mejora de los

0) existentes, utilizando los recursos y capacidades internas de la organizacion.

0) Creacién de nuevos productos, procesos 0 servicios, asi como la mejora de los
existentes, desarrollados por otras entidades externas.
Aplicacion de conocimientos técnicos, habilidades de disefio y creatividad para

() desarrollar nuevas soluciones, productos, servicios y experiencias que aporten
valor.

0) Se refieren a las estrategias y acciones que las empresas utilizan para promover y
posicionar sus productos o servicios en el mercado.

() Registro de algun tipo Propiedad Intelectual

0) Programas o actividades disefiados para desarrollar las habilidades y competencias
de los empleados en areas relacionadas con la innovacion.

¢Después de cuanto tiempo de participar en la Pasantia Tecnoldgica, realizé la 1ra
actividad? (segun la respuesta que dio en la pregunta 6)

De ser el caso, ¢Después de cuanto tiempo de participar en la Pasantia Tecnoldgica,
realiz6 la 2da actividad? (segun la respuesta que dio en la pregunta 6)

CAPITULO IV — RESULTADOS

9.

10.

11.

12.

Como consecuencia de las Pasantias Tecnoldgicas, ¢la empresa logré introducir al
mercado ...?

(Opcién multiple)

() Un bien nuevo (no tomar en cuenta la simple reventa de nuevos bienes)

() Un servicio nuevo

0) Un bien significativamente mejorado (no tomar en cuenta aquellos cambios
meramente estéticos)

() Un servicio significativamente mejorado

0) Ninguno (Si marco esta opcién, pase a la pregunta
11)

Con respecto al precio del bien o servicio nuevo o mejorado, este se ha:

() Se mantiene constante hasta la fecha

() Se ha incrementado

() Se ha reducido

¢Cuales son las razones de la variacion?

Como consecuencia de las Pasantias Tecnoldgicas ¢la empresa logré introducir o
incorporar un nuevo o significativamente mejorado proceso de negocio?
(Opcién mdltiple)

Método de produccién de bienes o prestacion de servicios

Almacenamiento, distribucion o despacho de insumos, bienes o servicios
Mantenimiento o adquisiciones, contabilidad significativamente mejorada
Posicionamiento del producto y/o servicios

Sistema de informacion y comunicacion incluyendo hardware, software, uso y
procesamiento de bases de datos

Organizacion de las relaciones externas con otras empresas o instituciones publicas
OO, ettt et

Ninguno

—~ ~ ~ —~ ~ o~~~
~— ~— ~— ~ ~— — —
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13. Como consecuencia de las Pasantias Tecnoldgicas ¢,qué otros resultados han obtenido
su empresa?
(Opcidén multiple)

Otros Resultados Si No
Permiti6 mantener la participacion en el mercado de la
empresa ) )
Permitié6 aumentar la participaciéon en el mercado de la
empresa ) )
Permitié abrir nuevos mercados en el exterior () ()

Aumento la capacidad de produccion

14. Como consecuencia de la Pasantia Tecnologica ¢ El nivel de ventas de la empresa ...?

() Se incremento
() Se redujo
() No ha variado (Pase a la pregunta 16)

15. Como consecuencia de la Pasantia Tecnoldgica ¢En qué porcentaje, estima que ha
variado el nivel de ventas?

16. Como consecuencia de la Pasantia Tecnolégica ¢El personal técnico de la empresa?

() Se incremento
() Se redujo
() No ha variado (Pase a la pregunta 18)

17. Como consecuencia de la Pasantia Tecnoldgica ¢En qué porcentaje, estima que ha
variado el personal técnico de la empresa?

18. Como consecuencia de la Pasantia Tecnolégica ¢los costos de materias primas o

logisticas?

() Se incremento

() Se redujo

() No ha variado (Pase a la pregunta 20)

19. Como consecuencia de la Pasantia Tecnoldgica ¢En qué porcentaje, estima que ha
variado los costos de materia primas o logisticas?

CAPITULO V — FUENTES DE FINANCIAMIENTO

20. A consecuencia de la Pasantia Tecnol6gica, para las actividades desarrolladas, ¢Cuéles
son las fuentes de financiamiento que utilizo la empresa?
(Las opciones que seleccione sumaran 100%)

() Apoyos gubernamentales
() Recursos propios (Pase a la pregunta 23)
() Otras empresas (Pase a la pregunta 23)

21. Si el financiamiento se realiz6 a través de Apoyos gubernamentales (sin considerar el
concurso Pasantias Tecnoldgicas de Prolnndvate), especifique la institucion.

22. Si el financiamiento se realiz6 a través de otras empresas, especifique el monto
cofinanciado.
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CAPITULO VI - CAPACITACION

23. ¢Laempresarealizé capacitacion a sus trabajadores?
() Si (Pase a la pregunta 25)

() No (Pase a la siguiente pregunta)

24. ¢Cudles fueron las principales razones por la cual su empresa no realiz6 capacitaciones
a sus trabajadores?

() Escasez de recursos

() No encuentra el tipo de capacitacion que requiere el personal

() No conoce entidades o cursos de capacitaciéon

() Ha capacitado antes y no ha sido util

() El personal capacitado podria abandonar la empresa

() No hay tiempo suficiente para que el personal cumpla con sus labores
() No necesitan capacitacion

() Otro

25. ¢Se realizdé capacitaciones a sus trabajadores como consecuencia de la Pasantia
Tecnoldgica?

() Si (Pase a la siguiente pregunta)

() No (Pase a la pregunta 27)

26. ¢Las capacitaciones realizadas luego de la Pasantia Tecnoldgica fueron en temas de:
(Opcién multiple)

() Gestion empresarial

() Seguridad y salud ocupacional
() TIC

() Habilidades socio-emocionales
() Temas técnico — productivos
() Marketing/estrategia de ventas
() Otro:

CAPITULO VIl — EFICACIA DEL CONCURSO

27. Después de la Pasantia Tecnoldgica ¢La empresa ha tenido limitaciones para llevar a
cabo proyectos de Investigacion, Desarrollo e Innovacion?

() Si (Pase a la siguiente pregunta)

() No (Pase a la pregunta 29)

28. ¢Cudles considera fueron las principales limitaciones de la empresa para llevar a cabo
proyectos de Investigacion, Desarrollo e Innovacion luego de la Pasantia Tecnoldgica?
(Opcién mdltiple)

() Incertidumbre de la demanda de nuevos bienes y servicios
() Escasez de personal calificado

() Falta de fondos o financiamiento

() Infraestructura fisica inadecuada

() Otros (mencione)

29. ¢Luego de la Pasantia Tecnoldgica, laempresa ha establecido y mantenido contacto con
empresas o instituciones vinculadas al &mbito tecnolégico?
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() Si (Pase a la siguiente pregunta)

() No (Pase a la pregunta 33)

30. ¢Este vinculo con las empresas, se concretizd en alianzas o vinculaciones con las
mismas u otras entidades para el desarrollo de proyectos de investigacion, desarrollo e

innovacion?
() Si (Pase a la siguiente pregunta)
() No (Pase a la pregunta 33)

31. ¢(Con que entidad(es) tiene alianza o vinculacion la empresa?
(Opcién multiple)

() Universidades

() Institutos de Investigacion Publicos/Privados

() Programas gubernamentales

() Centros de Innovacion Productiva y Transferencia Tecnoldgica (CITE)
) Empresas

() Otros: Especificar

32. ¢Después de cuanto tiempo (afios/meses) se estableci6 la alianza?
(Opcién multiple)

() Universidades

() Institutos de Investigacion Publicos/Privados

() Programas gubernamentales

() Centros de Innovacion Productiva y Transferencia Tecnolégica (CITE)
() Empresas

() Otros: Especificar

Considerando que el objetivo del concurso de Pasantias Tecnolégicas fue de: (el encuestador
revisard los de objetivos que la empresa planteé para el concurso Pasantias Tecnolégicas):

33. ¢Logré cumplir con los objetivos propuestos en el concurso de Pasantias
Tecnolégicas?:
(Marcar una Opcion)
() Si (Pase a la pregunta 36)

() No (Pase a las siguiente pregunta)

34. ¢Cudles fueron las principales razones por la cual su empresa no logré cumplir con los
objetivos?:

35. Por parte de la empresa, describa qué actividades, acciones, etc. falté para cumplir con
los objetivos:

36. Cuando fue beneficiario del concurso Pasantias Tecnoldgicas ¢ El género del conductor
de la empresa fue?
() Hombre

() Mujer

37. ¢Actualmente cual es el género de la persona que la dirige?
() Hombre

() Mujer

38. Después del concurso de Pasantias Tecnoldgicas, ¢la empresa export6?
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() Si
() No

39. ¢Como califica su satisfaccidon general respecto a la Pasantia Tecnolégica?

() Muy insatisfecho
() Insatisfecho

() Indiferente

() Satisfecho

() Muy satisfecho

40. ¢(Cémo fue su proceso de participacién en Pasantias Tecnolégicas?

M Investigacion y Desarrollo (I+D) interna

2 Investigacion y Desarrollo (I+D) externa

Bl Ingenieria, disefio y otras actividades creativas
4l Marketing y valor de marca

Bl Capacitacion para actividades de innovacion
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