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Introduccion

Las micro, pequenas y medianas empresas (Mipyme) son de vital
importancia para AméricaLatinay el Caribe (ALC) puesrepresentan
el 99,5% de todas las empresas, generan alrededor del 60,0% del
empleoy contribuyen conaproximadamente el 25,0% del Producto
Bruto Interno (PBI) (Herrera, 2020). No obstante, las Mipyme se
caracterizan por ser heterogéneas respecto al acceso a mercados,
tecnologias, financiamiento, capital humano y vinculacién con
otras empresas, lo cual influye en su productividad, capacidad de
exportacion y potencial de crecimiento.

Asi, con la evolucidén de la pandemia de COVID-19 que representd
una crisis mundial sin precedentes que afectd no solo a la salud de
las personas sino también a su bienestar econémico, las Mipyme
han sido particularmente las mas vulnerables dentro del sector
empresarial. Considerando que en el Peru las Mipyme conforman el
99,5% de la estructura empresarial y generan el 62,6% de empleo,
el Gobierno peruano disefo e implemento una serie de medidas de
contencion y reactivacién econdmica para disminuir los efectos
sociales y econdmicos de la pandemia. Sin embargo, muchas
Mipyme se vieron afectadas en términos de operatividad y de
ventas, especialmente, las que se encontraban dentro de aquellas
actividades econdmicas que no eran consideradas esenciales
0 que no pertenecian a los primeros grupos de reactivacion de
actividades.

EL numero de Mipyme formales en el Peru ha evolucionado
positivamente en los ultimos anos. Entre 2016 y 2019, el numero
de firmas de este estrato empresarial crecié a un ritmo promedio
anual de 9,0%. No obstante, esta crisis sanitaria de COVID-19 en
conjunto con las medidas para su contencién, como las paralizaron
de las actividades econdmicas, tuvieron un impacto significativo
en el funcionamiento de las Mipyme. En el 2020, el numero de
Mipyme disminuyeron en 25,1%, es decir, 25 de cada 100 empresas
peruanas dejaron de operar en 2020.




De esa manera, las ventas de las Mipyme también se vieron
afectadas. En el 2020, estas contribuyeron con el 23,9% del
total de ventas realizadas por el sector empresarial privado,
con aproximadamente S/ 253 905 millones, 10,5% menos a lo
registrado el ano anterior, siendo la microempresa la mas afectada
pues vio reducida sus ventas en 15,6%. Asimismo, el valor de las
exportaciones realizada por las Mipyme se contrajo en 18,2%
asociado por la contraccion de la demanda global a causa de la
pandemia.

Asimismo, se estima que las Mipyme en el Peru generaron 9,3
millones de empleos, cifra inferior en 8,0% respecto al ano previo,
lo cual implicé que se perdieran alrededor de 788 mil puestos
de trabajo en el ano en este estrato empresarial. Cabe precisar
que, en 2020, solo 1,46 millones (15,7%) de los puestos de trabajo
generado por las Mipyme fueron empleos formales, mientras que,
alrededor de 7,86 millones (84,3%) de los puestos de trabajo fueron
informales.

Por su parte, al cierre de diciembre del 2020, alrededor de 841343
empresas Mipyme contaban con algun tipo de operacidn crediticia
en el sistema financiero, cifra superior en mas de 6 veces a lo
registrado el ano 2019. Este incremento corresponde al esfuerzo
del gobierno peruano en establecer medidas extraordinarias a fin
de mitigar los efectos negativos de la pandemia. En efecto, nuestro
pais implementd los programas Reactiva Peru, el Fondo de Apoyo
Empresarialalamicroy pequena Empresa(FAE-MYPE),elPrograma
de Garantias COVID-19, el Programa de Apoyo Empresarial a las
micro y pequefias empresas (PAE-MYPE), entre otros.

De esa manera, en el marco de la politica publica de fomento a las
Mipymey suinternacionalizacién,y con el objetivo deimplementar
estrategias para incentivar su desarrollo y crecimiento, sobre
todo, en este contexto de reactivacién econdmica luego de los
considerables efectos negativos de la pandemia de Covid-19 que
ha golpeado fuertemente a este segmento, se ha planteado desde
el Ministerio de la Producciéon (PRODUCE) el importante desafio
de construir un sistema de informacion basado en evidencia, que
incorpore un conjunto de indicadores capaces de fortalecer la
formulacion, implementacién, monitoreoy evaluacion de la oferta
de servicios publicos. Ademas, que pueda servir de referencia para
orientar el diseno de los distintos programas y acciones con el
objetivo de impactar en el desarrollo productivo de las Mipyme.




En linea con ello, este documento publicado anualmente tiene
como finalidad profundizar el entendimiento acerca de las
Mipyme peruanasy su interrelacién con el mercado, con énfasis
enaquellas que son formales, a partir deinformacién disponible
en registros administrativos y encuestas oficiales. En linea
con lo mencionado previamente, esta publicacion contiene
informacion clave de las Mipyme sobre sus caracteristicas y
composicién que se ha articulado en los siguientes capitulos.

El libro Las Mipyme en Cifras 2020 se encuentra estructurado
de la siguiente manera:

Capitulo 1: Contexto de la economia peruana antes y durante la pandemia de covid-19

Capitulo1.1:Sebrindaunpanoramageneralde laeconomiamundial
destacando como el crecimiento econdmico se vio afectado por la
pandemia de Covid-19.

Capitulo 1.2: Para poner en contexto la situacién de las Mipyme y
su medio, también se expone la evolucion de la economia nacional
en los ultimos cinco afios, resaltando el desemperfio econédmico del
ultimo ano segun sector econdmico.

Capitulo 2: Desempeiio e Importancia de las Mipyme en la economia nacional

Capitulo 2.1: Caracteriza a las Mipyme formales en el Peru por
tamano empresarial, sector economico, regién geografica y
régimen tributario, y muestra su aporte en la economia nacional
en términos de empleo, nivel de exportaciones y productividad.

Capitulo 2.2: Analiza la dinamica empresarial en el Peru por tamafo
empresarial. Asicomo la antiguedad de las empresas segun tamafho
en el mercado nacional. Ademas, se estima la tasa de creacién
y salida de las Mipyme, y se expone la matriz de transicion de las
empresas peruanas, evidenciando la cantidad de empresas que
logran migrar a un tamano superior.

Capitulo 2.3: Expone la relevancia de las Mipyme en la economia
nacional en términos de aporte al empleo, al valor agregado,
y su participacion en el sistema financiero y las exportaciones
nacionales.




Capitulo 3: Principales politicas de Estado en beneficio de las Mipyme para enfrentar
la pandemia de Covid-19

Capitulo 3.1: Expone las principales medidas realizadas por el
Gobierno peruano paraminimizar los efectos socialesy econdmicos
de la pandemia de Covid-19 hacia el sector empresarial, sobre todo
hacia las Mipyme.

Capitulo 3.2: Se discuten los principales desafios para mitigar
los efectos de la pandemia de Covid-19, en especial aquellas que
inciden en la actividad empresarial y el sector productivo.

Capitulo 4: Efectos estructurales de la pandemia: incidencia en los indicadores
productivos, econdmicos y sociales de las Mipyme

Capitulo 4.1: Se analiza en qué medida la pandemia de Covid-19
y las restricciones de movilidad social para mitigar su impacto
afectaron la operatividad y los ingresos de las Mipyme. Ademas, se
expone en que actividades econdmicas las Mipyme se vieron mas
afectadas.

Capitulo 4.2: Presenta una breve caracterizacion del sistema
financiero peruano, seguido de una seccidn que detalla la relacion
entre las empresas del segmento Mipyme y los intermediarios
financieros. Asi también, se exponen los principales programas de
financiamiento implementados para contrarrestar los efectos de
la pandemia de Covid-19.

Capitulo 4.3: Expone los principales beneficios del comercio
electrdnico para las Mipyme, asi como la alteracién en los procesos
de compra y venta de forma virtual con la aparicién y expansion
del Covid-19.

Capitulo 4.4: Muestra la evolucién de la informalidad laboral en
los ultimos cinco anos en las Mipyme. Asimismo, evidencia cdmo
la pandemia de Covid-19 afectd la tendencia y se discuten los
principales canales donde se haya dado un mayor efecto.

Capitulo 4.5: Expone la evoluciéon de las exportaciones e
importaciones de las Mipyme en los ultimos anos. Asimismo, se
realiza el analisis de la tendencia en el contexto de la pandemia de
Covid-19.

Consideramos que las estadisticas y estudios contenidos en este documento constituyen
un punto de partida para el diagnostico, disefio y propuesta de politicas para el desarrollo
productivo de las Mipyme en vias a reactivar la economia por los efectos de la pandemia de
Covid-19.




DEFINICIONES

En el presente documento utilizamos los parametros establecidos en la Ley N° 30056
para determinar el tamafio empresarial, segun dicha ley, el tamano al que pertenece la
empresa depende Unicamente del valor de sus ventas.

Criterios para definir el tamano empresarial,
segun Ley N° 30056

Mlcroempresa: Ventas anuales hasta el monto maximo de 150 unidades impositivas
tributarias (UIT)

Pequena empresa: Ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto maximo de
1700 UIT

Mediana empresa: Ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto maximo de
2300 UIT

Fuente: Ley N° 30056
Elaboracion: PRODUCE-OGEIEE
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o CONTEXTO DE LA ECONOMIA PERUANA
ANTES Y DURANTE LA PANDEMIA
DE COVID-19

A fines del ano 2019, se detectd en la ciudad de Wuhan (provincia
de Hubei, China) un conglomerado de casos de neumonia, que
posteriormente se determinaria que habia estado siendo causado
por un nuevo coronavirus el COVID-19. Para enero del 2020, la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declara al COVID-19 como
emergencia de salud publica de importancia internacional (ESPII). Y
para marzo del 2020, la OMS la declara como una pandemia global
por haber sido detectada en un gran numero de paises.

La pandemia de COVID-19 ha ocasionado una crisis mundial como
ninguna otra, pues ademas de ser una crisis de salud global, ha
provocado la recesién mundial mas profunda desde la Segunda
Guerra Mundial (Banco Mundial, 2020). Aun cuando la economia
mundial ha ganado un impulso significativo, después de una
contraccion del 3,5% en el 2020, las proyecciones se mantienen
por debajo de lo estimado en afios pre pandémicos (Banco Mundial,
2021).

A continuacion, se exponen los principales efectos y proyecciones
macroecondmicas a nivel mundial y nacional como consecuencia
de las medidas adoptadas por los gobiernos para hacer frente al
avance del COVID-19.




1.1. Contexto Internacional y respuestas de politica para enfrentar la
pandemia de COVID-19

Haciaenero del 2020, el Banco Mundial proyectaba que laeconomia
mundial creceriaen 2,5% en el 2020y 2,6% en el 2021. Sin embargo,
hacia junio del 2020, a consecuencia de la expansion acelerada
de la pandemia de COVID-19 y a las medidas implementadas para
disminuir los contagios como las cuarentenas, el cierre temporal de
actividades econdmicas no esenciales, restricciones de viajes, entre
otras, las proyecciones disminuyeron en 7,7 puntos porcentuales
(p.p.) resultando en una proyeccién del-5,2% para el cierre del 2020.

Finalmente, para mediados del 2021, el Banco Mundial estimé que
en el 2020 la economia mundial se contrajo en 3,5%. En particular,
las economias avanzadas como Estados Unidos y la Zona Euro'
decrecieron en 3,5% y 6,6% respectivamente. Mientras que, los
mercados emergentes y economias en desarrollo se redujeron en
1,7%. En concreto, Asia meridional,y América Latinay el Caribe (ALC)
se contrajeron en 5,4% y 6,5% respectivamente (Banco Mundial,
2020).

Para el 2021, se prevé que la economia mundial se expanda en 5,6%.
No obstante, larecuperacion se muestradesigualy reflejarepuntes
fuertes solo enlas principales economias, esto puede deberse a que
aunseregistrandificultadesenelprocesodevacunacionenmuchos
mercados emergentes y también en economias en desarrollo, lo
que afecta el desarrollo de las actividades econdmicas y la vuelta
a la normalidad. Si bien para el 2022 se espera un crecimiento del
4,3% (ver Grafico 1.1), estas perspectivas siguen sujetas al riesgo
de que la situacidon se deteriore, por la posibilidad de que haya
nuevas olas de COVID-19 o la presencia de nuevas variantes de
contagio. De otro lado, los efectos e impactos que se derivan de
las medidas para contener la propagacién del virus han generado
tensiones econdmicas y financieras en medio de los altos niveles
de endeudamiento y gasto fiscal. En ese contexto, serd crucial
encontrarunequilibrioentrelanecesidad deapoyar larecuperacion
econdmicay proteger al mismo tiempo la estabilidad de los precios
y la sostenibilidad fiscal, y la de seguir promoviendo iniciativas de
reformas que fomenten el crecimiento (Banco Mundial, 2021).

" Austria, Bélgica, Chipre, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Portugal, Eslovaquia,
Eslovenia, Espafa.




En cuanto a América Latina y el Caribe (ALC), se prevé que el
Producto Bruto Interno (PBI) de la regién registre un crecimiento
de 5,2% en el 2021, debido al avance moderado en la distribucion
de vacunas en la mayoria de los paises, menores restricciones
a la circulacion, efectos secundarios positivos derivados de las
economias avanzadas y un aumento en los precios de los productos
basicos. Asimismo, se estima que el crecimiento de la region
aumentara en 2,9% en el 2022 (Ver Grafico 1.1). En particular, en el
2021, la economia brasilera creceria en 4,5% con la ayuda de una
nueva ronda de pagos de emergencia a los hogares y la economia
mexicana se expandiria en 5,0% pues su industria manufacturera
se beneficiaria del aumento en la demanda de exportaciones
vinculadas con el fuerte crecimiento de los Estados Unidos.

Por su parte, se espera el repunte de la economia peruana con
un 10,3% de crecimiento en el 2021y con un 3,9% en el 2022 (Ver
Grafico 1.1), respaldado por el crecimiento del consumo privado
y una aceleracion de la inversion, especialmente de la inversién
publica. La economia peruana se esta beneficiando de condiciones
crediticias favorables y condiciones externas favorables, incluido el
precio del cobre que alcanzé su maximo desde hace 10 afnos (Banco
Mundial, 2021).

Grafico 1.1:

Perspectivas de crecimiento econémico
(Variacion anual % del PBI real)

2016 2017 2018 2019 2020E 2021P 2022 P

® Mundo ® América Latinay El Caribe === Peru

Fuente: Global Economic Prospects - World Bank (enero 2019- junio 2021)
E/ estimadoy P/ proyecciones
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




La pandemia de COVID-19 ha provocado no solo una crisis
sanitaria a nivel global sino, ademas una crisis econdmica sin
precedente. La pandemia global generd una triple parada subita,
con confinamientos y restricciones a la movilidad humana, colapso
del comercio y de los precios de las materias primas, e impactos
en los flujos financieros. Las economias dependientes del turismo
fueron golpeadas con dureza. Y algunos paises sufrieron mas casos
de COVID-19, hospitalizaciones y muertes de lo que se podria haber
esperado.

Ante ello, diferentes paises del mundo desarrollaron estrategias
para reducir el impacto econdmico negativo de la pandemia.
En general, las politicas adoptadas por los paises en respuesta
al COVID-19 estuvieron relacionadas al aplazamiento de pago
de impuestos, ayuda con el pago de planilla de trabajadores,
transferencias en efectivo, apoyo crediticio, reduccion de la tasa
deinterés, entre otros (Ver Cuadro 1.1). Asi, por ejemplo, en Estados
Unidos, destacaelalivio parael pago de préstamos, elaplazamiento
del pago de impuestos, los beneficios de desempleo por COVID-19,
y la reduccién de la tasa de interés (0,0%-0,25%). Mientras que,
en China, las principales medidas fueron el aumento del gasto en
prevencion y control de epidemias, el desembolso acelerado del
seguro de desempleo, la desgravacién fiscal, el aumento de la
inversién publica.

En tanto, en América Latina y el Caribe (LAC), se movilizaron
recursos fiscales que en promedio representaron el 8,5% del PBI
de la regién (en economias avanzadas fue de 19,0% en promedio),
los cuales fueron canalizados a través de subsidios para poblacién
vulnerable, subsidio a servicios publicos, obras publicas y otros
proyectos de inversion. Asimismo, los bancos centrales de laregion
reaccionaron rapidamente, redujeron las tasas de interés y los
requisitos de reserva(encajes bancarios)y proporcionaron liquidez,
sobre todo a los bancos y a los gobiernos (Diaz Cassou, Deza, y
Moreno, 2020).




Cuadro 1.1:

Principales medidas de politica adoptadas ante la pandemia de COVID-19

Ameérica Latinay el o . .
. y Norte América" Asiay otras regiones
Caribe

- Transferencias para
poblacién vulnerable

- Suspension temporal del
pago de préstamosy de
servicios publicos

+ Aplazamiento del pago de
impuestos

- Mayor liquidez: crédito a
PYME

- Préstamos estatales o
garantias de crédito para
empresas

- Subsidios a la planilla de
trabajadores

+ Aplazamientos del pago de
impuestos

+ Aplazamientos del pago del
Seguro Social

+ Subsidios a la planilla de los
trabajadores

- Aplazamientos del pago de
impuestos

+ Aplazamiento del pago de
credito

+ Apoyo crediticio

+ Mayor gasto publico

- Transferencias de efectivo a
la poblacion

+ Apoyo crediticio a empresas

+ Subvenciones

- Intervencion en el mercado
cambiario (reduccion de la
volatilidad del tipo de cambio)

i - - + Aplazamiento del pago de
Facilidad de liquidez el
- Intervencién en el mercado
monetario (@umento de
liquidez y reduccion de tipos
deinterés)

- Aplazamientos del pago de

- Facilidad de flujo de crédito impuestos

+ Paquete de ayuda

1/ Estados Unidos y Canada
Fuente: BID (2020a) - FMI (2021)
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

1.2. Contexto nacional y desafios para enfrentar los efectos de la
pandemia de COVID-19

Con la finalidad de contener la propagacién del COVID-19, en el Peru, se implementd una
de las medidas de confinamiento social mas rigurosas del mundo. En efecto, al inicio de
la pandemia, el Gobierno peruano decreté estrictas medidas sanitarias que incluyeron el
aislamiento social obligatorio a nivel nacional y la paralizacién de sectores considerados no
esenciales (BCRP, 2020; MEF, 2020).

Estas medidas afectaron tanto a la oferta como a la demanda. Por un lado, el choque de
la oferta se generd por la suspension parcial o total de actividades no esenciales, y, por
otro lado, el choque de demanda interna fue afectada por el menor gasto de los agentes
econdémicos. Hubo menor consumo por el confinamiento de familias, menor poder
adquisitivo ante la pérdida de empleos y una disminucién de lainversién tanto publicacomo
privada por la paralizacidon de los proyectos. Por su parte, la menor demanda externa de
los socios comerciales tuvo un impacto negativo en las exportaciones de bienes y servicios
(MEF, 2020). Asi, en el primer semestre del 2020, el PBI se contrajo en 17,3% con mayor
impacto en el segundo trimestre (-30,0%).

Haciaelsegundosemestre del 2020, laeconomiaperuanairiarecuperdndose aconsecuencia
de la reanudacidon de actividades econdmicas, la flexibilizacion de la inmovilizacidn
obligatoria, acompanado de un mayor impulso fiscal y la progresiva recuperacion de la
demanda externa.




De esa manera, el PBI del Peru se contrajo en menor medida en el segundo semestre (-5,3%).
Lo que significo que la actividad econdmica del Peru descienda en 11,1% en el 2020, luego de
21 anos de crecimiento sostenido (Ver Grafico 1.2).

Crecimiento econémico del Peru, 2019-2020
(Variacion % del PBI real)
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Fuente: BCRP Memoria 2020

La pandemia de COVID-19 afectd a todos los sectores econdmicos en general, excepto a
las actividades agropecuarias (+1,3%) y pesqueras (+2,1%) que mantuvieron su dinamismo
por estar relacionadas con los productos de primera necesidad. Los sectores econdomicos
afectados fueron comercio (-16,0%), construccion (-13,9%), mineria e hidrocarburos (-13,5%),
manufactura (-13,4%), servicios (-10,3%), y electricidad y agua (-6,1%) puesto que se vieron
obligados a paralizar operaciones al menos de manera parcial por las restricciones de
inmovilizacion social para frenar los contagios del COVID-19 (Ver Cuadro 1.2).

El sector agropecuario creciéo en 1,3% en el 2020, sustentado en el dinamismo de la
agroexportacion (+7,9%) y de la agricultura para el mercado interno (+2,4%). Los principales
productos que impulsaron la agroexportacion fueron el arandano (+22,0%), la uva (+15,0%)
y la palta (+15,5%). Por su parte, la produccion orientada al mercado interno se favorecié
por larecuperacién de la produccion de arroz (+7,3%) debido a las mejores cosechas en Piura
y Lambayeque. No obstante, la produccion agroindustrial se contrajo principalmente por
la menor produccion de maiz amarillo duro, por bajas siembras y magros rendimientos
debido a temperaturas inferiores a lo normal, lo cual atrasé las etapas de maduracion y
cosecha. Asimismo, laindustria avicola se vio afectada por el cierre de restaurantesy aforos
limitados en establecimientos (BCRP, 2020).

En el 2020, el sector pesca crecid en 2,1% debido al mejor desempeno de la primera y
segunda temporada de pesca de anchoveta para Consumo Humano Indirecto en la zona




norte-centro 2020 en comparacion con la del 2019. La captura anual paso de 3,4 millones
de toneladas en el 2019 a 4,3 millones de toneladas en el 2020 (+27,6%). Sin embargo, dicho
comportamiento fue atenuado por la menor pesca para el Consumo Humano Directo (CHD)
que disminuyod en 16,1% debido a las menores capturas de especies para congelado y fresco,
producto de las restricciones que afectaron a los restaurantes. Asimismo, disminuyeron las
exportaciones de productos como langostino y atun (BCRP, 2020; PRODUCE 2020).

El sector mineria e hidrocarburos se contrajo en 13,2% en el 2020 como consecuencia de la
menor actividad minera metalica (-13,5%) y de hidrocarburos (-11,0%). La actividad minera
metalica se vio afectada por la disminucidn en los niveles de produccion de cobre (-12,7%),
oro (-32,0%), plata (-22,5%), zinc (-5,3%), plomo (-21,9%) y de hierro en (-12,1%). Por su
parte, en el sector hidrocarburos, hubo menor actividad de explotacion de petréleo crudo
(-24,9%), gas natural (-10,4%) y de liquidos de gas natural (-1,8%) por la menor demanda de
las industrias y el sector transportes (BCRP, 2020).

En el ano 2020, el sector electricidad y agua registré una contraccion del 6,4%, debido
principalmente porlamenor produccion delsubsectorelectricidad, y elsector construccién
registré una disminucién del 13,9% influenciado por la caida en el consumo interno
de cemento (-13,0%) y el avance fisico de obras (-17,7%) por la suspension temporal de
actividades econdmicas, principalmente, en el primer semestre.

El PBI del sector manufactura se redujo en 13,4% en el 2020, con un resultado negativo
del subsector primario y del subsector no primario como consecuencia de las restricciones
establecidas por el gobierno por la pandemia de COVID-19. El subsector primario se redujo
en -3,1% como resultado de la menor produccidén de refinados de petrdleo debido al cierre
de la refineria de Talara, y el subsector no primario se contrajo en 17,0% explicado por la
disminucion de la produccién de bienes intermedios (-18,8%); como la fabricacion de
productos metalicos para uso estructural (-24,1%) y fabricacién de cemento, cal y yeso
(-16,6%). Asi también, se contrajo los bienes de consumo (-12,7%) por la menor produccién
de prendas de vestir (-36,1%) y articulos de punto y ganchillo (-35,1%), y los bienes de
capital (-42,4%), como resultado de la menor fabricacidon de motores, generadores
y transformadores eléctricos (-43,5%) y vehiculos automotores (-72,5%) (BCRP, 2020;
PRODUCE, 2020).

Luego, el sector comercio se contrajo en 16,0%, principalmente por la disminucion en el
comercio automotriz (-20,3%), seguido por el comercio minorista (-17,3%) explicado por la
menor venta de combustible para vehiculos automotores en estaciones de servicio, debido
alasrestricciones enlacirculacion delsector transporte urbano einterurbano de pasajeros,
y el comercio mayorista (-15,0%), sustentado en la menor comercializacién de otro tipo
de maquinaria y equipo, debido a la gradual reactivacion de actividades productivas y
transformativas menor demanda de maquinarias para uso industrial y sector minero.

Por ultimo, el sector servicios se contrajo en 10,3%, principalmente, por la disminucién
del sector alojamiento y restaurantes que cayé en 50,5% como resultado del cierre de
establecimientos por la situacién del Estado de Emergencia Sanitaria, y posteriormente,
por elafororeducido. Asimismo, el sector transporte, almacenamiento, correo y mensajeria
también se contrajo en 26,8% (INEI, 2020).




Evolucion del PBI segun sector econémico, 2016-2020
(Variacion anual % del PBI real)

Sectores Econémicos TR [
anual 2016-2020
2,8 7,8 3,5 1,3

Agropecuario 2,7 3,6
Pesca 10,1 4,7 477 172 21 5.4
Mineria e hidrocarburos 16,3 3,4 -1,5 0,0 -13,5 0,9
Manufactura -1,4 -0,2 59 1,7 13,4 -2/
Electricidad y agua 7,3 11 4.4 3,9 -6,1 21
Construccion -3,2 21 53 1,4 -13,9 -1,7
Comercio 1,8 1,0 2,6 3,0 -16,0 -1,5

Servicios 41 3,3 -10,3 1,0

4.4 3,6

Fuente: BCRP Memoria 2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




Transcurrido mas de un ano de haber iniciado la pandemia por el virus COVID-19, el
mundo continua enfrentando desafio sanitarios, sociales y econdmicos en un contexto de
nuevas olas y la aparicién de nuevas variantes del virus. Nuestro pais no ha sido ajeno a
ello, pues a inicios del 2021, la presencia de una segunda ola se hizo presente. Ante ello, el
Estado peruano implementd medidas restrictivas focalizadas y mas flexibles que fueron
acompanadas de apoyo econémico para las familias vulnerables y las empresas afectadas.
Por ello, si bien se registré un impacto moderado en el PBI de enero y febrero de 2021, la
economia retornaria al tramo positivo de crecimiento a partir de marzo. Asi, el desempefio
favorable de los indicadores de actividad econdmica anticipa que la economia registrara
tasas positivas en los proximos meses (MEF, 2020).

Se estima que para el 2021, el Peru creceria en 10,3%, y que para el periodo 2022-2024 la
actividad lo haria en promedio 4,5% por un mayor impulso de la demanda interna y de las
exportaciones debido al inicio de produccion de proyectos cupriferos y la recuperacion de
la demanda externa. En ese marco, para aprovechar las oportunidades de la crisis, se deben
priorizar reformas que permitan retomar el crecimiento sostenido. Si bien el Peru cuenta
con solidez macroecondmica, con acceso a los mercados financieros internacionales, con
un elevado stock de reservas internacionales y con expectativas de inflacion ancladas,
enfrenta desafios especificos vinculados al manejo de la crisis y de la recuperacion. De
acuerdo con Diaz-Cassou, Deza, y Moreno (2021) estos desafios se agrupan basicamente en
tres grandes bloques: i) pobreza y politica social, ii) finanzas publicas, y iii) empresa privada
y sector productivo.

Respecto al punto de pobreza y politica social, si bien en los ultimos 20 afios el Peru redujo
su nivel de pobreza considerablemente, la crisis del COVID-19 ha afectado gravemente al
mercado laboralyasialingresodeloshogares,loquehaacentuadoeste problema. Asimismo,
la incidencia de la alta informalidad y la baja inclusiéon financiera ha limitado la efectividad
de las medidas de mitigacién como la entrega de subsidios y bonos. Ademas, la crisis ha
puesto en evidencia la carencia del Estado para prestar servicios sociales, especificamente
los relacionados al ambito de salud. Ante ello, el Estado tiene como desafio reforzar el
sistema sanitario, mantener el apoyo a los hogares y mejorar los canales de distribuién de
ayuda, asi como mejorar la informacion para realizar una mejor focalizacion.

Luego, respecto a las finanzas publicas, si bien el Peru es uno de los paises de la regién con
mayor solidez macroecondmica, tiene como desafio fortalecer la recaudacion tributaria,
pues al ser comparativamente reducida, se limita el crecimiento del gasto y la provision de
mejores servicios publicos. El Peru debera abordar una reforma tributaria para aumentar
los niveles de recaudacioén. Si bien en una primera etapa, el Estado podra financiar con
deuda y activos financieros el mayor gasto exigido para atender la situacion actual, en
el mediano plazo serd necesario que el nivel de recaudacién aumente sustancialmente.
Asimismo, resulta crucial resolver los cuellos de botella que resultan en la subejecucién del
gasto publico.




Por ultimo, en materia empresarial y sector productivo, es evidente que la crisis por
COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la actividad empresarial debido a la
imposibilidad de operar de manera total, asi como la reduccién de oferta de insumos
productivos y reduccion del consumo. Las empresas mas pequefas son las mas vulnerables
ante este shock pues enfrentan menos acceso de financiamiento, menor digitalizacion y
productividad, y tienden a no poseer local propio por lo que ostentan mayor riesgo de caer
en situacion de insolvencia. Ante ello, resulta necesario seguir otorgando liquidez al sector
privado para evitar que se produzcan excesivas insolvencias, y lograr que estos recursos
también alcancen a las empresas viables de menor tamano. Y aprovechando el esfuerzo de
apoyo a las Micro, pequena, y medianas empresas (Mipyme) para avanzar en la formalizacion
de la economia peruana (Diaz-Cassou, Deza, y Moreno, 2021).
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Las micro, pequenas y medianas empresas (Mipyme) siempre han
desempenado un papel importante en la economia mundial. Asi,
por ejemplo, en los paises de la Organizacién para la Cooperaciony
Desarrollo Econémicos (OCDE) las pequefias y medianas empresas
representan el 99% de todas las empresas y contribuyen con el 50%
- 60% del valor anadido (OECD, 2019). Asimismo, las Mipyme son un
componente importante del tejido empresarial en América Latina.
Esta importancia se manifiesta en varias dimensiones, como su
participacion con el 99% en el numero total de empresas formales
o con la creacion del 61% del empleo formal, las cuales convierten
a las Mipyme en un actor central para garantizar la viabilidad y
eficacia de la transformacion generadora de una nueva dinamica
de desarrollo que permita un crecimiento econémico mas rapido y
continuo, que al mismo tiempo sea incluyente y sostenible (Dini y
Stumpo, 2019). En particular, en el Peru, las Mipyme conforman el
99,5% de la estructura empresarial y generan el 62,6% de empleo;
sin embargo, contribuyen a las ventas totales empresariales con
soloel24,0%. No obstante, en el 2020, las Mipyme han mostrado una
reduccion parcial o total de sus actividades productivas por efecto
de la pandemia de COVID-19, dado que las medidas tomadas por los
paises se traducen en diferentes niveles de restriccion social y, por
lo tanto, de limitacidn de las actividades econdmicas (CEPAL, 2020).

En ese contexto, el presente capitulo aborda el desempenio de las
Mipyme en el contexto actual de la pandemia de COVID-19y muestra
surepresentatividadenlaestructuraempresarialatravésdelanalisis
descriptivo. Con ese objetivo, este capitulo se divide de la siguiente
manera i) las principales caracteristicas de las Mipyme, en funcion
al sector econdmico, ubicaciéon geografica, régimen tributario y la
migracidnentreregimenestributarios, tipodecontribuyente, ventas
y generacion de empleo; seguido de ii) la dinamica empresarial, que
comprende a la tasa de creacion o salida de las empresas, asicomo a
la transicion que se genera en el crecimiento de las empresas; y por
ultimo iii) el aporte de las Mipyme a la economia nacional en funcién
al empleo, el aporte al valor agregado, el acceso al financiamiento,
las exportaciones y la productividad.




2.1. Caracterizacion de las Mipyme formales en el
Peru

En el Peru, estratificar a las unidades empresariales operativas
es de suma importancia, ya que permite conocer el aporte a
la produccidon nacional segun el tamano de la empresa (INEI,
2019). A saber, existen 1 780 117 de Mipyme formales? inscritas
en la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) y que registraron actividad comercial en el aho
2020, cifra inferior en 25,1% a lo registrado en 2019. Esta reduccion
en el numero de Mipyme formales se explica por las medidas de
confinamiento totaly parcialalolargodelafno,y quesereflejaenla
caida del PBI de 11,1% en 2020; ello incidio en reducir el dinamismo
delincremento de empresas Mipyme de anos anteriores.

Cabe resaltar que, las Mipyme representaron el 99,5% de las
empresas formales peruanas operativas en el periodo 2020, donde
las microempresas tuvieron una importante participacion en el
tejido empresarial peruano, pues representaron el 95,2% de las
empresas formales del pais (1703 745 empresas; 25,7% menos que
en 2019), mientras que las pequenas empresas solo tuvieron una
participacion del 4,1% (73,623 empresas; 10,3% menos que en 2019)
y las medianas del 0,2% (2,749 empresas; 6,4% menos que en 2019)
(Ver Cuadro 2.1).

Estaausenciarelativa de las pequenasy medianas empresas (PYME)
representa una amenaza para el desarrollo del sector privadoy, por
lo tanto, una pérdida de beneficios potenciales para la economia
peruana. Ello debido a que las PYME representan la principal oferta
de proveedores estables para la gran empresa, y una reduccion
de su participacion podria afectar directamente a este sector
empresarial en cuanto a la subcontratacién de proveedores de
calidad, y finalmente a su produccién (Villaran, 2000; Van Stel,
Lokshiny De Vries, 2019).

2 Afin de obtener el nimero de empresas formales se siguen cuatro criterios: i) que la empresa haya tenido un RUC vigente en el afio bajo analisis, ii) que la
empresa perciba rentas de tercera categoria, iii) que el tipo de contribuyente sea con fin lucrativo y iv) que la actividad econémica declarada no corresponda
a las categorias de intermediacion financiera, administracion publica y defensa, hogares privados con servicio doméstico, otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y personalesy organizacionesy 6rganos extraterritoriales.




Cuadro 2.1:

Empresas formales
segun tamano empresarial, 2020

Microempresa 1703745 -25/7
Pequena empresa 73623 41 -10,3
Mediana empresa 2749 0,2 -6,4
Mipyme 1780117 99,5 -25,1
Gran empresa 8783 0,5 -7,9
Total 1788900 100,0 -25,0

Nota: 1/ EL tamafio empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056. Se considera
gran empresa a aquella cuyas ventas anuales son mayores a 2,300 UIT.

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

En relacion con la evolucion de las Mipyme, entre 2016 y 2019, el numero de firmas de
este estrato empresarial crecio a un ritmo promedio anual de 9,0%, pasando de 1728 777
empresas en el 2016 a 2,377,244 empresas en el 2019. Al respecto, Bardales (2012) senala
que el impulso de la generacion de nuevas empresas es explicado por las condiciones de
mercado, tanto sectoriales como espaciales, que inciden fuertemente sobre la decision del
empresariodeentraralmercado.Noobstante,enel2020elsector Mipymehaexperimentado
un evento atipico que ha incidido en la disminucion de las firmas en 25,1% con respecto al
ano anterior; es decir, 25 de cada 100 empresas peruanas dejaron de operar en 2020 (Ver
Grafico 2.1). Esta caida es explicada por la emergencia sanitaria nacional producto de la
pandemia de COVID-19, donde se paralizaron las actividades econdmicas que no eran de
primera necesidad (Decreto Supremo N° 44-2020-PCMy sus modificaciones). Ello significo
que la gran mayoria de las empresas peruanas registren importantes caidas de sus ingresos
y presenten dificultades para mantener sus actividades productivas (INEI, 2020).




Grafico 2.1:

Evolucion del numero de Mipyme formales, 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
NUmero de Mipyme formales  =O= Var. %

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2016 - 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Las Mipyme segun sector econéomico

Enel2020,el85,2%delas Mipyme estuvieronconcentradasenlossectores comercio(44,9%)
y servicios (40,3%). Cabe precisar que, estos sectores presentaron una mayor reduccion de
empresas operativas respecto al ano 2019 (-26,6%), debido a las restricciones sociales que
han generado la suspensidn total o parcial de las actividades productivas, especialmente,
en dichos sectores que implican aglomeracion y cercania fisica (turismo, espectaculos,
hoteles y restaurantes, transporte y servicios personales).

Asimismo, otros sectores primarios como el agropecuario (-20,1%) y pesca (-16,6%),
han registrado una menor caida de Mipyme operativas, ya que son considerados como
indispensables (alimentos) (CEPAL, 2020). En contraste, las Mipyme mineras registraron
un incremento del 21,7% respecto al ano anterior, esta expansion es explicada por las
disposiciones reglamentarias para la aplicacidon de la Ley N° 31007, respecto al acceso y
permanenciaenelRegistrolntegralde FormalizaciénMinera,queimpulsaronlaoperatividad
del sector (Decreto Supremo N° 001-2020-EM) (INEI, 2020).

En linea con ello, los sectores comercio y servicios son los mas relevantes para la economia
peruana, con un aporte del 63,4% en el PBI nacional, considerando que, en América Latina,
estos sectores son los que generan mayores puestos de trabajo (CEPAL, 2020)3. Asimismo,
las Mipyme representan mas del 97,0% en todos los sectores econdmicos (Ver Cuadro 2.2).

3 Segun datos de la CEPAL (2020), en América Latina, la distribucién de empleo generado por microempresas estuvo concentrada en el sector comercio al por
mayory menor (45.2%) y en actividades de servicio como restaurantes y hoteles (45.7%).




Cuadro 2.2:

Mipyme formales segun sector econdémico, 2019-2020

Sectores

Comercio 1087329 798450 44,9% -26,6%
Servicios 978791 718 269 40,3% -26,6%
Manufactura 196 202 153048 8,6% -22,0%
Construccion 66151 64 940 3,6% -1,8%
Agropecuario 29775 23778 1,3% -20,1%
Mineria 15104 18 387 1,0% 21,7%
Pesca 3892 3245 0,2% -16,6%

2377244 1780 117 100,0% -25,1%

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Las Mipyme segun region

En el 2020, el 64,8% de las Mipyme formales operativas se concentraron en las regiones de
Lima (46,2%), Arequipa (5,9%), La Libertad (5,2%), Piura (3,9%) y Cusco (3,9%) (Ver Grafico 2.2).
Asimismo, estas cinco regiones tuvieron la mayor participacién en el PBl nacional dado que
aportaron con el 61,1% al PBI nacional en el mismo ano.

La alta correlacion entre crecimiento econdmico regional y distribucién regional de las
Mipyme estaria asociada a que este segmento actla como agente promotor de cambios
estructurales a través de la innovacidon y el desarrollo de los mercados locales. Esto
fomenta la competencia, debido al origen de nuevos modelos de negocios, que conllevaala
busqueda de la eficiencia productiva que incide, finalmente, en aumentar la productividad
y competitividad nacional (Altenburg y Eckhardt, 2006).




Grafico 2.2:

Distribucion de las
Mipyme formales segun regiones, 2020
(En porcentaje)
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Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

Por otra parte, se observa una disminucion del 25,0% en el numero de Mipyme operativas a
nivelnacionalen 2020 encomparacional 2019, influenciado principalmente por lareduccién
de las Mipyme ubicadas en Lima (-24,1%), Piura (-32,1%), La Libertad (-26,6%), Cusco (-26,4%)
y Arequipa (-21,6%) que en su conjunto constituyen el 65,1% de las Mipyme. Mientras que, las
regiones con menor caida de empresas formales fueron Puno (-18,4%) y Amazonas (-19,4%)
(Ver Cuadro 2.3).




Cuadro 2.3:

Mipyme formales segun regiones, 2019y 2020

Regiones Numero de Mipyme Numero de Mipyme Tasa de crecimiento
9 2019 2020 2019-2020

Amazonas 15221 12 265 -19,4
Ancash 68578 48759 -28,9
Apurimac 22801 17 341 -23,9
Arequipa 133642 104712 -21,6
Ayacucho 30893 22923 -25,8
Cajamarca 54071 39843 -26,3
Callao 78577 54798 -30,3
Cusco 95406 70231 -26,4
Huancavelica 10 931 7955 -272
Huanuco 36136 26 510 -26,6
Ica 61522 46 881 -23,8
Junin 87848 63853 -273
La Libertad 126 801 93124 -26,6
Lambayeque 84083 59755 -28,9
Lima 1089 560 827052 -24.1
Loreto 42313 31883 -24.6
Madre de Dios 18 071 13760 -23,9
Moquegua 15200 12031 -20,8
Pasco 14 366 11239 -21,8
Piura 101965 69 246 -32/1
Puno 55888 45618 -18,4
San Martin 49989 39885 -20,2
Tacna 37745 28131 -25,5
Tumbes 18 579 12193 -34,4
Ucayali 36595 28912 -21,0

2386781 1788 900 -25,0%

SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2019-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Las Mipyme segun régimen tributario

En el 2020, las Mipyme que registraron actividad comercial se concentraron en el Régimen
MYPE Tributario (35,5%), seguido en menor medida por el Nuevo RUS (31,3%), Régimen
Especial (24,2%), Régimen General (8,4%) y Otros (0,6%) (Ver Cuadro A1.1 del Anexo A1). No
obstante, esta estructura empresarial ha sufrido variaciones respecto al ano 2019.

En efecto, se evidencia que en 2020 el Nuevo RUS registré una disminucion de 18.1 puntos
porcentuales (p.p.) en la participacién de Mipyme operativas comparado con el ano
precedente. Este resultado, se alude a que este régimen se encuentra enfocado en las
empresas de menor tamano: el 99,9% son microempresasy el 0,1% pequenas empresas, las
cuales han sufrido un mayor impacto por la crisis del COVID-19 que se traduce en grandes
cierres de empresas (CEPAL, 2020).




En contraste, en el 2020, los otros regimenes tributarios han mostrado un incremento en
la composicion de las Mipyme, asi, por ejemplo, las firmas inscritas bajo el Régimen MYPE
Tributario (RMT) crecidé en 10.5 p.p., el Régimen Especial en 6.2 p.p., Régimen Generalen 1.3
p.p.y Otros en 0.1 p.p.

Distribucion de las Mipyme formales segun Régimen Tributario,
2019-2020

(En porcentaje)
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Nota: (*) Corresponde al Régimen Amazonia, Agrario y Frontera
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2019-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Respecto a la migracion de las Mipyme en los regimenes tributarios, alrededor del 13,8% de
las Mipyme que, en el ano 2019, se encontraron en el Régimen General migraron al Régimen
MYPE Tributario (RMT) y el 5,5% al Régimen Especial en el 2020. Ello se explicaria, por un
lado, porque el RMT permite el acogimiento de todas las actividades econdmicas, ademas
de permitir que las empresas deduzcan gastos y costos, accedan al crédito tributario, y
puedan emitir comprobantes con derecho a crédito fiscal. Por otro lado, es que el Régimen
Especial ofrece facilidades como llevar solo dos registros contables, y no estan obligados a
presentar declaraciones anuales, solo mensuales.

En tanto, el 2,9% que pertenecieron al Régimen Especial, al siguiente afio transitaron al
Régimen MYPE Tributario. Asimismo, el 2,5% de empresas que en el 2019 estuvieroninscritas
bajo el Régimen MYPE Tributario, migraron al Régimen Especial en el 2020.




Por su parte, en el 2020, se observa que son pocas las empresas que migraron hacia el
Nuevo RUS, ello debido a que este régimen tiene restricciones con respecto al ingreso y a
las compras para lograr acogerse a ellos. A saber, el limite en elingreso bruto que establece
el Nuevo RUS es de S/. 8 000 mensuales (ver Cuadro 2.4). Ello evidencia que, alrededor del
92,5% de las empresas mantuvieron su mismo régimen tributario en los ultimos dos anos.

Cuadro 2.4:

Matriz de transicion de las Mipyme
segun Régimen Tributario, 2019-2020

(En porcentaje)

- P Régimen -
a-f q . Régimen Régimen Régimen
Régimen Tributario . MYPE Total
General Especial Tributario Nuevo RUS
55 0,4 0,2

Régimen General 80,2 13,8 100,0
Régimen Especial 0,9 95,2 2,9 1,0 0,0 100,0
2019 Régimen MYPE Tributario 0,9 2,5 96,2 0,4 0,1 100,0
Régimen Nuevo RUS 0,3 2,2 1,4 96,2 0,0 100,0
Otros* 2,2 1,3 1,5 0,1 94,9 100,0

Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Las Mipyme segun tipo de contribuyente

En el 2020, las empresas formales con actividad comercial estuvieron constituidas
principalmente como Persona Natural con Negocio (66,8%), Sociedad Anénima Cerrada
(16,8%), Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (11,5%) y Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada (3,4%) (Ver Cuadro A1.2 del Anexo A1).

En cuanto a las Mipyme formales, en el 2020, se constituyeron principalmente como
personas naturales con negocio (67,1%); no obstante, este tipo de contribuyente se redujo
en 34,0% respecto al ano anterior. Ello debido a la pandemia de COVID-19 que afecto
especialmente a las firmas que se concentraron en las micro y pequenas empresas. Por su
parte, la forma juridica Sociedad Anénima Cerrada, que concentroé el 12,2% del total de las
Mipyme, registré un incremento del 3,6% comparado con el 2019, asimismo, la Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada experimenté un incremento en 5,0% (Ver Grafico
2.4).




Grafico 2.4:

Mipyme formales segun tipo de contribuyente, 2019-2020
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Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2019-2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos




- Las Mipyme segun ventas

En el 2020, el 77,2% de las empresas formales declararon haber percibido ventas entre O y
13 Unidades Impositivas Tributarias (UIT); es decir, entre 0 y 55,900 soles durante el ano*. En
particular, son 851,507 (47,6%) empresas formales peruanas que declararon haber percibido
ventas entre 0 y 2 UIT, las cuales presentaron la mayor contraccion en el numero de firmas
(-33,3%) respecto al 2019. Asimismo, alrededor de 253 858 (14,2%) empresas afirmaron
haber registrado ventas entre mas de 2y 5 UIT (5,3% menos que en 2019), y 276 383 (15,4%)
firmas entre mas de 5y 13 UIT (22,4% menos que en 2019).

Por su parte, solo el 1,3% de las empresas formales peruanas declaré haber realizado ventas
entre mas de 500 UITy 2300 UIT (de S/ 2150 001a S/ 9 890 000). Especificamente, el 0,7%
declararon ventas entre 500y 850 UIT (9,8% menos que en 2019); el 0,5%, ventas entre mas
de 850 UIT y 1,700 UIT (8,6% menos que en 2019); y el 0,1% entre mas de 1700 UITy 2700 UIT
(11,2% menos que en 2019) (Ver Cuadro 2.5).

Cuadro 2.5:

Mipyme formales seguin rango de ventas, 2019-2020

Rango de venta Var. %

[02] 1276100 851507 476 -33,3
125] 268 032 253 858 14,2 -5,3
1513] 355981 276383 15,4 -22.4
11320 116 864 89308 5,0 -23,6
120 25] 49733 37413 2/1 -24.8
125 50] 106 519 94936 53 -10,9
15075] 51865 44 409 25 -14,4
175100] 31061 26388 1,5 -15,0
1100 150] 36095 29 685 17 -17,8
1150 300] 39498 35201 2,0 -10,9
1300 500] 18959 17016 1,0 -10,2
1500 850] 13093 11806 0,7 -9,8
18501700] 10507 9600 0,5 -8,6
117002300] 2937 2607 0] )2

L wpme s | vmom | ses s |
12300 a mas] 9537 8783 0,5 -7,9
Total 2386781 1788 900 100,0 -25,0

Nota: El tamafio empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

4 Valor de la UIT2020: S/ 4 300




Estos resultados evidencian que el numero de empresas con menor valor de venta en 2019
presentan una mayor contraccion en 2020. Ello se explica por la pandemia de COVID-19
que ha repercutido negativamente en las empresas de todos los tamafios empresariales,
en especial en las pequenas y medianas empresas que se han visto mas afectadas debido
a su vulnerabilidad a la volatilidad econdmica (World Bank Group, 2020), ya que manejan
flujos de caja mas ajustados y un acceso de financiacion limitada, lo que aumenta el riesgo
deinsolvencia.

Ahora bien, considerando los datos anteriores, se estima que para el ano 2020, las grandes
empresas formales generaron el 76,0% de las ventas totales realizadas por el sector
empresarial. Porsuparte, las Mipymegeneraronelrestante24,0%, dondelas microempresas
aportaron con el 7,7%, las pequenas con el 14,2%, y las medianas con el 2,1% (Ver Grafico 2.5).

Grafico 2.5:

Distribucion de las ventas segun tamano empresarial, 2020
(En porcentaje)
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Nota: Para estimar las ventas se utilizan las marcas de clase de los 25 intervalos de ventas que tiene la base
de datos de la SUNAT 2020.

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




- Las Mipyme segun numero de trabajadores

En el 2020, alrededor de 1,705,730 (95,8%) de Mipyme contaba con hasta cinco trabajadores,
cifra menor en 26,1% comparado al 2019. Esta reduccion se debe a que muchas micros y
pequenas empresas dejaron de operar producto de la pandemia de COVID-19, por lo cual
optaron por aplicar la suspension perfecta de labores (Decreto de Urgencia N° 038-2020)
0 en el peor de los casos rescindir los contratos laborales, dejando a miles de peruanos sin
puestos de trabajo. En efecto, la poblacidon ocupada de Lima Metropolitano disminuy6 en
23,1%, equivalente a 1 millon 134 mil 500 trabajadores menos respecto al 2019 (INEI, 2021).

Por su parte, elresto de Mipyme (4,2%) que concentraron a mas de 5 trabajadores mostraron
un incremento de 9,5% en el numero de firmas respecto al 2019 (Ver Cuadro 2.6). De esa
manera, se puede evidenciar que la importancia de las Mipyme, en términos de empleo se
encuentra vinculada, en mayor medida, al gran numero de empresas que existen de manera
desagregada y, en menor medida, a su capacidad individual para contratar trabajadores
(Alvarez y Duran, 2009).

Cuadro 2.6:

Mipyme formales segun rango de trabajadores, 2020

Rango de
I N T T O T T

1668 750 36363 1705730 1706 675
(%) 97,9 49,4 22,4 95,8 10,8 95,4
[610] 23344 13107 315 36766 561 37327
(%) 1,4 17,8 11,5 211 6,4 2/1
[1120] 8967 12584 543 22088 1125 23213
(%) 0,5 17, 19,8 1,2 12,8 1,3
[2150] 2287 8489 635 141 171 13122
(%) 0/ 1,5 2311 0,6 19,5 07
[51100] 260 2321 352 2933 1325 4258
(%) 0,0 2.4 14.5 01 15.7 0.2
[101200] 70 607 195 872 1253 2125
(%) 0,0 0,8 71 0,0 14,3 01
[201a mas] 73 152 92 317 1863 2180
21,2

0
(%)
Total 1703 745 73 623 2749 1780117 8783 1788 900
(%) 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Nota: El tamafo empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




2.2. Dinamica Empresarial en el Peru

En este subcapitulo se analiza la dinamica empresarial a través de factores como los anos
de permanencia de las empresas en el mercado, la tasa de creacion y salida de las Mipyme,
y la matriz de transicion de las empresas por tamano empresarial.

- Permanencia de las empresas en el mercado

La permanencia de las empresas en el mercado, alude al nacimiento o existencia de estas 'y
la sobrevivencia en el tiempo, hasta cierto punto, la permanencia es un sindnimo o criterio
de éxito (Clark, Villareal, y Padilla, 2015).

La teoria econdmica asocia el nivel de permanencia en el mercado con el desempefio de las
empresas a través del aprendizaje, capacitacidon y adquisicion de habilidades empresariales
(Becker, 1975). En efecto, estos factores son entendidos como elementos intangibles como
parte del capital humano de una empresa, los cuales son claves para su crecimiento. Asi,
por ejemplo, cuando una empresa lleva tiempo elaborando un bien o un servicio aprende a
producirlo mejor, la experiencia le permite desarrollar un know how del proceso productivo
mas eficiente, lo que se traduce en unadisminucién del coste unitario a medida que aumenta
la produccion acumulada (Steinberg, 2004).

En América Latina, el analisis de la supervivencia de las empresas resulta fundamental,
puesto que las tasas de creacion empresarial, por lo general, son relativamente elevadas;
no obstante, se presentan dificultades de sobrevivencia sobre todo en los primeros anos,
lo cual estaria reflejando la existencia de entornos que facilitan la incorporacion de nuevos
agentes, pero no su consolidacion (OECD y CEPAL, 2012).

Considerando lo anterior, se calculd la permanencia de las empresas formales segun su
tamano empresarial para el afio 2020°, entiéndase a permanencia como el tiempo que tiene
laempresaenelmercado desde que obtuvo suRUC. Alrespecto, en el Grafico 2.6, se observa
una relacion directa entre el tamano y la permanencia de las empresas en el mercado; es
decir, a mayor tamano empresarial le corresponde un mayor tiempo de anos en el mercado.
En efecto, en el caso de las micro y pequenas empresas registran un tiempo promedio de 8
anos de permanencia en el mercado.

De otro lado, la mediana y gran empresa evidencian un promedio de anos de permanencia
en el mercado mayor que las empresas de menor tamano. Asi, por ejemplo, las medianas
pueden permanecer en el mercado 3 afnos mas que la micro y pequenas empresas. En tanto,
la gran empresa registra una permanencia de 6 afos mas que la micro y pequena empresa.
Estos resultados podrian indicar un proceso de crecimiento y consolidacion en el mercado
de las medianas y grandes empresas.

5 Para determinar los afios que tiene la empresa en el mercado se utilizé la variable denominada “fecha de inicio de actividad”. Esta variable indica cuando la
empresa empezo a realizar actividades econdmicas en el mercado. En ese sentido, para obtener el tiempo en afios que la empresa tiene en el mercado se restd
alano 2020 la fecha deinicio de actividades.




Grafico 2.6:

Permanencia en el mercado de las
empresas formales, segun tamafno empresarial, 2020
(En porcentaje)
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Nota: El tamafo empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

A nivel de sector econdmico, se aprecia que la relacion directa entre tamano y permanencia
en el mercado se mantiene en todos los sectores econdmicos. No obstante, existe mucha
heterogeneidad de los afnos promedio de permanencia de la empresa a nivel de sectores
economicos. En particular,se observaquelasempresasdelsector manufacturapermanecen
una mayor cantidad de anos en el mercado en comparacidon con otros sectores (15 afnos
en promedio, cuando los demas sectores tienen menos de 13 anos); ademas, este sector
también registra el mayor numero de anos promedio de permanencia en el mercado segun
tamano empresarial, pues mientras la microempresa manufacturera tiene en promedio 11
anos de permanencia (entre1a 4 afios mas que las microempresas de otros sectores), lagran
empresa alcanza los 23 afios de permanencia (entre 6 a 10 afios mas que la gran empresa de
otros sectores) (Ver Cuadro 2.7).

Cuadro 2.7:

Numero de anos promedio en el mercado de las empresas
formales por estrato empresarial segun sector econémico, 2020

Sectores . ]
EE N T T T

Agropecuario 10,7 10,3 11,8 141
Pesca 8,3 8,9 7,5 16,4
Mineria 77 8,3 8,7 13,1
Manufactura 1,0 11,8 14,8 22,7
Construccion 7.2 8,7 12,3 15,9
Comercio 10,9 9,4 12,2 15,6
Servicios 10,2 10,9 13,6 16,9

Nota: El tamafo empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos




- Tasa de entrada (creacion)

La creacién de las empresas ha sido analizada por diversos autores, por un lado, Van de Ven
(1993) precisa que seria deficiente si el fendmeno de la creacidon de empresas se centrara
unicamente en las caracteristicas y comportamientos de los empresarios individuales, ya
que se deben considerar otros factores sociales, econdmicos y estructurales. Por otro lado,
Alonzo y Galve (2008) consideran que existen tres elementos claves para la creacidon de
empresas; elempresario, laempresay el entorno. Alrespecto, sobre dichas consideraciones
los autores sugieren una clasificacion de los principales enfoques sobre la creacién de
empresas, y lo sintetizaron en: i) Enfoque econdmico, ii) Enfoque psicoldgico, y iii) Enfoque
socio-culturaly del entorno.

Grafico 2.7:

Principales enfoques sobre creacion de empresas
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Fuente: Alonso y Galve (2008)
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Considerando lo anterior, se calculd la tasa de creacion o de entrada bruta (TEB) de las
empresas formales segun su tamano empresarial para el ano 2020°, entiéndase a la tasa
de entrada como el porcentaje de empresas creadas en el ano 2020 respecto al total de
empresas operativas en el mismo afo. En el 2020, se inscribieron en el Registro Unico del
Contribuyente y registraron actividad comercial 113 168 empresas, de las cuales el 99,95%
fueron Mipyme: 111 645 microempresas, 1436 pequenas y 32 medianas empresas, lo cual
evidencia que la tasa de creacion guarda una relaciéninversa con el tamano empresarial. En
tal sentido, conforme el tamano empresarial crece, la tasa de creacion asociada al estrato
es menor. En efecto, durante el 2020, para el caso de las microempresas la tasa de creacion
fue de 6,6%, mientras que el segmento de la pequena registré una tasa de 2,0%, la mediana
de1,2% y lagran empresa de 0,6%.

6 Laconstruccion de esta variable se realiza a partir de informacidn estadistica de empresas a nivel nacional de la base de datos de la Superintendencia Nacional
de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), considerando la fecha de inscripcion original de la empresa.




En cuanto a las Mipyme, estas tuvieron una tasa de creacién de 6,4%, es decir, de cada 100
empresas existentes y operativas en 2020, seis (6) se habian registrado como nuevas en
este periodo (Ver Grafico 2.8), siendo la mayoria (70,6%) unipersonales; es decir, personas
naturales con negocio (50,2%) y empresa individual de responsabilidad limitada (20,4%),
una consecuencia que corresponde al alto desempleo ocasionado por la COVID-19. En
efecto, segun el Banco Mundial (2012) crear una empresa puede ser una alternativa a la
incertidumbre de las perspectivas profesionales futuras, e incluso representa un escape
deldesempleo. Asimismo, la evidencia empirica sugiere que la pérdida de puestos de trabajo
tiene un papelimportante en el fomento de la creacién de una empresa (Santarelli, Carree,
y Verheul, 2009) y es considerado como un factor de empuje para estimular la formacién de
nuevas empresas (Audretsch y Vivarelli, 1996).

Grafico 2.8:

Tasa de entrada (creacién) segun tamano empresarial, 2020*
(En porcentaje)

Microempresa 6,6
Pequena 2,0
Mediana 1,2
Mipyme 6,4
Grande 0,6

Nota: (*) La tasa de creacién o tasa de entrada bruta (TEB) corresponde al porcentaje de
empresas creadas en el ano 2020 respecto al total de empresas operativas en el mismo ano.
Eltamano empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Anivelsectorial,lasMipyme quesecrearonen2020 estuvieronconstituidas, principalmente,
por firmas del sector comercio (49,4%)y servicios (34,1%), ello se explica porque mas del 70%
de dichas Mipyme fueron personas naturales con negocio. A saber, este tipo de organizacion
representa bajos costos de entrada y salida del mercado, la constitucidon de las empresas
es sencilla y rapida, no representa mayores tramites, se pueden acoger a regimenes mas
favorables para el pago de impuestos y contar con documentacién contable y simplificada,
y si la empresa no obtiene resultados esperados se puede replantear el giro de negocio sin
inconvenientes (INEI, 2017).

No obstante, las Mipyme que operaron en el sector mineria registraron una mayor tasa de
creacién en 2020 (19,0%), lo cual se atribuye al proceso de formalizacion ejecutada por el




MINEM y la SUNAT, donde las personas naturales y/o juridicas que desarrollan explotacién
y/0 beneficio de la pequena mineria y mineria artesanal tuvieron plazo hasta diciembre de
2020 para inscribirse al Registro Integral de Formalizacién Minera (REINFO) y acceder a la
formalizacion. Mientras que, las Mipyme del sector agropecuario (9,0%), comercio (7,0%),
construccion (6,9%), pesca (6,9%), manufactura (5,5%) y servicios (5,4%) tuvieron una menor
tasa de entrada (Ver Cuadro 2.8).

Cuadro 2.8:

Tasa de entrada (creacién) de las Mipyme
segun sector econémico, 2020

Mipyme nacidas

Sectores Econémico N°de Mipyme
I BT

Agropecuario 23,778 2143 9,0
Pesca 3,245 225 0,2 6,9
Mineria 18,387 3,493 3,1 19,0
Manufactura 153,048 8,406 7.4 55
Construccion 64,940 4,460 3,9 6,9
Comercio 798,450 55,853 49,4 7,0
Servicios 718,269 38,533 341

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

. Tasa de salida

Resulta evidente que tanto la salida como la creacion de empresas tienen un impacto en la
composicién del tejido empresarialy el crecimiento econémico de una localidad (Camaras 'y
Fundacion INCYDE, 2001). La creacidon de empresas genera un efecto neto positivo sobre el
tejido empresarialy el nivel de actividad econdmica, siempre que no sea contrarrestado por
un proceso de igual magnitud de salida de empresas. De este ultimo aspecto, se desprende
la importancia de analizar la tasa de salida de empresas del mercado.

Considerando lo anterior, se calculd la tasa de mortalidad o tasa de salida bruta (TSB) de
las empresas formales segun su tamafio empresarial para el afio 20207, entiéndase a la tasa
de salida como el porcentaje de empresas que cerraron en el ano 2020 respecto al total de
empresas operativas en el mismo ano.

En el 2020, el numero total de empresas formales que estuvieron ejerciendo actividad
comercial y que durante ese mismo periodo salieron del mercado fueron 31664 firmas. De
ellas, el 99,9% fueron Mipyme: 31,570 microempresas, 73 pequenas y 4 medianas empresas.
Se estima que la tasa de salida de las Mipyme fue de 1,8%, lo cual indica que, de cada 100
empresas existentes 2 salieron del mercado en el mismo periodo. Especificamente, por
tamano empresarial, la tasa de salida mas alta corresponde a los estratos mas bajos del

7 Laconstruccion de esta variable se realiza a partir de informacion estadistica de empresas a nivel nacional de la base de datos de la Superinten-
dencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), considerando la fecha de baja de la empresa.




tejido empresarial. Tal es asi que, las micro y pequenas empresas registraron una tasa de
salida de 1,9% y 0,1% respectivamente, mientras que, dicha tasa en la medianas empresas
fue de 0,1% y en las grandes de 0,2% en el 2020 (Ver Grafico 2.9).

Ahora bien, la alta tasa de salida de microempresas comparado con las de mayor tamano
estaria asociado a que las pequenas unidades productivas luchan mas con la reduccién
de la demanda durante la recesién, dado que sus ventas se contraen mas que las grandes
empresas y su liquidez se agota mas rapido. Asimismo, es mas probable que las pymes
se declaren en quiebra o insolvencia y cierren sus operaciones de forma permanente, a
diferencia de las grandes empresas que se han adaptado mejor a las modalidades de trabajo
a distancia (WORLD BANK GROUP, 2020).

Grafico 2.9:

Tasa de salida segun tamano empresarial, 2020
(En porcentaje)

Microempresa 1,9
Pequena 0,1
Mediana 01
Mipyme 1,8

Grande 0,2

Nota: (*) La tasa de mortalidad o tasa de salida bruta (TSB) corresponde al porcentaje
de las empresas que cierran en el periodo 2020 en relacidn a las empresas operativas
en ese mismo periodo

Eltamano empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020

Elaboracidon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

A nivel sectorial, el mayor nimero de Mipyme que salié del mercado en el 2020 fue del
sector comercio (51,3%) y servicios (37,9%), seguido por empresas de manufactura (7,2%),
construccion (1,5%), agropecuaria (1,3%), mineria (0,6%) y pesca (0,1%). En linea con ello, la
mayor tasa de salida corresponde a las Mipyme que operaron en el sector comercio (2,0%) y
servicios(1,7%),influenciadoporelmayorimpactodelCoronavirusenactividadesdeservicios
como el turismo, la aviacién, los alojamientos, los restaurantes, el entretenimiento y el
comercio, con excepcion de los supermercados, las farmacias y otros servicios declarados
como actividades de bienes esenciales (CEPAL, 2020).




Por su parte, las Mipyme del sector agropecuario (1,7%), manufactura (1,5%), mineria
(1,1%), pesca (1,0%) y construccion (0,7%) tuvieron una menor tasa de mortalidad. A saber,
las industrias de productos no esenciales también enfrentan problemas derivados del
confinamiento, lo cual ha implicado detener sus actividades. Ello ha significado una
importante merma de los ingresos de las empresas, lo que dificulta el acceso al créditoy, en
muchos casos, lleva al cierre final. Asi también, en algunos paises, el sector construccion se
ha visto muy afectado por la paralizacién de obras y la elevada incertidumbre que afecta la
puesta en marcha de nuevos proyectos (CEPAL, 2020).

Cuadro 2.9:

Tasa de salida de las Mipyme segun sector econémico, 2020

Mipyme que salieron

Sectores Econémico N°de Mipyme .

Agropecuario 23778 405 1,3 1,7
Pesca 3245 33 0,1 1,0
Mineria 18 387 202 0,6 11
Manufactura 153048 2293 7,2 1,5
Construccion 64940 460 1,5 0,7
Comercio 798 450 16244 51,3 2,0
Servicios 718 269 12010 37,9

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

« Matriz de Transicion

Una de las medidas para analizar la dindmica empresarial es la matriz de transicion. Esta
medida proporciona informacion acerca de la transicion o “migracion” entre categorias de
un determinado grupo de andlisis en un periodo de estudio determinado®.

El grupo de empresas analizadas es de 36,801, cuya inscripcién en el Registro Unico del
Contribuyente fue en el 2010 y se mantuvieron activas en el mercado hasta el 2020 (Ver
Cuadro A2.1del Aneo A2). De este universo, en 2010, el 98,2% fueron microempresas, el 1,7%
pequenas, y 0,1% grandes empresas. Para el 2020, el mismo grupo de empresas analizadas
se distribuy6 de la siguiente forma: 90,6% microempresas, 8,3% pequena, 0,3% mediana, y
el 0,8% gran empresa (Ver Grafico 2.10).

Estos resultados indicaron que, entre el 2010 y 2020, hubo un proceso de crecimiento
positivo de tamafio empresarial; es decir, el nUumero de microempresas se redujo en 7.6
puntos porcentuales (p.p.), mientras que el numero de pequenas, medianas y grandes
aumentd en 6.6 p.p.,0.3 p.py 0.7 p.p., respectivamente.

8 En este caso, las categorias en analisis son los tamanos empresariales: microempresa, pequefia empresa, mediana empresay gran empresa.




Grafico 2.10:

Distribucion de empresas segun tamano empresarial, 2010 y 2020
(En porcentaje)
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Nota: EL tamafo empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2010y 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

En cuanto al analisis de la transicion por tamano empresarial se encontro que, del total de
microempresas nacidas en el 2010, el 91,5% (33 080) de las empresas se mantienen en el
mismo tamano empresarial en el 2020, y solo el 7,6% (2 763) estuvieron registradas como
pequenas, el 0,3% (96) como medianas y el 0,6% (202) como gran empresa. Ello evidencia
que, la mayoria de las microempresas emergentes siguen siendo pequenas, dado que estos
emprendedores no siempre tienen como objetivo el crecimiento ni generar empleo, y
encajan en la categoria de los Llamados emprendedores de subsistencia (Schoar, 2010).

Por su parte, de las pequenas empresas nacidas en el 2010, el 3,2% (20) pasaron a ser
medianas en el 2020, el 10,6% (67) migraron al estrato grande y el 41,9% (265) descendieron
al estrato microempresa. En el caso de las nacidas como medianas en el 2010, el 28,6%
(2) empresas migraron a un estrato superior, mientras que el 42,9% (3) pasaron al estrato
pequefia empresay el 28,6 (2) se convirtieron en microempresas (Ver Cuadro 2.10).

En conclusion, el analisis de la matriz de transicién para las empresas sobrevivientes
muestra dos resultados: i) la gran mayoria de empresas se mantuvo en su tamano inicial;
y ii) el flujo neto de empresas que migraron a un estrato superior fue positivo, es decir, se
evidencio un proceso de crecimiento de estrato en el tejido empresarial peruano.




Cuadro 2.10:

Matriz de transicion de empresas
nacidas en 2010 segun tamano empresarial, 2010-2020
(En porcentaje)

T 2020 Micro Pequeiia Mediana Grande Total
Micro 91,5 7,6 0,3 0,6 100,0
Pequena 41,9 443 3,2 10,6 100,0
Mediana 28,6 42,9 0,0 28,6 100,0
Grande 23,8 19,1 9,5 47,6 100,0

Nota: El tamafno empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056
Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

De acuerdo con la transicion de las Mipyme por sector econémico, en su mayoria las Mipyme
sobrevivientes se han mantenido en sus actividades econdmicas iniciales. Aquellas Mipyme
que han migrado de actividad fueron principalmente a los sectores comercio y servicios
(Ver Cuadro 2.11).

Cuadro 2.11:

Matriz de transicion de las Mipyme
nacidas en 2010 segun sector econémico, 2010-2020

(Porcentaje)

2020 Agropecuario Pesca Mineria Manufactura Construccion Comercio Servicios Total
Agropecuario 69,3 0,0 0,6 5,0 0,8 14,0 10,3 100,0
Pesca 1,0 68,0 1,0 6,2 2,1 8,3 13,4 100,0
Mineria 0,0 0,0 68,2 1,2 2,0 10,6 18,0 100,0
Manufactura 0,4 0,0 0,2 78,7 0,6 12,3 7,8 100,0
Construccion 0,2 0,0 0,6 2,0 75,3 6,2 15,7 100,0
Comercio 0,2 0,0 0,2 2,7 0,6 86,3 10,0 100,0
Servicios 0,3 01 0,5 3,2 1,9 13,3 80,7 100,0

Fuente: SUNAT - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos







2.3. Aporte de las Mipyme a la economia nacional

La relevancia de las Mipyme radica en su contribucion al desarrollo de la economia a
través de su aporte en la generacion de empleo, su amplia participacion en la composicion
empresarialy al valor agregado que genera en la economia nacional.

- Aporte alempleo

Enel2020, se estima que las Mipyme en el Peru emplearon a 9321249 personas, equivalente
al 62,6% de la Poblacion Econdmicamente Activa Ocupada (PEAO), situacidon que presento
una variacion positiva de 3.6 puntos porcentuales (p.p.) comparado con el afio previo (59,0%
en el 2019). De manera desagregada, las microempresas concentraron al 52,8% de la PEAO
(5.1 p.p. mas que en 2019), las pequenas el 8,1% y las medianas solo el 1,6% (Ver Cuadro 2.12).

Cuadro 2.12:

Estimacion del numero de empleos en el
sector privado segun tamano empresarial, 2020

i e Empleo en el sector privado :E/Rté:/:;;';(lj: PEA ocupada
N° de personas Part.% Formal Informal
Microempresa 7871208 76,6 52,8 611010 7260198
Pequena empresa 1213932 1,8 8,1 662 920 551012
Mediana empresa 236109 2,3 1,6 186 573 49536
Mipyme 9321249 90,7 62,6 1460 504 7860 746
Gran empresa 952 028 9,3 6,4 799 043 152 985
Total delempleo 10273277 100,0 68,9 2259547 8013730

en el sector privado

Nota: El estrato empresarial es determinado en base al rango de trabajadores: Microempresa hasta 10
trabajadores; pequefia empresa de 11a100 trabajadores; mediana empresa de 101a 250 trabajadores; y gran
empresa mas de 251 trabajadores. Asimismo, el sector privado incluye practicantes, trabajadores familiares
no remunerados e independientes que utilizan trabajadores familiares no remunerados.

Fuente: ENAHO 2020

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

Al analizar la evolucion del empleo generado por las Mipyme entre el periodo 2015-2019, se
observa que elempleo de las Mipyme en el sector privado hamostrado un ligero incremento
del1,3% en promedio anual. Sin embargo, en el 2020, la PEAO de la Mipyme privada alcanz6
los 9,3 millones de puestos de trabajo para los peruanos, cifra inferior en 8,0% respecto al
ano previo, lo cualimplicé que se perdieran alrededor de 788 mil puestos de trabajoenelafo.
Esta contraccidn se atribuye a las medidas restrictivas y de aislamiento social adoptadas
en el marco de la Emergencia Sanitaria declarada mediante el Decreto Supremo N° 008-
2020-SAy del Estado de Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto Supremo N°
044-2020-PCM, y sus prorrogas, ante la propagacion del COVID-19.




Cabe precisar que, en 2020, solo 1,46 millones (15,7%) de los puestos de trabajo generado
por las Mipyme fueron empleos formales, cifra inferior en 23,0% respecto al 2019. Mientras
que, alrededor de 7,86 millones (84,3%) de los puestos de trabajo fueron informales (4,3%
menos que en 2019). Con lo cual se evidencia que en promedio 8 de cada 10 trabajadores
de las Mipyme otorgan su fuerza laboral en condiciones de informalidad. Asimismo, la tasa
de empleo informal en 2020 ascendio a 84,3%, es decir, 3.1 puntos porcentuales mas de lo
registrado en 2019, lo cual indicaria que el mecanismo de ajuste tradicional del mercado
laboral peruano -mediante ajustes en la calidad del empleo antes que en la cantidad-no
estuvo bloqueado o limitado (OIT, 2020).

Grafico 2.11:

Evolucion de la PEAO en las Mipyme, 2015-2020

(En millones de personas)
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De otro lado, en 2020, el 50,3% (4,7 millones) de la PEA ocupada generada por las Mipyme
correspondieron a empleos asalariados y el 49,7% a no asalariados, esta proporcidn varia
seguntamano empresarial. Asi, por ejemplo, paraelcaso de las microempresas el porcentaje
de los empleados asalariados llega a 41,2% y no asalariados a 58,8%. Este alto porcentaje
de empleados no asalariados se atribuye a los trabajadores familiares sin remuneracion
(211% de la PEAO de la microempresa) y al trabajador independiente (30,8% de la PEAO
de la microempresa). En tanto, los puestos de trabajo generados por los segmentos de la
pequefa, mediana y gran empresa superan el 95,0% de asalariados.

Si bien las microempresas generan el 52,8% de la PEA ocupada, estos son basicamente
empleos informales (92,2%) (Ver Grafico 2.12). A saber, el empleo informal se asocia con
frecuenciaaempleosdebajacalidad(RenteriayRoman,2015),yapesardequelainformalidad
podria permitir la generacion de ingresos en los trabajadores, también invisibiliza el
reconocimiento de los derechos laborales. En efecto, los trabajadores informales carecen




de la proteccion basica que los empleos formales suelen ofrecer, tienen baja cobertura de
seguridad social, un limitado acceso a servicios de salud e imposibilidad de sustitucién de
ingresos (OIT, 2020). De otro lado, este empleo informal también representa un costo para
el Estado, ya que dejan de percibir ingresos tributarios que podrian utilizarse para mayor
cobertura de laseguridad social, la productividad y el crecimiento en el pais (Arias, Carrillo,
y Torres, 2020).

Grafico 2.12:

Participacion de la PEAO en el sector privado
segun tamano empresarial y tipo de empleo, 2020
(En porcentaje)
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« Aporte al Valor Agregado

DeacuerdoalaEncuestaNacionaldeEmpresas(ENE)2019, las Mipyme formales participaron
con el 31,0% del valor agregado nacional en el aho 2020, este porcentaje seria ligeramente
mayor al aporte promedio de los paises de la region latinoamericana al PBI (30% al PBI) (Ver
Grafico 2.13); pero menor al promedio de la contribucidn de los paises pertenecientes a la
Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econédmico (60% al PBI) (CEPAL, 2020).




La contribucion de las Mipyme en el valor agregado contrasté con la contribucion en el
empleo. Esta situacion podria sustentarse en la limitada productividad que presenta
este segmento empresarial (OCDE/CEPAL, 2012). Al respecto, la Organizacién Mundial del
Comercio (2016) senala que el bajo nivel de productividad de las PYME estaria asociado a
la incapacidad para aprovechar las economias a escala, las dificultades que se enfrenta
para tener acceso al crédito o las inversiones, la falta de mano de obra especializada y la
informalidad de sus contratos con clientes y proveedores.

Grafico 2.13:

Estimacion del aporte de las empresas privadas al valor
agregado del sector privado segun tamano empresarial, 2020*
(En porcentaje)
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Nota: (*) Estimacion asumiendo la estructura de las ventas totales
Fuente: Encuesta Nacional de Empresas 2019, SUNAT 2020 e INEI 2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

« Acceso al financiamiento

El acceso al financiamiento es un factor relevante para la supervivencia y crecimiento de
las Mipyme (King y Levine, 1993; Carpenter y Petersen, 2002). Sin dicha fuente, las empresas
no podrian invertir en nuevos desarrollos tecnoldgicos ni incrementar su desempefo para
el crecimiento (Erdogan, 2018).

Al analizar la evolucidn de la inclusidn financiera® de las Mipyme formales en el Peru, entre
elano 2015y el ano 2019, se evidencia un desempefo decreciente. Mientras que, en el 2015
el indicador de inclusion financiera para las Mipyme fue de 7,4%, en el 2019 se registra en
5,5%. Ello, como consecuencia de un mayor ritmo de crecimiento de la entrada de nuevas
Mipyme al tejido empresarial formal que el niumero de empresas formales que accedio al
crédito en los ultimos cinco anos (Ver Grafico 2.14).

9 La SBS (2020) define a la inclusién financiera como “el acceso y uso de los servicios financieros de calidad por parte de todos los segmentos de
la poblacion”. A efectos del presente documento, el indicador de inclusion financiera se estima como el cociente entre el nUmero de empresas
formales que accede alcreditoy elnimero de empresas formales. Para identificar a las empresas formales se utiliza la base de contribuyentes
remitida por la SUNAT y se contabiliza a aquellas empresas con fines de lucro generadoras de renta de tercera categoria y que hayan registrado
actividad econdmica. A partir de la informacioén de esta base, se determina a aquellas empresas formales que registran algun tipo de operacién
crediticia en el Reporte Crediticio Consolidado.




Al cierre de diciembre del 2020, alrededor de 841 343 empresas Mipyme contaban con
algun tipo de operacidn crediticia en el sistema financiero, cifra superior en mas de 6 veces
a lo registrado el ano 2019. Asimismo, se aprecia la relacion inversa del ratio de inclusion
financiera y el tamano de empresa. Asi, mientras solo el 30,9% de microempresas cuentan
con alguna operacién crediticia (26.9 p.p. mas que en 2019), la pequefia, mediana y gran
empresa muestran un ratio de inclusion financiera de 64,0% (+19.5 p.p.), 74,8% (+12.7 p.p.) y
80,9% (+8.9 p.p.), respectivamente.

Este incremento corresponde al esfuerzo del gobierno peruano en establecer medidas
extraordinarias a fin de mitigar los efectos negativos de la pandemia. En efecto, nuestro
pais implemento los programas Reactiva Peru, el Fondo de Apoyo Empresarial a la micro
y pequena Empresa (FAE-MYPE), el Programa de Garantias COVID-19, el Programa de
Apoyo Empresarial a las micro y pequefas empresas (PAE-MYPE), entre otros. Asimismo,
el Gobierno promulgd el Programa de Fortalecimiento Patrimonial de las Instituciones
Especializadas en Microfinanzas, con la finalidad de mantener el apoyo al segmento de la
MYPE, proteger el ahorro del publico y salvaguardar la estabilidad macroecondmica (SBSy
AFP, 2021).

Grafico 2.14:

Evolucion de la Inclusion financiera de la Mipyme, 2015-2020
(En porcentaje)
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Deotrolado, elaccesoalcrédito empresarial por parte de las personas naturales (otraforma
de medir inclusion financiera de las microempresas), vienen creciendo sostenidamente. En
efecto, se observa que el numero de personas naturales con microcréditos ha crecido a un
ritmo de 7,9% por afno entre 2015y 2019, pasando de 1,7 millones a 2,3 millones en el mismo
periodo. No obstante, en 2020 las personas naturales con microcréditos descendierona 2,2
millones, 5,1% menos que el afio anterior (Ver Grafico 2.15).




Grafico 2.15:
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Respecto del saldo del crédito directo™ otorgado a las Mipyme, este alcanzé los 71,854
millones de soles al término del afio 2020, cifra equivalente al 35,9% del total de créditos
directos otorgados a las empresas. Asimismo, el 42,7% de este saldo se atribuyd a la
microempresa, el 49,2% a la pequefay el 8,1% a la mediana empresa (Ver Cuadro 2.13). Cabe
resaltar que, el saldo de crédito directo en 2020 para las Mipyme fue superior en 97,0%
comparado al 2019, este mayor porcentaje corresponde a las colocaciones en el marco de
los programas del gobierno como Reactiva Peruy FAE (SBS y AFP, 2021).

Cuadro 2.13:

Participacion empresarial
en el saldo de crédito directo, 2020

Tamaiio empresarial ALY
Millones de soles

Micro 30647 15,3
Pequena 35364 17,7
Mediana 5843 2,9
Mipyme 71854 35,9
Grande 128 437 641

Total 200 291 100,0

Fuente: RCC, SUNAT (2020)
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

10 Los créditos directos representan el financiamiento que, bajo cualquier modalidad, las empresas del sistema financiero otorgan a sus clientes, originando
a cargo de éstos la obligacion de entregar un monto de dinero determinado. Los créditos directos son la suma del saldo vigente, refinanciado, vencido,
reestructuradoy en cobranza judicial. Adicionalmente, para el afio 2020 se considera el monto otorgado por los programas FAE-MYPE y REACTIVA.




En cuanto ala distribucion de los saldos de crédito a nivel regional, Lima concentra el 64,0%
deltotal de créditos otorgado al segmento Mipyme a diciembre de 2020. Le siguen Arequipa
con 4,5%, La Libertad con 4,2%, Piura con 2,7% y Callao con 2,5%. En contraste, los menores
saldos de crédito fueron para las Mipyme ubicadas en Tumbes (0,3%) y Huancavelica (0,1%).

En tanto, al analizar la evolucion de los saldos de crédito en el Peru, se puede observar que,
al cierre de 2020, los saldos otorgados a las Mipyme en todas las regiones han presentado
un crecimiento, asi Lima aumenté en 73,8% respecto de lo registrado al término del ano
anterior.

Cuadro 2.14:

Crecimiento y participacion de las
colocaciones al segmento Mipyme segun regiones
(En porcentaje)

Part. (diciembre 2020) | TCPA % (2016-20) | Var. % (2020-19)

Lima 64,0 17,6 73,8
Arequipa 4,5 18,6 76,3
La Libertad 4,2 18,0 64,1
Piura 2,7 17,8 57,6
Callao 2,5 15,2 56,5
Lambayeque 2,5 12,3 44,4
Cusco 2,2 23,0 75,2
Ancash 21 13,2 45,6
Ica 1,9 19,7 52,9
Junin 1,7 16,5 65,8
San Martin 1,5 141 54,7
Cajamarca 1,5 17,4 63,4
Loreto 1,5 12,6 66,8
Puno 11 22,6 93,6
Ucayali 11 1,5 71,3
Tacna 1,0 17,2 46,3
Huanuco 0,8 20,8 70,8
Ayacucho 0,6 22,0 971
Moquegua 0,5 27,3 90,3
Madre de Dios 0,4 33,6 96,0
Apurimac 0,4 25,5 86,5
Amazonas 0,4 21,2 54,0
Pasco 0,4 25,2 69,1
Tumbes 0,3 13,4 46,7
Huancavelica 01 26,7 28,2

e ] o as e

Fuente: RCC - SUNAT
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




A nivel sectorial, el crédito otorgado al segmento Mipyme se concentré principalmente
en los sectores de servicios y comercio. A diciembre de 2020, estos sectores concentraron
el 45,9% y 32,4% del crédito a la Mipyme, respectivamente. Por su parte, los sectores con
menor participacion en el saldo del crédito otorgado a la Mipyme fueron mineria (0,9%) y
pesca (0,3%). Asimismo, se evidencia un notable incremento de los créditos otorgados a
todos los sectores econdmicos, en especial a servicios (66,6% mas que en 2019), comercio
(+83,0%), manufactura (+65,3%) y construccion (+77,3%).

Cuadro 2.15:

Créditos a la Mipyme segun sector
economico, 2019-2020

Millones de soles

Sector Part. % 2020 Var. % 2020/2019
2019 2020
Servicios 17 065 28437 45,9 66,6
Comercio 10972 20074 32,4 83,0
Manufactura 4509 7454 12,0 65,3
Construccion 1963 3480 5,6 77,3
Agropecuario 141 1717 2,8 21,7
Mineria 428 568 0,9 32,7
Pesca 129 194 0,3 50,0
Mipyme 36 476 61923 100,0 69,8

Fuente: RCC, SUNAT (2020)
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Exportaciones de las Mipyme

En el 2020, el numero de empresas exportadoras peruanas fue de 7,405 firmas, cifrainferior
en 7,7% respecto al ano anterior, siendo afectadas por la recesion de la economia global y
nacional impactadas por la crisis del COVID-19 (CIEN, 2020) que paralizo6 las operaciones de
firmas exportadoras, especialmente, de las micro (11,3% menos que en 2019) y pequenas
empresas (11,4% menos que en 2019). Asimismo, las Mipyme constituyeron el 68,7% del
total de empresas exportadoras y el 31,3% fueron gran empresa.

De otro lado, se observa que las empresas exportadoras formales representaron el 0,4% de
las empresas formales en 2020, este ratio se ubicé por debajo de paises como Costa Rica
(3,23%), El Salvador (1,30%) Uruguay (1,05%), entre otros (Urmeneta, 2016; Park, Urmeneta,
y Mulder, 2019).




Cuadro 2.16:

Empresas exportadoras segun tamafo empresarial, 2020

Tamafo empresarial Empresas exportadoras em:?'tg:s expo'E::Ic‘l)or:;sd/?rotal
N° Part. % formales de empresas

Micro 2461 33,2% 1703745 0,1%
Pequena 2320 31,3% 73623 3,2%
Mediana 308 4,2% 2749 11,2%
Mipyme 5089 68,7% 1780117 0,3%
Grande 2316 31,3% 8783 26,4%

Total 7405 100,0% 1788900 0,4%

Fuente: SUNAT 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Respecto al valor de las exportaciones, las grandes empresas concentran el 96,0% del total
de envios, por lo que estas definieron en gran medida la estructura y la oferta exportable
del Peru. Por su parte, las Mipyme constituyen el 4,0% del valor total exportado en el 2020,
equivalente a US$ 1618 millones, monto menor en 18,2% respecto al 2019 (Ver Cuadro 2.17).
La caida casi generalizada de los envios al exterior durante 2020 estuvo asociada por la
contraccion de la demanda global a causa de la pandemia, la paralizacidon de actividades
productivas consideradas por el gobierno como no esenciales durante la primera mitad del
anoy el cumplimiento de protocolos sanitarios (BCRP, 2021). En efecto, en 2020, se registro
el menor valor exportado hacia los paises de la India (-39,0%), Emiratos Arabes Unidos
(-21,2%), Holanda (-21,7%) y Espana (-24,9%) (Ver Cuadro A3.1 del Anexo A3).

Cuadro 2.17:

Valor exportado por tamano empresarial, 2019-2020

Tamafio Valor (millones de US$) 20\43;_;319 Part. % 2020
pLok [°] 2020 ( )
Micro 684 442 -35,4% 1,1%
Pequena 1012 888 -12,2% 2,2%
Mediana 283 289 2,0% 0,7%
Mipyme 1979 1618 -18,2% 4,0%
Grande 43383 38829 -10,5% 96,0%
Total 45363 40 447 -10,8% 100,0%

Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




Al evaluarse tan solo la oferta exportable de las Mipyme se evidencia una mayor
participacion de los productos no tradicionales. En efecto, en el 2020, entre los principales
productosexportadosporlaMipymeestuvieronlosproductosminerosconunaparticipacion
de 35,0% del total exportado, agropecuario con el 29,4% de participacidn, seguido por el
textil (6,0%) y el pesquero no tradicional (4,3%) (Ver Cuadro 2.18).

Cuadro 2.18:

Mipyme exportadoras por tamano empresarial
y sector econémico, 2020

Sector econémico Valor Mipyme . Participacion por tamafo empresarial
(millones de US$) Micro Pequena Mediana

Agropecuario 476 29,4 64,5 13,1 26,0
Minero 567 35,0 14,0 457 34,3
Textil 96 6,0 1,6 71 9,0
Pesquero 70 4,3 6,1 3,6 3,9
Agricola 1 0,0 0,1 0,0 0,0
Resto deproductosno 167 10,3 6,6 12,4 0,4
Quimico 16 1,0 0,2 1,2 1,6

Metalmecanico 77 47 1,2 5,0 9,4
Mineria no metalica 50 31 1,7 41 1,9

Siderometalurgico 24 1,5 1,0 1,6 21

Petroleo y derivados 75 47 31 6,1 2,4

100,0 100,0

Fuente: SUNAT 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Mipyme importadoras

En el 2020, se registraron 36 871 empresas importadoras, de las cuales el 88,5% fueron
Mipyme (53,1% microempresas, 33,2% pequefas empresas, y el 2,3% medianas empresas)
y el 11,5% gran empresa. Estas firmas lograron importar un valor de US$ 36 950 millones,
monto inferior en 12,1% respecto al afno 2019, explicado por la reduccion en las compras de
bienes de consumo duradero, bienes de capital, insumos (industriales, alimentos y petréleo
crudo y derivados) y la menor demanda de servicios importados (BCRP, 2021). Asimismo, si
bien las Mipyme conforman el mayor numero de las importadoras, solo concentran el 14,3%
del valor importado alcanzando los 5,273 millones de dolares (Ver Cuadro 2.19).




Cuadro 2.19:

Empresas importadoras por tamano empresarial, 2020

Empresas importadoras

Tamafo empresarial Valor Eﬁ'ﬁ;:é:/;s Part. % Valor
N° empresas (millones de US$)

Micro 19566 932 531 2,5

Pequena 12230 3617 33,2 9,8

Mediana 840 725 2,3 2,0

Mipyme 32636 5273 88,5 14,3

Grande 4235 31677 1,5 85,7
Total 36 871 36 950 100,0 100,0

Fuente: SUNAT 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

» Productividad Laboral

Laproductividadlaborales medidacomoelratiodelvaloragregado (producciontotalmenos
consumo intermedio) y el numero total de trabajadores. En particular, en el Grafico 2.16, se
observa que para el Peru existe una marcada diferencia entre la productividad de las MYPE,
la mediana y gran empresa. En especifico, la productividad de las empresas medianas llega
al 62,8% de las grandes, en el caso de las pequenas empresas esta cifra se reduce al 25,6%
y en la microempresa al 5,5%. Una segunda interpretaciéon es que la productividad de la
gran empresa es 18,1veces la productividad de la microempresa, 3,9 veces la productividad
de la pequena empresa y 1,6 veces la productividad de la mediana empresa, cifras no muy
alejadas a las del promedio de América Latina (Dini y Stumpo, 2020)".

Grafico 2.16:
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Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Empresas 2019
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

11 En 2016, la productividad del trabajo de una gran empresa en América Latina es 16.7 veces la productividad de la microempresa, 4.3 veces la productividad de
la pequefiaempresay 2.2 veces la productividad de la mediana empresa.
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PRINCIPALES POLITICAS DE ESTADO EN
BENEFICIO DE LAS MIPYME PARA
ENFRENTAR LA PANDEMIA DE COVID-19

La tasa de salida de las micro, pequefa y mediana empresa
(Mipyme) peruanas ha sido, en promedio, de 2,4% en los ultimos dos
anos anteriores™. Ello quier e decir que anualmente, por cada 100
Mipyme existentes, 2 salen del mercado. Asi, la tasa de salida para
las Mipyme se registra considerablemente mayor a la tasa de salida
de las grandes empresas (0,2%, en promedio), lo que evidencia su
vulnerabilidad ante cualquier crisis econdmica.

Es por ello, que el Estado peruano desde el inicio de la pandemia de
COVID-19 implemento una serie de medidas no solo para minimizar
los efectos sociales y econdmicos en general, sino medidas
especificas para dar apoyo al sector empresarial, principalmente,
a las Mipyme tanto para la etapa de contencién como para la de
reactivacion econémica, donde destacan los programas de crédito,
beneficios tributarios, apoyo laboral y herramientas digitales y
capacitaciones. De esamanera, en este capitulo seanalizan aquellas
medidas, para posteriormente discutir los principales desafios para
mitigar los efectos de la pandemia, en especial aquellas queinciden
en la actividad empresarial y el sector productivo.

3.1.Medidas y programas implementados por
el Gobierno Peruano

El 6 de marzo del 2020 se reportd el primer caso de coronavirus en
el Peru, a partir de dicha fecha el Gobierno adoptd distintas medidas
restrictivas sin precedentes en materia social y econdmica para
contrarrestar su propagacion. Es asi que, el 15 de marzo de 2020,
mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se declaré Estado
de Emergencia Nacional por un plazo de quince (15) dias calendario, y
fue ampliado temporalmente con la finalidad de frenar la expansién
del virus, evitar el colapso de los sistemas de salud y reforzar la
capacidad dereaccion a nivel nacional, razén por la cual se paralizaron
las actividades econdmicas en el territorio peruano.

12 Mipyme en cifras 2018y 2019.




Las medidas de confinamiento aplicadas por el gobierno provocaron una contraccién
significativa en la oferta y la demanda de bienes y servicios. Por el lado de la oferta, se
registraron cierre de empresas, y por otro lado la demanda se redujo por la menor liquidez
que tenian los consumidores (OIT, 2020). A saber, el tejido empresarial del Peru se vio
seriamente afectado a raiz de la emergencia sanitaria. De acuerdo con la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), en el 2020, las Mipyme formales
operativas se redujeron en 25,1% respecto al ano anterior. Asimismo, se perdieron alrededor
de 788 mil puestos de trabajo.

Ademas, segun los resultados de la “Encuesta de Opinion sobre el Impacto del COVID-19
en las empresas” ejecutada por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en
Lima Metropolitana, el 92,5% de las empresas operativas al segundo trimestre del 2020
indicaron haber enfrentado problemas debido a la pandemia de COVID-19. Por ejemplo, el
76,9% de las empresas que reportaron problemas precisaron que registraron disminucion
de la demanda, el 58,9% que asumieron altos costos en seguridad sanitaria, el 52,8% que
tuvieronretraso en el cobro de facturasy el 50,4% que tuvieron que paralizar la produccion
(Ver Grafico 3.1).

Grafico 3.1:

Principales problemas que enfrentaron las empresas operativas en Lima
Metropolitana debido al impacto del COVID-19 al segundo semestre del 2020

(En porcentaje)
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Nota: Respuesta multiple - No suma el 100% porque una empresa puede enfrentar mas de un problema.
Fuente: INEI - Encuesta de Opinion sobre el Impacto del COVID-19 en las Empresa de Lima Metropolitana.
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




En ese contexto, el 3 de mayo de 2020, se aprobd el plan de “Reanudacion de Actividades
Econdmicas” (Decreto Supremo N° 080-2020-PCM), la cual consta de cuatro fases para
su implementacién gradual, proyectandose una reactivacion del 50%, 70%, 80% y 100%
en cada fase respectivamente. En general, el plan incluye un proceso de aprobacion de
protocolos sectoriales para minimizar el riesgo de rebrotes del virus a medida que se reabre
la economia.

La Fase 1, inici6 en mayo del 2020, autorizd operar a mas de 13 mil empresas en 27
actividades econdmicas vinculadas a mineria e industria, construccién, servicios y
comercio electronico. Esta fase, se estima incrementod el nivel de operatividad de la
economia hasta un 73%, aproximadamente. Luego en la Fase 2, que inicié en junio del 2020,
se incluyeron actividades econdmicas correspondientes a seis sectores productivos, lo que
permitio alcanzar una operatividad de la economia de hasta 92%, entre las que destacan la
fabricacion de productos de cuero, electronicos, aparatos de uso domeéstico. Ademas, en
esta fase se dio reinicio parcial de centros comerciales y conglomerados (con aforo hasta el
50%), peluquerias (con aforo hasta el 50% y previa cita) y restaurantes (servicio de delivery)
(MEF, 2020).

LaFase3inicidenjuliodel2020.Enestafasese permitid eldesarrollo totaldelasactividades
relacionadas a agricultura, mineria y construccion. Ademas, se incluyo el transporte aéreo,
maritimo einterprovincial de pasajeros, y algunas actividades adicionales de la manufactura
como la fabricacion de equipos de transporte, el comercio (aforo hasta el 50%), los
restaurantes (aforo hasta el 40%) y otros servicios. Entre las tres primeras fases se autorizo
la operacidon de mas de 193 actividades y se estima la operatividad de la economia de hasta
96%. Finalmente, la Fase 4 inicid en octubre del 2020 con mayor apertura de actividades
econdmicas y flexibilizacion de aforos (MEF, 2020; SUNAFIL, 2021) (Ver Grafico 3.2).




03.

Evolucion de las fases de reanudacion de las actividades
econdmicas en el Peru, 2020

Fase1
(D.S.N°080-2020-PCM)

02.05.2020

Mayo

Industria y Mineria

- Gran mineria e hidorcarburos

- Productos minerales no metalicos

- Insumos para la mineriay
agricultura.

- PescaIndustrial CHD

- Produccién temporal: érdenes de
compra.

- Industrias de vidrio, forestal,
metalmecanica, papely carton,
textil, confecciones, maquinasy
equipo.

- Industrias conexas para la
construccion.

Construccion

- Proyectos del Plan Nacional
deInfraestructuraparala
competitividad

- Proyectos de la Autoridad para la
Reconstruccion con cambios.

- Proyectos del Sector Transportesy
Comunicaciones.

- Obras se saneamiento.

- Actividades de infraestructura
agraria.

- Proyectos inmobiliarios
priorizados.

- Productos agrarios.

- Obras complementarias (IOARR).

- Industrias y servicios conexcas a la
construccion.

Servicios/Turismo

- Restaurantesy afines para entrega
adomicilioy recojo en local.

- Hoteles categorizados y transporte
turistico para actividades
esenciales.

- Transporte no motorizado.

- Vinculados a telecomunicaciones.

- Complementarios a la agricultura.

- Servicios prestados a empresas.

- Servicios notariales y reciclaje.

- Servicios de almacenamiento.

Comercio

- Comercializacion de productos
agrarios.

- Comercio electroénico de bienes
paraelhogary afines.

Fase 2
(D.S.N°101-2020-PCM
y D.S.N°110-2020-PCM)

04.06.2020
18.06.2020

Junio

Agricultura

- Titulos habitantes y actas
administrativas.

- Estudios de impacto ambiental e
instrumentos de gestién ambiental.
- Titulacion de la propiedad agrariay
catastrorural.

- Implementacién de planes de
negocio.

Industria y Mineria

- Produccion de papel eimprenta.

- Exploracién delestratode lagrany
mediana mineria.

- Explotacion, beneficio,
almacenamiento, transporte y
cierre de minas para la mediana
mineriay sus actividades conexas,
para la pequefia mineria y sus
actividades conexas, y mineria
artesanal formalizadas.

Comercio

- Centros comerciales con aforo
reducido.

- Productos agricolas.

- Bienes (exportaciones e
importaciones) orientados al
sector retail.

Servicios/Turismo

- Servicios prestados a empresas.

- Servicios comp. a laagricultura.

- Restaurantes (capacidad limitada)
y hoteles.

- Transporte interprovincial y aéreo
nacional.

- Agencias de viajes (atencion
virtual).

Fase3
(D.S.N°117-2020-PCM)

30.06.2020

lio

Energiay Mineria
- Todas las actividades del sector
Energiay Minas no comprendidas e
las Fases 1y 2.
Agricultura

- Todas las actividades del sector

Agrario no comprendidas e las

Fases1y 2.

Construccion

- Proyectos en general.

Manufactura

- Fabricacion de armas y municiones.

- Fabricacién de aeronaves, naves
espaciales y maquinaria conexa.

- Fabricacion de vehiculos militares
de combate.

Comercio

- Tiendas en general con aforo al
50%.

Servicios

- Restaurantesy afines, excepto
bares, con aforo al 40%.

- Emision de brevetes.

- Servicio de comercializacion.

- Servicio de transporte terrestre.

- Transporte internacional aéreo.

- Actividades de aviacion general.

- Actividades de mudanza, traslado
de enseres o afines.

- Servicios de alojamiento en
general.

- Agencia de viaje (presencial).

- Centros de entretenimientoy
atractivos turisticos (capacidad
limitada)

Fase 4
(D.S. N°157-2020-PCM,
D.S.N°183-2020-PCM
y D.S.N°187-2020-PCM)

25.09.2020
2711.2020
06.12.2020

Octubre

Industriay Mineria

- Elaboracion de tabaco.
- Habilitacion de actividades mineras
faltantes.

Comercio

- Tiendas en general con aforo al
60%.

Servicios

- Restaurantesy servicios afines,
excepto bares, al 50%.

- Servicios de transporte maritimo
de pasajeros (aforo 50%).

- Servicios de transporte de
pasajerosy carga por vias de
navegacio interiores por rios y
lagos (aforo 50%).

- Servicios de agencia de viajes y
operadores turisticos.

- Otros servicios de arte,
entretenimietnoy esparcimiento
(aforo 50%).

Fuente: D.S. N° 080-2020-PCM, D.S. N°101-2020-PCM, D.S. N°110-2020-PCM, D.S. N° 117-2020-PCM, D.S. N°157-2020-PCM.
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




Ahora bien, con el fin de reducir el impacto en la salud de los peruanos y brindar apoyo a
los hogares y empresas, el gobierno peruano ha implementado el mayor Plan de estimulo
economico de la regidn para hacer frente a la COVID-19. Este plan contempla dos etapas:
i) Contencion que comprende medidas de atencion de la emergencia en el ambito de la
salud y medidas de soporte econdmico que den apoyo a los hogares y a las empresas; y
ii) Reactivacion econdmica que comprende medidas destinadas a la recuperacion de los
sectores productivos y empresas para el proceso de reactivacion econdmica, la cual se
desarrollara de forma progresiva.

De acuerdo con la informacion oficial proporcionada por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF), al 31 de diciembre del 2020, las medidas de contencién y reactivacién
econodmica ascendieron a una inversién total de S/ 142 272 millones, equivalente al 20% del
PBI. Este monto considera las medidas para mitigar laemergencia en la etapa de contencidén
por S/ 54 703 millones de soles, y las medidas para poner al Peru en marcha en la etapa de
reactivacion por S/ 87 569 millones (Ver Grafico 3.3).

Plan econdmico frente al COVID-19, 2020

i) Etapa de Contencién ii) Etapa de Reactivacion
(5/.54,703 millones) (S/. 87,569 millones)
- Atencion de la emergencia - Soporte a la cadena de pagos
- Soporte a los hogares - Medidas de apoyo y soporte a
-Soporte a las empresas la economia

Fuente: MEF (2021)
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Cabe resaltar que las politicas implementadas por los gobiernos han tenido una mayor
relevancia para las Mipyme, pues estas tienen un rol fundamental en la proteccion del
empleo formaly la recuperacion econdmica y social (CAF, 2020). Es asi que, los programas,
politicas y regulaciones tuvieron como objetivo apoyar principalmente la supervivencia,
sustentabilidad y prosperidad de las Mipyme durante la crisis de la pandemia de COVID-19
(OIT, 2020).

EL Peru no ha sido ajeno a esta realidad, es por ello que el gobierno peruano dicté medidas
a favor de las Mipyme, las cuales se han canalizado a través de medidas de financiamiento,
medidas fiscales y aplazamiento y diferimiento de pagos, proteccidn del empleo, y
herramientas digitales y capacitacion. En general, estas medidas estan orientadas a mitigar
los efectos en el sector productivo, favorecer la liquidez de las empresas para que puedan
cumplir con sus obligaciones fiscales e impulsar la insercion al comercio electrénico de las
empresas. A continuacion, se detallan las principales medidas ejecutadas por el gobierno
peruano en las materias antes precisadas:




| Medidas de Financiamiento

En cuanto a los programas de financiamiento, en casi todos los paises del mundo
se anunciaron lineas de crédito especiales para financiar el capital de trabajo de
las Mipyme de modo que continuaran con sus actividades y sean capaces de pagar
sus ndminas. En muchos casos, estas medidas se han dirigido a los sectores mas
afectados, como el del turismo, o hacia sectores estratégicos para la seguridad
alimentaria, como el sector agricultura (CEPAL, 2020). En particular, en el Peru se
aprobaron medidas financieras dirigidas netamente a las Mipyme, y en algunos casos
enfocados a sectores que hayan sufrido un mayor impacto de la pandemia, como las
actividades de turismo, artesanal y agricultura. A continuacion, se especifican las
medidas financieras a favor de las empresas, la etapa en la que se ordend la medida, la
cobertura de la medida, el monto deinversion por parte del Estado y los beneficiarios
directos de la medida. Como se observa, existieron medidas tanto para la etapa de la
emergencia como para la reactivaciéon posterior (Ver resumen en el Cuadro 3.1)

- El programa Reactiva Peru, otorga garantias a las empresas a fin de que puedan
acceder a créditos de capital de trabajo, y puedan cumplir de esta manera
con sus obligaciones de corto plazo con sus trabajadores y proveedores de
bienes y servicios. EL programa se inicié con S/ 30 000 millones en garantias,
posteriormente, se amplié el monto de las garantias en S/ 30 000 millones
adicionales, llegando a S/ 60 000 millones, equivalente al 8% del PBI. A
diciembre del 2020, este programa va beneficiando a 502,200 empresas.

- EL Fondo de Apoyo Empresarial a la MYPE (FAE-MYPE) esta dirigido a las MYPE
de todos los sectores productivos y tiene por objetivo garantizar créditos
de capital de trabajo con plazos de 3 afios y un periodo de gracia de hasta 12
meses. Asimismo, cuenta con S/ 800 millones, equivalente al 0,1% del PBI,
que le permiten entregar lineas de crédito hasta por S/ 4,000 millones con
coberturas de crédito individual de hasta 98%, otorgadas por COFIDE™, quien
es eladministrador del Fondo. Aagosto del 2020, este programa ha beneficiado
auntotal de 303,247 de MYPE.

- ELFondode Apoyo Empresarialparaelsectorturismo (FAE-Turismo)estadirigido
alas MYPE del sector turismo para financiar los créditos para capital de trabajo,
especialmente para aquellos que realicen actividades de establecimientos
de hospedaje, transporte interprovincial terrestre de pasajeros, transporte
turistico, agencias de viajes y turismo, restaurantes, actividades de
esparcimiento, organizacidon de congresos, convenciones y eventos, guiado
turistico, y produccion y comercializacion de artesanias. Asimismo, el fondo
cuenta con un patrimonio de S/ 500 millones, equivalente al 0,07% del PBI, que
le permite generar garantias hasta por S/ 1500 millones. EL monto maximo a
otorgar serd de hasta S/750 000 o su equivalente en moneda extranjera segun
la capacidad de pago de la MYPE (SBS y AFP, 2020). Hasta abril del 2021, este
programa ha tenido 1108 beneficiarios (EL Peruano, 2021b).

13 La Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. (COFIDE)




- ELFondo de Apoyo Empresarial para pequenos productores agrarios (FAE-Agro)
podra otorgar garantias del Estado por hasta S/ 2,000 millones, equivalente
al 0,3% del PBI, dandole acceso a los pequenos productores agropecuarios a
lineas de crédito revolvente para capital de trabajo otorgadas por las entidades
del sistema financiero (ESF) y COOPAC participantes, a efecto de garantizar la
campana agricola 2020-2021, incidiendo en el abastecimiento de alimentos
a nivel nacional. Entre los beneficiarios de esta iniciativa se encuentran los
pequenos productores agropecuarios de la agricultura familiar con menos de
10 hectareas de cultivos o que se dediquen a la actividad pecuaria. Conforme
a lo indicado por el ministro de Desarrollo Agrario y Riego, Federico Tenorio,
la medida beneficiaria a mas de 250 000 familias vinculadas con la pequena
agricultura familiar (EL Peruano, 2021a).

- Ampliacion del Fondo Crecer, este programa se cred con el fin de facilitar el
acceso de las Mipyme y empresas exportadoras a créditos para que puedan
impulsar su crecimiento. Debido a la pandemia el MEF ha ampliado hasta en
25% la asignacion de recursos del Fondo CRECER, dichos recursos alcanzaron
alrededor de S/ 348 millones, equivalente al 0,05% del PBI, para instrumentos
destinados a promover el desarrollo de las empresas exportadoras, siendo las
mas beneficiadas las micro empresas, ya que estas manejan un capital mucho
menor y sus intereses bancarios usualmente son muy altos. Durante el Estado
de Emergencia, este programa ha tenido 1900 Mipyme beneficiadas (PRODUCE,
2021)

- EL gobierno ha otorgado Créditos para pescadores artesanales y acuicultores
(persona naturaly en la categoria de Acuicultura de Recursos Limitados - AREL)
anivelnacional paracapitalde trabajo en elmarco del Programa de Créditos por
Emergencia Nacional (COVID-19) del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero
(FONDEPES) (Decreto de Urgencia N° 036-2020). Para la implementacion del
programa se conto con S/19,6 millones, equivalente a 0,003% del PBI, para el
otorgamiento de 9 800 créditos.

- Cofinanciamientoalaactividadartesanal,elGobierno promueve lareactivacion
y promocion de la actividad artesanal (artesanos, asociaciones de artesanos,
empresas y cooperativas artesanales) otorgando cofinanciamiento a través de
la modalidad de concurso, para capital de trabajo y la organizacién de espacios
de articulacién comercial. Se tendran dos modalidades de concurso, la primera
permitira a los ganadores cubrir necesidades de insumos, materia prima,
adquisicion de herramientas, entre otros, y, la segunda modalidad ofrecera
cofinanciar eventos o espacios para la promociony articulacion comercialde la
artesania(DecretoLegislativoN°®1475).DeacuerdoconelMinisteriode Comercio
Exterior y Turismo (MINCETUR), este programa financiaria 188 propuestas,
y estiman que los beneficiarios directos e indirectos serian alrededor de 900
personas™.

14 Ministerio de Comercio Exterior y Turismo: https://www.gob.pe/institucion/mincetur/noticias/143653-gobierno-destina-s-2-500-000-para-reactivar-y-
promover-la-actividad-artesanal




- Turismoemprende,esunainiciativadelMINCETURparapromoverlareactivacion
econdmica y reconversién de las micro y pequenas empresas formales de las
actividades de servicios de alojamiento, servicios de alimentacién, servicios
de operacidn turistica, servicio de Agencias de viajes y turismo, empresas de
la actividad artesanal, asociaciones de la actividad turistica y/o artesanal, para
impulsar el turismo y la artesania. Este programa brinda liquidez a las MYPE
con la finalidad de cumplir con la cadena de pagos de personal y proveedores;
ademds de mejorar, ampliar y/o consolidar mecanismos de promocién y
comercializacidn digital; asi como, la aplicacion de protocolos de bioseguridad,
a través de la implementacién de aspectos de innovacion, adecuacion
tecnoldgica y sanitaria, mejora del equipamiento, mobiliario, capacitacion del
capital humanoy nuevas formas de prestacidon de servicios (Decreto Legislativo
N°1506).

Cuadro 3.1:

Resumen de las medidas financieras a favor
de las Mipyme frente a la pandemia de COVID-19, 2020

. . : Desde el 80% hasta el S/ 60,000 o Micro, pequenas, medianas
TR S 98% de cobertura millones 8% y grandes empresas
- Créditos hasta S/10 mil:
Fondo de Apoyo Emergencia 98% cobertura S/ 4.000
Empresarial ala MYPE y - Créditos desde illenes 1% Todas las MYPE
(FAE-MYPE) Reactivacion S/10,001 hasta S/30 mil:
90% cobertura
- Creditos hasta S/90
Empresariat parael N mil: 98% cobertura $/500 .
: Reactivacion - Creditos desde : 0.07% MYPE del sector turismo
sector turismo $/90.001 hasta S/750 millones
(FAE=Turismo} mil: 95% cobertura
Fondo de Apoyo Pequenos productores
Empresarial para agropecuarios de la
pequenos productores S S/ 2,000 agricultura familiar con
agrarios el el 95% 0 98% de cobertura millones oLt menos de 10 hectareas de
(FAE - Agro) cultivos o que se dediquen a
la actividad pecuaria
-90% si son MYPE
- 70% medianas
Ampliacion Emergenciay - 60% exportadoras con S/ 348 0.05% Mipyme y empresas
Fondo Crecer Reactivacion ventas no superiores a millones oo exportadoras
US$30 millones el ultimo
ano
Créditos para Préstamo de hasta S/2
: ’ ; Pescadores artesanalesy
pescadores B a2 mil seguin capacidad de S/19.6 :
artesanalesy HRRCENEEER pago. Tasa de interés del millones 0.003% acu'ﬁ%ggggf&&%jrsos
acuicultores 3% anual
. S ; i Artesanos, asociaciones
Cofinanciamiento a Sy Cofinanciamiento desde S/ 2.5 !

P Reactivacion : : : 0.0003% de artesanos, empresasy
la actividad artesanal S/5 mil hasta S/10 mil millones cooperativas artesanales
q g 72 Cofinanciamiento desde S/ 4 ® MYPE de la actividad

Turismo emprende ReECEEEn S/60 mil hasta S/80 mil millones 0.001% turisticay artesanal

Fuente: MEF, OIT

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




B Medidas tributarias
Los paises de América Latina y el Caribe (ALC) implementaron medidas tributarias
con el fin de aliviar el impacto de la pandemia de COVID-19. Estas medidas se basan
en las modificaciones de los impuestos indirectos especialmente en la disminucidn
0 excepciodn de los aranceles con la finalidad de reducir el costo de los insumos
sanitarios importados, y en la postergacion de los pagos de impuestos sobre la renta
gue sirven para favorecer el flujo de caja de las empresas (CEPAL, 2020).




En relacion al Peru, la SUNAT ha implementado una serie de medidas tributarias para
aliviar la carga de las Mipyme durante el periodo de confinamiento y de reactivacién
econdmica. Entre las principales medidas se encuentran la prérroga de la declaracion
y pagos de impuestos tanto mensual como anual, la liberacién anticipada y la
flexibilizacién de las detracciones, el aplazamiento y/o fraccionamiento de la deuda
tributaria, entre otros (Ver resumen en el Cuadro 3.2)

- Respecto a la Prorroga de la declaracidon y pago de impuestos, por un lado,
el Gobierno peruano ha permitido la prérroga de la declaracion y el pago
mensual de impuestos correspondientes a los meses de febrero hasta agosto
2020, a favor de empresas con ingresos de hasta S/ 21 millones (5 000 UIT).
En caso sean principales contribuyentes solo podran prorrogar los pagos
correspondientes al periodo febrero-junio 2020. Por otro lado, se prorroga
hasta 4 meses la declaracién anual y pago del impuesto a la renta anual 2019,
a favor de empresas con ingresos de hasta S/ 21 millones (5 000 UIT). En caso
sean principales contribuyentes la prorroga maxima sera 3 meses.

- El Gobierno peruano ha permitido la liberacion anticipada y flexibilizacién de
detracciones para que las empresas dispongan de sus saldos acumulados hasta
el 15 de marzo.

- En caso del Aplazamiento y/o fraccionamiento, los contribuyentes podran
acoger a este régimen las deudas pendientes de pago, en cobranza coactiva o
impugnadas hasta el 31 de agosto de 2020. Dichas deudas podran cancelarse
hasta en 36 meses, segun la forma de pago escogida por el contribuyente con
una tasa de interés moratorio de 0,4% para deudas en moneda nacional y de
0,2% para deudas en moneda extranjera.

- Incentivos tributarios a la inversion, se prorroga el Régimen Especial de
Recuperacion Anticipada (RERA) del IGV y ampliacion excepcional de la
cobertura a Mipyme. La devolucidén del IGV por la compra de bienes de capital
seguira vigente hasta el 31 de diciembre de 2023, y de manera excepcional,
las Mipyme con ingresos de hasta 2 300 UIT podran acceder a este beneficio
tributario hasta el 31 de diciembre de 2021 (Decreto Legislativo N° 1463).
Ademas, se establecieron mayores tasas de depreciacion a bienes especificos
para fomentar la adquisicién y renovacion de activos fijos a las empresas
(Decreto Legislativo N°1488).

- Otras facilidades tributarias, el Gobierno peruano ha permitido la reduccién de
la tasa de interés moratorio aplicada a devoluciones y deudas tributarias en
moneda nacionaly moneda extranjera, y la suspensiéon o reduccion de los pagos
a cuenta del Impuesto a la Renta de Tercera categoria. Ademas, amplian a 5
anos el plazo para que empresas con renta de tercera categoria compensen sus
pérdidas del 2020. Las empresas domiciliadas en el Peru que generen pérdida
en su renta neta de tercera categoria de fuente peruana durante 2020, podran
compensarla deduciéndola de las rentas netas obtenidas entre 2021y 2025.




Cuadro 3.2:

Resumen de las medidas tributarias a favor de las Mipyme frente a la
pandemia de COVID-19, 2020

Prérrogade la

Mensual: Mipymey grandes
empresas (con ingresos hasta

declaracwnypago de Emergencia 5,000 UIT) Anual: Mipyme y Nueva
impuestos
grandes empresas
Favorecer la
Liberacion anticipada disponibilidad de
y flexibilizacion de Emergencia recursosy Todas las empresas Nueva
detracciones otorgar
otras facilidades
a los deudores
Aplazamiento y/o tnbuftarlods enla
fraccionamiento de la Emergencia atse € Todas las empresas Nueva
deuda tributaria contencion
Reduccién de la tasa )
X . . Emergencia Todas las empresas Nueva
de interés moratorio
Suspension o
reduccion de los Dar alivio ) .
. . Todas las empresas inscritas en
pagos a cuenta del . tributario a las - L
. Emergencia . el Régimen General 0 Régimen Nueva
impuesto a larenta empresas mas : )
.. MYPE Tributario
y compensacion de afectadas
pérdidas
Acelerar la
Incentivos tributarios TEEL B R
. L. Reactivacion economica Todas las empresas Modificada
ainversion -
mediante
inversion

Fuente: MEF, SUNATy OIT

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Considerando lo anterior, se presenta algunos datos que revelan los principales beneficios
tributarios a los que han accedido las Mipyme en el Peru para enfrentar la pandemia de
COVID-19. De acuerdo a la Encuesta Nacional de Empresas (ENE) 2019, se estima que el
14,3% de las Mipyme accedieron a beneficios tributarios, este porcentaje se incrementa
conforme el tamano empresarial crece, asi, por ejemplo, solo el 9,0% de las microempresas
declararon haber gozado de algun beneficio tributario, lo mismo indicaron el 19,6% de las
pequenas, el 20,3% de las medianas y el 22,2% de las grandes empresas.




Ahora bien, del total de Mipyme que accedieron a algun beneficio tributario durante la
pandemia, el 58,2% manifestaron haber accedido a la prérroga de la declaraciéon y pago
mensual del IGV, el 40,2% se acogieron a la prorroga de la declaracion y pago anual del
Impuesto ala Renta (IR), el 30,7% optaron por prorrogar la presentacion de libros y registros
vinculados a asuntos tributarios, el 28,3% prorrogaron los pagos a cuenta, el 27,5%
accedieronalaprorrogadeladeclaraciony pago delImpuesto Temporal a los Activos Netos
(ITAN), el 18,1% a la prorroga del vencimiento de la cuenta de fraccionamiento, y el 8,6% de
las Mipyme accedieron a la liberacién de Fondos de la cuenta de detracciones (Ver Grafico
3.4).

Grafico 3.4:

Principales beneficios tributarios que recibieron las Mipyme desde el 2019
hasta mediados del 2020

(En porcentaje)

Prérroga declaracion y pago mensual IGV 58,2
Prorroga declaraciony pago anual IR

Prorroga para presentar libros y registros vinculados a Asuntos tributarios
Proérroga de pagos a cuenta

Prérroga declaraciony pago ITAN

Prérroga del vencimiento de la cuota de fraccionamiento

Liberaciéon de Fondos de la Cuenta de Detracciones

Nota: Respuesta multiple - No suma el 100% porque una empresa puede haber recibido mas de un beneficio tributario
durante el 2020.

Fuente: INEI - ENE 2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

De otro lado, debe tener en cuenta que si bien las medidas tributarias implementadas para
afrontar la crisis delCOVID-19 hanrepresentado unalivio para las empresas, estas medidasy
la consecuente desaceleracion econémica estan causando estragos en los ingresos fiscales
(OCDE, 2020). De acuerdo con la SUNAT, entre el 2016 y 2019 la recaudacion tributaria por
concepto de rentas empresariales ha registrado un crecimiento promedio de 2,6% por
ano, pasando de 17 231 millones de soles en 2016 a 19 833 millones de soles en 2019. No
obstante, en el 2020 los ingresos por rentas empresariales alcanzaron los 15,556 millones
de soles, monto inferior en 21,6% respecto al 2019, ello influenciado principalmente por
las postergaciones de los pagos a cuenta y de los pagos del impuesto a la renta anual 2020
dados durante la pandemia. Por lo tanto, serd crucial implementar medidas fiscales que
reviertan este efecto (Ver Grafico 3.5)
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Grafico 3.5:

Ingresos Tributarios de Rentas Empresariales, 2016-2020
(En millones de soles y variacion interanual (%))
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Medidas Laborales

EL mundo del trabajo se ha visto profundamente afectado por la pandemia de
COVID-19, ya que ademas de la amenaza que supone el virus para la salud publica,
el trastorno econdmico y social pone en riesgo los medios de vida y el bienestar a
largo plazo de millones de personas (OIT, 2021). Al respecto, diversos paises han
aplicado medidas eficaces, a través de la proteccion de los trabajadores en el lugar de
trabajo mediante el trabajo a distancia, el fomento de la actividad econdmicay de la
demanda de mano de obra, y el apoyo al empleo y el mantenimiento de los ingresos
(OIT, 2020). En particular, el Gobierno peruano ha implementado medidas laborales
canalizada a través de aplazamientos de pagos de CTS, subsidios salariales y subsidios
a la planilla, a fin de mitigar los efectos adversos del virus y evitar que las empresas
se vean obligadas a despedir a sus empleados.

- Respecto al Aplazamiento de pagos de CTS, el Gobierno peruano ha otorgado
el aplazamiento de depdsito de CTS por parte de las empresas, de mayo hasta
noviembre 2020, con el fin de preservar empleos y que cuenten con mayor
liquidez. Asimismo, aquellos trabajadores con remuneracion no mayor de 2 400
soles que se les hayaaplicado lasuspensién perfecta de laboresy cuyo empleador
no les haya comunicado hasta el 30 de abril sobre el aplazamiento, debieron
recibir la CTS.

- Subsidios a salarios, el gobierno ha otorgado un subsidio de 35% a la planilla
de las empresas para los trabajadores que tienen sueldo de hasta S/1500. De
acuerdo al MEF, este subsidio tiene como beneficiarios alrededor de 265 391
empresas.




- Subsidios a la planilla, el gobierno ha otorgado el subsidio a la planilla de
las empresas privadas con el objetivo de promover el empleo formal. Esta
norma promueve la recuperaciéon del empleo formal, por medio de incentivos
(subsidios entre 35% y 55% de la planilla) para la contratacion de trabajadores,
con todos los derechos y beneficios laborales, en empresas afectadas por la
pandemia de COVID-19.

Cabe resaltar que, con relacion a las medidas de subsidios a salarios y a la planilla, de
acuerdo al MEF, en su conjunto el Estado asignd S/ 485 millones, los cuales, a la fecha,
fueron ejecutados al 100% (Ver Grafico 3.6)

Grafico 3.6:

Avance de ejecucion de la medida de subsidios a salarios y a la planilla
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[ Medidas en materia de herramientas digitales y capacitacion

La imposicion de medidas sanitarias para enfrentar el COVID-19, como la clausura
de lugares de trabajo y la cuarentena domiciliaria, ha ocasionado un salto en el uso
por parte de la poblacidén de redes de telecomunicaciones para resolver temas de
aprovisionamiento de bienes, conectividad social, y acceso a informacion (CEPAL /
CAF, 2020). En ese marco, la transformacién digital puede desempenar un papel
importante para convertir la crisis de la pandemia en una oportunidad. Esta crisis
sanitaria puede haber impulsado el momento para adoptar las reformas necesarias
que garanticen los beneficios de la transformacién digital a toda la poblacién,ademas
gue han permitido mitigar ciertos impactos, al permitir el teletrabajo y el comercio
electronico (OECD, 2020).




En linea con ello, el Gobierno peruano implementé las medidas de apoyo directo sobre
las herramientas tecnoldgicas a favor de las Mipyme. En especifico, en mayo del 2020, el
Ministerio de la Produccidn lanzé la campana “Peru Imparable”, con el objeto de apoyar a las
MYPE durante la emergencia sanitaria (Ver Grafico 3.7).

Grafico 3.7:

Medidas en materia de herramientas tecnoldgicas
y capacitacidn a favor de las Mipyme frente al COVID-19, 2020
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Peru imparable - kit digital 2.0

Mediante el acuerdo publico-privado, las MYPE tienen acceso a servicios y
cursos de aprendizaje gratuitos con el objetivo de que desarrollen capacidades
empresariales y digitales. Este programa favorece a las empresas y les permite
tener presencia digital, administracion online, comercio electronico, servicios
financierosy desarrollo de habilidades.

Fuente: PRODUCE
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Ahora bien, las medidas por parte del Estado en materia de digitalizacion o de provision de
plataformas de venta en linea a favor de las Mipyme, les permitiria adaptarse a la marcada
reduccion de las ventas presenciales y a la expansion de las ventas por internet. De acuerdo
conlaENE 2019, el 8,1% de las Mipyme peruanas realizaban ventas porinternet en el 2019. De
ellas,en el 2020, el 48,6% indican que sus ventas por internet se incrementaron, respecto al
ano anterior, lo que indica que la pandemia de COVID-19 ha tenido unimpacto en la manera
de consumo y ello implica una oportunidad de crecimiento para las Mipyme.

3.2. Desafios para mitigar los efectos de la pandemia

Lapandemiade COVID-19 ha tenido efectos significativosenelcortoy
continuaran en el medianoy largo plazo tanto en la ofertacomoenla
demanda a nivel agregado y sectorial, cuya intensidad y profundidad
dependeran de las condiciones internas de cada economia, el
comercio mundial, la duracion de la epidemia y las medidas sociales y
econodmicas implementadas para prevenir el contagio (CEPAL, 2020).




El efecto directo de la pandemia recae directamente en el sistema
de salud, pues a medida que avanza la enfermedad esta representa
una carga extraordinaria de pacientes y pone en evidencia las
condiciones desiguales del acceso en la atencidn sanitaria. A su vez,
las medidas para reducir los contagios como la inmovilizacidn social
generan efectos en la oferta y la demanda. Por un lado, la suspensién
de actividades econdmicas y el mayor desempleo generan menores
salarios e ingresos para el hogar, y aumento de la pobreza, y en el
tramo del mediano y largo plazo produciria quiebra de las empresas,
reduccion de la inversidon privada, menor crecimiento econémico,
menor integracion en cadenas de valor, y el deterioro de las
capacidades productivas y del capital humano (Ver Grafico 3.8).

Grafico 3.8:

Efectos economicos del COVID-19
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En el Peru, la propagacion del virus COVID-19 es la mayor preocupacion del gobierno, ya que
presenta cifras altas de contagio. Al 31 de diciembre del 2020, se confirmaron 1,017,199 de
casos positivos y 51 058 defunciones (73,9% confirmadas y 26,1% sospechosas por COVID-
19), donde la mortalidad de este virus se concentro en regiones de la costa, siendo las de
mas alta mortalidad Ica, Callao, Moquegua, Lima Metropolitana, Limaregiény Lambayeque
(MINSA, 2020).

Respecto a los efectos econdmicos, en el 2020, la economia peruana sufrié una contraccién
del 11,1%, el cual, pese a la significativa expansion proyectada en el 2021 (+10,3%), no
podra compensar, ni revertir, en el corto plazo, los aumentos de la pobreza, desigualdad y
desempleo. Ello evidenciaque, sibien el Estado haadoptado medidas financieras, tributarias
y econdmicas a favor de los hogares y empresas con el objetivo de reactivar la economia,
esta presenta un proceso lento en la recuperacion post-pandemia. Ello se atribuye a las
dificultades para contener la enfermedad y las debilidades estructurales que enfrenta
nuestro pais.

Bajo ese contexto, la pandemia de COVID-19 supone para el Gobierno peruano grandes
desafios. Porunlado, se necesitaaumentar la capacidad del sistema de salud pararesponder
aunnumero fuera de lo comun de pacientes que necesitan atencién médica (Banco Mundial,
2020). Por otrolado, se necesita prestaratencionalosimpactos econdmicos querepercuten
en la actividad empresarial por laimposibilidad temporal de operar al 100% de su capacidad,
dada las medidas de distanciamiento social, la interrupcién de las cadenas de suministro, y
la caida de las ventas por la reduccion de la capacidad de compra de la poblacién.

Diaz Cassou, Deza, y Moreno (2020) analizan algunos desafios puntuales que tiene el Peru
vinculadas con el manejo de la crisis del COVID-19 respecto a la empresa privada y el
sector productivo. Destacan la reduccion de la informalidad, adopcion de TIC, inversidn en
investigacion y desarrollo (I+D), dar prioridad a la atencion de los sectores agropecuario y
turismo (Ver Grafico 3.9).

Grafico 3.9:

Principales desafios para mitigar los efectos de la pandemia en la actividad
empresarial
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B Reduccién de la informalidad de las MYPE en el sector privado
Las medidas adoptadas por el Gobierno a favor de las empresas estan dirigidas
Unicamente a las firmas formales que cuentan con inscripcidn en el Registro Unico
del Contribuyente, es decir, no incluyen a las empresas informales. Es sabido que, la
situacion de las empresas informales es mas precaria que las formales, por tratarse de
microemprendimientos con baja productividad y limitado acceso al crédito privado
como a los mecanismos de apoyo financiero dispuestos por el sector publico.

A pesar que el Estado ha impulsado iniciativas de apoyo a las MYPE para fomentar la
formalizacidon como la reducciéon en un 50% del costo notarial, créditos del FONDEMI
a microempresas que se formalicen, acceso gratuito a los servicios prestados por
los Centros de Innovacion Productiva y Tecnoldgica (CITE) para las empresas que
se formalicen, entre otras, estas no han sido suficientes para lograr el objetivo de
aumentar la formalizacion. A saber, en el sector privado el porcentaje de MYPE
informales incrementé ligeramente en los ultimos cinco afos, pasando de 81,7% en
2016 a 82,9% en 2020, lo cual constituye un crecimiento de 1,2 puntos porcentuales
(Ver Grafico 3.10). En ese sentido, el Estado necesita seguir avanzando en la
formalizacion de las MYPE, teniendo como primer desafio revertir la percepcion de
que la formalidad es costosa, burocratica y poco beneficiosa.

Grafico 3.10:

Tasa de informalidad de los conductores de las MYPE* en el
sector privado, 2016-2020

(En porcentaje)

2016 2017 2018 2019 2020

Nota: (*) La estimacion se realiza en base a la ENAHO, en la cual se indica si el empresario cuenta o no con RUC (Incluye
actividad principal y secundaria). EL tamafo de empresa se define de acuerdo al rango de trabajadores: microempresas
hasta 10 trabajadores y las pequenas empresas de 10 a 100 trabajadores.

Fuente: INEl - ENAHO (2017-2019)
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B Ampliar financiamiento a las empresas

Con el fin de mitigar los efectos econdmicos de la pandemia de COVID-19, el gobierno
ha otorgado financiamiento a través de programas como Reactiva Peru, FAE MYPE,
FAE Turismo, entre otros (Ver resumen del Cuadro 3.1). No obstante, estos créditos
no han podido llegar a todas las empresas, en especial a las unidades productivas
mas pequenas, debido a la baja colocacion de montos y tasas de interés altas para las
pequenas firmas. A saber, al cierre de diciembre del 2020, el 15,3% de las colocaciones
fueron para las micro y el 17,7% para las pequefas empresas, mientras que la gran
empresa concentro el 64,1% del monto total de colocaciones. En cuanto a la tasa de
interés, esta es inversamente proporcional al tamano empresarial. Asi, en el 2020, se
observa que para la microempresa la tasa de interés es del 30,1%, para la pequena es
17,2%, para la mediana es 6,1% y para la gran empresa es 4,6%,; es decir, se evidencia
gue a menor tamano empresarial mayor tasa interés. (Ver Grafico 3.11).

Grafico 3.11:

Participacion de colocaciones y tasa de interés por tamano
empresarial, 2020
(En porcentaje)
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Fuente: SUNAT, SBS
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En ese sentido, CEPAL (2021) sugiere a los Gobiernos integrar las medidas de liquidez y de
reduccion de la deuda a una estrategia de financiamiento. Esta estrategia consiste en el
aumento del financiamiento, el mejor acceso a este y el apoyo a las iniciativas de reduccion
de la deuda. Al respecto, los bancos de desarrollo multilaterales, regionales, subregionales
y nacionales desempefian un papel clave en la labor de recuperacion aumentando la
capitalizacion y flexibilizando los criterios de concesion de préstamos hacia las empresas.




B AdopciéndeTIC

Las herramientas digitales han permitido a algunas empresas minimizar el impacto
de las disrupciones causadas por el COVID-19. No obstante, la existencia de brechas
significativas en la adopcion de estas tecnologias por parte de las firmas peruanas
hace que sean vulnerables ante la crisis econdmica provocada por pandemia. La
ausencia de una infraestructura basica adecuada, factores socioecondmicos y la
falta de estrategias gubernamentales nacionales de TIC que han creado una barrera
significativa en la adopcion y el crecimiento del comercio electrénico en los paises
en desarrollo sobre todo para las MYPE (UNCTAD, 2017). A saber, de acuerdo con la
ENE 2019, solo el 8,1% de las Mipyme realizé ventas por internet y el 12,8% de cuenta
con plataforma digital para la venta de sus productos. Ello evidencia la necesidad
de seguir adoptando aplicativos tecnoldgicos, especialmente entre las Mipyme (Ver
Grafico 3.12).

Grafico 3.12:

Adopcidn de tecnologias de las Mipyme, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: ENE (2019)
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En ese marco, el gobierno debe buscar impulsar el proceso de transformacién digital
empresarial, a través de politicas publicas que permitan modificar los procesos de gestion
para incorporar el uso de las tecnologias digitales en las cadenas de aprovisionamiento,
procesamiento, manufactura y operaciones, asi como en los canales de distribucidn. Asi
también, esimportante implementar mecanismos de financiamiento que permitan facilitar
la creacion de empresas emergentes (start-ups)y de base tecnoldgica. Ademas, fomentar la
capacitacion de los empresarios, capacitacion laboral y los sistemas de formacion en areas
relacionadas con las tecnologias digitales (CEPAL, 2020).




B Inversién en investigacion y desarrollo (I+D)

Lainnovacion es clave para que las empresas puedan enfrentar crisis y adaptarse a los
cambios estructurales. No obstante, lainversion del pais en I+D a nivel empresarial es
aun muy baja. Por ejemplo, solo el 0,1% de lo que gasta la pequefia empresa del sector
manufacturaen actividades deinnovacion es destinado a lainvestigacidény desarrollo
(1+D). Ello se puede atribuir a los problemas de institucionalidad publica del sistema
de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) en el Peru, especialmente a la ausencia de un
actor que proponga lineamientos y prioridades nacionales para el largo plazo, el bajo
nivel de coordinacion que mantienen entre si las diversas instituciones que participan
en el sistema, y la multiplicidad de instrumentos dispersos de apoyo financiero y
no financiero a las empresas, que en el pasado reciente han tenido una efectividad
limitada (Crespiy Castillo, 2020).

En ese sentido, se evidencia los bajos niveles de inversidon en innovacioén, por lo que
uno de los principales desafios sera contar con las capacidades de innovacion y el
capital humano para desarrollar nuevas industrias y sectores y aumentar el valor
agregado (CEPAL, 2020). Asimismo, queda pendiente promover la innovacion a
través de subvenciones, créditos blandos y/o financiamiento combinado, lineas de
financiamiento dirigidas a start-ups tecnoldgicas, entre otros.

B Atencién al sector turismo
El impacto de la crisis en el sector turismo no solo se advierte en las decisiones de
consumo presente, sino también futuras, dado que se producird una mayor resistencia
a realizar viajes no esenciales, arrastrando el riesgo a otros sectores vinculados al
turismo. En el 2020, el sector turismo se contrajo en 50,2%, con lo cual es de prever
que el sector tardara varios anos en recuperarse dado el desplome que estan
sufriendo las economias de los principales paises emisores, y la menor predisposicion
de muchos turistas a viajar a destinos internacionales como el Peru (Ver Grafico 3.12).

En ese sentido, la actividad turistica requiere una respuesta especifica por parte
del Gobierno, canalizado a través de inyecciones de liquidez y soporte financiero,
asi también requiere apoyo en el desarrollo de nuevas lineas de negocios que se
enfoquen en sustituir lademanda externa por lainterna. Ademas, se debe disefiar una
estrategia turistica de posicionamiento e imagen de marca, la cual deberia apoyarse
en la digitalizacién y la innovacidn para la busqueda de soluciones que respalden la
adaptacion a una nueva normalidad en el sector.




Grafico 3.13:

Evolucion del PBI del sector Turismo*, 2016-2020

(En porcentaje)

3,9 4,8
2,7 1,3 _’ ]
2016P/ 2017P/ 2018E/ 2019E/ 2020E/

Nota: (*) corresponde a las actividades de alojamiento y restaurante
P/Proyectado; E/ Estimado

Fuente: INEI

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

B Atencion al sector restaurantes
El efecto del COVID-19 difiere segun el sector econdmico y el tamano empresarial. Es
sabido que las firmas mas afectadas fueron las micro y pequefias empresas debido
a su fuerte presencia en los sectores que fueron mas golpeados por el coronavirus,
siendo uno de ellos los restaurantes y afines (CEPAL, 2020).

Caberesaltar que en el Peru el sector restaurantesy afines, en medio del contexto del
COVID-19, fue favorecido con las medidas de financiamiento FAE-MYPE y Reactiva
Peru, beneficiando a aproximadamente 7 496 restaurantes, de los cuales el 98,7%
fueron Mipyme y solo el 1,3% grandes empresas. En cuanto al monto otorgado a las
Mipyme, esteascendid a 887 millonesdesoles, representando el 67,6% del monto total
asignado al sector restaurantes (1312 millones de soles). A pesar de dichos beneficios,
el sector restaurante registré una caida de 48,2%'" en 2020 respecto al afio anterior,
influenciado por la menor actividad econdmica en los establecimientos de comida,
donde alrededor de 70 mil restaurantes paralizaron sus operaciones. Ademas, en el
2020, la Poblacion Econdmica Activa Ocupada (PEAO) generada por las Mipyme del
sector se redujo en 41,3% comparado con el 2019, significando 378 954 puestos de
trabajo menos (Ver Grafico 3.14).

15 Cifra estimada con datos y publicaciones del INEI (Cuentas Nacionales, Encuesta Mensual de Restaurantes).




Grafico 3.14:

Impacto del COVID-19 en el sector restaurantes, 2020
(Variacién porcentualinteranual)

Valor Agregado Bruto, 2020 Empleo en el sector restaurante,
Var. % 20/19: -48.2% 2020
21 31 -44,1 Pequena

I -74,2 Mediana

503 @ B ® B EH - Nemmmmm e e

-48.,8 Gran empresa

-85,2

_99,6 961

Fuente: INEI (Encuesta Mensual de Comercio, ENAHO)
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

En ese marco queda como tarea del gobierno continuar con la implementacion de medidas
economicas, fiscales y financieras que faciliten la liquidez necesaria a las empresas para
enfrentar y cumplir con las cadenas de pagos, y coadyuven a la reactivacion de sector
restaurantes.
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EFECTOS ESTRUCTURALES DE LA PANDEMIA,
LA INCIDENCIA EN LOS INDICADORES
PRODUCTIVOS, ECONOMICOS Y SOCIALES DE
LAS MIPYME

En el 2020, la pandemia mundial de COVID-19 nos trajo un panorama
de recesion global donde la mayoria de economias, tanto desarrolladas
como emergentes, experimentaron contracciones en su crecimiento
economico. Estasituaciongenerd que,enel 2020, laactividad econédmica
mundial retroceda en 3,5% respecto al ano anterior. En particular,
la region de América Latina y el Caribe se contrajo en 6,5%, donde
Argentina, Brasil, Chile y Colombia presentaron tasas de crecimiento de
-9,9%, -4,1%, -5,8% y -6,8%, respectivamente. En el Peru, el contexto no
fue diferente, pues en el 2020 la economia nacional se contrajo en 11,1%
(Banco Mundial, 2021).

Los efectos econdmicos de la pandemia de COVID-19 fueron tanto
de oferta como de demanda impactando en diferentes niveles de la
economia nacionalsiendo elrubro empresarialuno de los mas afectados.
Las empresas, en general, enfrentaron una gran variedad de problemas
entre las que destacan la disminucion de la demanda, las interrupciones
de la cadena de suministro, la cancelacion de exportaciones, la escasez
de materias primasy lasinterrupciones en el transporte (Shafi, Liu, y Ren,
2020). En especial, las micro, pequenas y medianas empresas (Mipyme)
fueron las mas vulnerables a la crisis econémica pues suelen no poseer
suficientes recursos, especialmente financieros y de gestion, para hacer
frente a este tipo de problemas (Bartik, y otros, 2020).

Considerando lo anterior, en el presente capitulo se abordan los
principales efectos estructurales de la pandemia, la incidencia en los
indicadores productivos, econémicos y sociales de las Mipyme. En
el subcapitulo 4.1, se analiza la evolucidn de las ventas de las Mipyme
en los ultimos anos, haciendo enfasis en como afectd la pandemia de
COVID-19 en ellas. Ademas, se expone las actividades econdmicas donde
las Mipyme se vieron principalmente afectadas. En el subcapitulo 4.2,
se analiza el acceso al financiamiento de las Mipyme como instrumento
parareactivar laactividad productiva. En el subcapitulo 4.3, se evidencia
la evolucidon del comercio electrdénico en el ultimo ano, la alteracion
en los procesos de compra y venta de forma virtual con la aparicidon y
expansion del COVID-19.En elsubcapitulo 4.4, se muestralaevolucionde
la informalidad laboral y empresarial de los ultimos anos, evidenciando
los efectos de lapandemia.Y, por ultimo, en el subcapitulo 4.5, se expone
la evolucidn de la exportaciones e importaciones de las Mipyme en los
ultimos anos, analizando la tendencia por la pandemia.




4. Nivel de ingresos de las Mipyme y principales
negocios afectados por la Pandemia de COVID-19

En economias emergentes como el Peru, las empresas de menor
tamano estan en desventaja, pues no cuentan con una sélida gestion
de riesgos siendo que la mayoria no cuentan con los recursos ni la
experiencia para centrarse en estas actividades y por lo tanto son
mas vulnerables a choques externos (Asgary, Ozdemir, y Ozyiirek,
2020). Ademas, estas empresas dependen en gran medida de sus
transacciones comerciales diarias y de un pequefio numero de
clientes (Williams y Shaefer, 2013). Asi, muchas Mipyme se quedaron
sin existencias, algunas apenas continuaron operandoy algunas estan
en peligro de dejar de operar (Shafi, Liu, y Ren, 2020). Ademas, algunos
sectores econdmicos se vieron mas afectados que otros, como el
turismo, la industria cultural, el comercio, los hoteles y restaurantes,
el transporte, la moda y los automoviles (CEPAL, 2020).

En ese contexto, y considerando que las Mipyme forman gran parte
delaestructuraempresarial del paisy que son una fuente importante
de generacién de empleo, en este capitulo se expone i) la evolucién
de las ventas realizadas por las Mipyme en los ultimos afios haciendo
énfasis en el efecto de la pandemia de COVID-19 sobre ellos en el
2020, y ii) se analiza la evolucion del numero de Mipyme por sector
economico de manera desagregada con el objetivo de evidenciar las
actividades econédmicas mas afectadas por las crisis.

411 Variacion de los Ingresos de las Mipyme a consecuencia de la
Pandemia de COVID-19 la Pandemia de COVID-19

Las ventas de las empresas peruanas formales crecieron a una tasa promedio de 4,4%
en el periodo 2016-2019, en particular, las Mipyme registraron una tasa de crecimiento
promedio anual de 5,0%. Sin embargo, en el 2020, los ingresos de todos los estratos
empresariales registraron caidas como consecuencia de la pandemia de COVID-19. A saber,
en el 2020, las empresas peruanas formales capitalizaron un aproximado de S/ 1062 278
millones, equivalente a una reduccion del 11,2% con respecto al afio anterior. Las Mipyme
contribuyeron con el 23,9% de estas ventas con aproximadamente S/ 253 905 millones,
10,5% menos a lo registrado el afio anterior, siendo la micro empresa la mas afectada pues
vio reducida sus ventas en 15,6% (Ver Grafico 4.1.1).

Esta disminucion en las ventas dentro del sector empresarial, sobre todo entre las Mipyme,
es elresultado de lasrestricciones establecidas por el gobierno para disminuir los contagios
de COVID-19, tales como el confinamiento masivo o la dificultad en la implementacion de
medidas de bioseguridad. A saber, la actividad de una Mipyme en el Peru, esta determinada
por laestructuraproductivadel pais, eldinamismo de sus mercados, elentorno econémicoe




institucional. Asimismo, su escala de operacion esta asociada a sus requerimientos técnicos,
su capacidad fisicay financiera (CEPAL, 2017). Adicionalmente, son mas vulnerables anteuna
crisis econdmica, porque disponen de menos recursos con los que adaptarse a los cambios
(ITC, 2020).

Grafico 4.1.1:

Evolucion de las ventas de las empresas formales segun tamafno
empresarial, 2016-2020

(Millones de S/ y distribucion porcentual)
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Fuente: SUNAT 2016-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Ahora bien, mas del 80% de las Mipyme formales se concentran en los sectores de comercio,
servicios y manufactura. Asi, como es de esperarse, el 80% de las ventas de las Mipyme
también se generan en esos sectores. A saber, el 43,8% de las ventas realizadas por las
Mipyme se concentraron en el sector comercio, el 34,6% en el sector serviciosy el 10,3% en
el sector manufacturero. En menor medida, el 5,9% de los ingresos de las Mipyme fueron
generados en el sector construccidn, el 2,7% en agropecuario, el 2,0% en mineria, el 0,7% en
pesca.

Enel2020, elingreso de las Mipyme se redujo en 10,5%, siendo los sectores mas afectados el
de servicios que registro una caida en 17,9%, seguido por manufactura con una reduccion en
12,9%, y construccién y comercio con contracciones del 6,7% y 5,9% respectivamente. Ello
a pesar de que a mediados de junio volvieron a realizar operaciones de manera gradual las
actividades econdmicas. Por su parte, las ventas de las Mipyme en sectores agropecuario
y pesca aumentaron en 2,1% y 7,7%, a consecuencia que estuvieron clasificados como




actividades econdmicas esenciales y, por lo tanto, no vieron paralizadas sus operaciones.
En tanto, los ingresos de las Mipyme en el sector mineria se incrementé en 29,6% debido
al proceso de formalizacion por parte del Ministerio de Energia y Minas (MINEM) y la
Superintendencia de Aduanas y Administracién Tributaria (SUNAT), dandole la oportunidad
a la pequena mineria y la mineria artesanal a formalizar su condicion. (Ver Cuadro 4.1.1).

Cuadro 4.1.1:

Ventas de las Mipyme formales segun sector econémico, 2020

Sectores . o o

Comercio 111234 43,8
Servicios 87762 34,6
Manufactura 26 091 10,3
Construccion 15015 59
Agropecuario 6894 27
Mineria 5041 2,0

Pesca 1868 0,7

7
T T T TR

Fuente: SUNAT 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Lasactividades econdmicasrelacionadasalaprovisiondeservicios fueronlas mas afectadas
con la pandemia de COVID-19. A saber, las Mipyme que se desenvuelven en actividades
de hoteles y restaurantes vieron sus ventas reducidas en 45,0% en el 2020. En tanto, las
Mipyme que se dedican a otras actividades de servicios (que abarcan actividades de lavado,
limpieza de tela y piel, peluqueria, tratamientos de belleza, entre otros) y al transporte
terrestre registraron ventas reducidas en 14,2% y 6,8%, respectivamente.

Por su parte, en el sector manufacturero, las Mipyme que se dedican a la produccion de
alimentos y bebidas vieron sus ventas reducidas en 13,5%, mientras que se dedican a la
elaboracién de prendas de vestir en 20,3% y las que realizan trabajos de edicidén e impresion
en 27,2%. Asimismo, en el sector comercio, las Mipyme que se dedican a la venta al por
menor fueron las mas afectadas pues sus ventas se redujeron en 15,0% (Ver Grafico 4.1.2).




Grafico 4.1.2:

Variacion en las ventas Mipyme de las principales actividades
economicas relacionadas al comercio, servicios y manufactura
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4.1.2 Principales negocios afectados por la pandemia de COVID-19

Ainicios del 2020, se esperaba que el niumero de empresas formales creciera a una tasa del
9,1% lo que daria un total aproximado de 2,6 millones de empresas formales a nivel nacional.
No obstante, a consecuencia de las restricciones establecidas por el gobierno para frenar
la propagacién del COVID-19, en el 2020, el numero de empresas formales se contrajo
en 25/1%. Se registré una reduccion del numero de empresas en casi todos los sectores
econdmicos, menos en mineria. Del total de estas Mipyme que dejaron de operar en el 2020,
equivalente a aproximadamente 600 mil empresas, se registra que la mayoria se dedicaba
a la actividad de comercio (48,1%) y servicios (43,4%), seguido por el sector manufactura
(7,2%), agropecuario (1,0%), construccion (0,2%) y pesca (0,1%) (Ver Grafico 4.1.3).

Grafico 4.1.3:

Distribucidon de Mipyme formales que dejaron de operar en el 2020
segun sector econémico
(En porcentaje)
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*En el presente grafico se toma en cuenta a la diferencia de empresas entre en 2019 y 2020, segun sector
econdémico.

Fuente: SUNAT 2019-2020

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




La produccion nacional, en el afno 2020, presento una disminucién de 11,1%, donde el sector
comercio aportd negativamente con -1,8 puntos porcentuales (p.p.), siendo la actividad
econdmica con mayor impacto negativo en la economia a causa de la pandemia. En efecto,
el sector comercio se contrajo en 16,0%, presentando reduccion en la produccién de todos
sus componentes: venta mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores (-20,3%),
venta al por mayor (-15,1%) y venta al por menor (-17,3%).

En ese contexto, el numero de empresas formales dedicadas al comercio se redujo en 26,6%,
lo que representa una reduccion de 288 mil empresas. En particular, el nimero de Mipyme
formales dedicadas al comercio al por menor se contrajo en 34,5%, las dedicadas a la venta
mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas en 14,7% y las que
hacen ventas al por mayor en 3,6% (Apartado a) del Cuadro 4.1.2).

Por su parte, el sector servicios también presenté una reduccion en la produccion,
principalmente al desplome del subsector de alojamiento y restaurantes que aportd
negativamente con -1.6 p.p. a la produccion nacional, seguido por el subsector trasportey
almacenamiento (-1.4 p.p.) y otros servicios (-1.4 p.p.). De esa manera, en el 2020, las Mipyme
formales dedicadas a la realizacidn de servicios se redujeron en 26,6%, Lo que significd una
reduccion de 269 mil empresas menos en comparacion al 2019.

En particular, el sector alojamiento y restaurantes registré una disminucién de 50,5% en
el 2020, determinado por la menor actividad del subsector restaurantes en -46,9% y del
subsector alojamiento en -73,8%. En linea con ello, se observa que, en el 2020, se registro
una reduccion de Mipyme formales dedicadas a este rubro en 43,6%, equivalente a 96 mil
empresas menos que brindaran servicios de alojamiento y restaurantes.

Asimismo, las Mipyme que realizan otras actividades de servicios (como actividades de
lavado, limpieza de tela y piel, peluqueria, tratamientos de belleza, entre otros) y otras
actividades empresariales (como actividades juridicas y de contabilidad, arquitectura
e ingenieria, actividades técnicas, publicidad, entre otros) se redujeron en 34,9% y 21,3%
(Apartado b) del Cuadro 4.1.2).

En relacion al sector manufactura, se registré un decrecimiento del 13,4% en el 2020,
determinada principalmente por el impacto de la declaracion del Estado de Emergencia
Nacional dada por el gobierno la cual dispuso el aislamiento social obligatorio y la
paralizacion de gran parte de los sectores econdmicos a consecuencia del brote del COVID-
19. De esa manera, se observa que el niumero de Mipyme formales que realizan actividades
manufactureras se redujo en 22,0%, es decir, se registré 43 mil empresas menos.

Estareducciénsedebeprincipalmentealacontracciénenelnumerodeempresasoperativas
dedicadas a los rubros de productos alimenticios y bebidas (-27.6%), fabricacion de prendas
de vestir (-23,9%), y fabricacion de muebles (-21,7%). que en conjunto representaron el
44,8% de participacion de Mipyme dentro de las actividades del sector (Apartado c) del
Cuadro 4.1.2).




Elsectorconstruccion,enel2020,presentd menoractividaden13,9%,debidoprincipalmente
alacaidaenelconsumointerno de cemento en13,0% y a la disminucién del avance fisico de
obras en17,7%. Asi, el numero de Mipyme formales de este sector también experimentaron
un descenso del 1,8%, equivalente a 1,2 mil empresas menos (Apartado d) del Cuadro 4.1.2).

Por su parte, el sector agropecuario, en el 2020, registré un crecimiento de 1,3%, debido al
aumento de areas de cosecha de uvay arandanoy la produccién del arroz Lo que significé un
incremento en laactividad econdmica agricola (+3,12%); no obstante, la produccién pecuaria
mantuvo una cifra negativa del 1,6%. Este desempeno, se vio reflejado en el numero de
Mipyme formales dedicadas a este sector, las cuales se redujeron en 20,1%, 5 mil empresas
menos (Apartado e) del Cuadro 4.1.2).

Respecto a la actividad del sector pesquero, este registré de manera anual un aumento del
21% a pesar de que las cifras acumuladas de la pesca para consumo humano directo fueran
negativas (-16,1%). Asimismo, y a pesar del desempeno del sector, el niumero de las Mipyme
formales cayeron en 16,6%, 647 empresas menos (Apartado f) del Cuadro 4.1.2).

Finalmente, a pesar que la dinamica econdmica del sector mineria cayé en 13,2% con
respecto al ano anterior, el numero de Mipyme formales, en el sector, aumento en 21,7%,
este aumento se debid principalmente al proceso de formalizacion llevado a cabo por el
MINEM y la SUNAT (Apartado g) del Cuadro 4.1.2).

Cuadro 4.1.2;

Variacion del numero de Mipyme formales segun sector
econdmico, 2020

a) Comercio 1087329 798 450 —26 6
Vehiculos automotores y motocicletas 74 672 63687 ¢ -14,7
Comercio al por mayor 230891 222563 s 2 -3,6
Comercio al por menor 781766 512200 . 2 -34,5

b) Servicios 978 791 718 269 2 -26,6
Hoteles y restaurantes 221726 125038 ; -43,6
Otras actividades de servicios 234532 152 630 2 -34,9
Otras actividades empresariales 181456 142735 2 -21,3

c) Manufactura 196 202 153 048 2 -22.0
Productos alimenticios y bebidas 32232 23350 2 -27,6
Fabricacion de prendas de vestir 32137 24 459 ‘ -23,9
Fabricacion de muebles 26502 20751 ¢ -21,7

d) Construccion 66 151 64 940 2 -1,8

e) Agropecuario 29775 23778 4 -20,1

f) Mineria 15104 18 387 * 21,7

g) Pesca 3892 3245 ¥ 166

Total 2377244 1780117 -251

Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




4.2. Acceso al financiamiento de las Mipyme como
instrumento para reactivar la actividad productiva

La crisis de la pandemia de COVID-19 ha afectado severamente a las
estructuras productivasy elmercado laboral. Es asi que, la gran mayoria
de las empresas han registrado importantes caidas de sus ingresos y
presentan dificultades para mantener sus actividades, siendo las mas
afectadas las micro, pequenas y medianas empresas (Mipyme) (CEPAL,
2020).En ese contexto, y con lafinalidad de reducir el cierre de empresas
y evitar la destruccion de la cadena productiva y el flujo de pagos, el
Peru lanzé programas de acceso al financiamiento para las Mipyme, esto
como instrumentos para reactivar la actividad productiva.

A saber, Salloum y Vigier (1997) sostienen que el financiamiento es
reconocido como un factor clave para asegurar que aquellas empresas
con potencial de crecimiento puedan expandirse y ser competitivas. Al
respecto, existe abundante literatura que respalda el efecto positivo
que tiene el financiamiento sobre el crecimiento de las firmas'. Por
otro lado, el sistema financiero responde tanto a factores de demanda
como de oferta (Patrick, 1996). En este sentido, la expansidon de los
canales de atenciény los productos financieros responden para atender
la demanda del sector real de la Economia®”. Asimismo, se atiende a
sectores con potencial de crecimiento o nacientes, cumpliendo una
funcion de transferencia de recursos desde los sectores tradicionales
(sin crecimiento), a los sectores modernos (con potencial crecimiento).

En ese marco, este subcapitulo analiza el acceso al financiamiento de
las Mipyme como instrumento para reactivar la actividad productiva,
el cual comprende: i) la situacidon de la oferta de financiamiento a las
Mipyme, ii) Situacion de la demanda por financiamiento de las Mipyme,
y iii) los programas de apoyo financiero para las MYPE ante la crisis por
COovID-19.

4.2 1 Situacion de la oferta de financiamiento a las Mipyme

B Coberturay distribucion

Aparicio, Huayta, y Bohdérquez (2016) destacan que la mayor cobertura de los puntos
de atencion impacta directamente en la reduccidon de costos de transaccion, en
especial de las familias rurales mas alejadas. Un escenario posible es que las familias
reciban transferencias de zonas distantes y con ello generen mayor oportunidad de
consumo, estimulando la demanda interna. Por otro lado, si el hogar es a la vez una
unidad productiva, supuesto que en zonas rurales es valido, se podria generar mayor
inversiény empleo.

16 (Gallego y Loayza, 2000; Beck, Demirglic y Maksimovic, 2002, Beck, Demirglic, Lavaen & Levine, 2004; Beck y Demirglic-Kunt, 2006; Musso y Schiavo, 2008;
Teruel & Segarra, 2010; Rahaman, 2011; Tsoukas, 2011; Quicazan, 2012; Markovic y Stemmer, 2017, Dimelis et al., entre otros)

17 Los inversionistas tienen proyectos, pero no cuentan con financiamiento y los ahorristas son agentes mas adversos al riesgo que cuentan con excedentes.




A pesar de la complicada geografia que presenta el Peru, la cobertura del sistema
financiero crecié considerablemente en los ultimos anos. En el 2020, la proporcién
de distritos atendidos por el sistema financiero fue de 85,4%, mas de 50 puntos
porcentuales adicionales que la registrada en el 2010 (32,4%). Entre el 2016 y el 2020,
se experimento la mayor expansion de puntos de atencion de entidades financieras,
pasando de 1,293 distritos con presencia del Sistema Financiero en 2016 a 1,601 en
2020 (Ver Cuadro 4.2.7).

Numero de distritos con acceso al sistema financiero, 2016-2020

N° de distritos a nivel nacional 1874 1874 1874 1874 1874

Distritos con presencia del Sistema Financiero

(oficina, ATM o Cajero Corresponsal) e At 11=E = e
Distritos con un tipo de punto de atencion 762 964 996 1041 1041
Distritos con dos tipos de punto de atencién 206 198 205 214 218
Distritos con oficina, ATMy cajero corresponsal 325 326 336 343 342

Fuente: SBS-Reporte de inclusion financiera
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

_ Saldo de créditos otorgados a las Mipyme
A diciembre de 2020, el crédito™ otorgado a las empresas del segmento Mipyme
fue S/ 71 854 millones, el cual presentd un crecimiento del 97,0% respecto al valor
registrado a diciembre del 2019. Dicho crecimiento es explicado principalmente por
elaumento de los créditos paralas microempresas (+102,6%) y las pequenas empresas
(+96,3%). Asimismo, el crédito para la mediana empresa crecié en un 75,3% respecto a
diciembre de 2019 (Ver Grafico 4.2.1).

18Se considera el saldo de financiamiento como la suma del saldo vigente, refinanciado, vencido, reestructurado y en cobranza judicial de todas las entidades
financieras, tanto bancarias como no bancarias. Adicionalmente, para elafno 2020 se considera el monto otorgado por los programas FAE-MYPE y REACTIVA.




Grafico 4.2.1:

Evolucion de las colocaciones a los estratos Mipyme
(Variacion porcentual interanual)
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Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Ahora bien, Lima es el departamento con mayor monto de créditos otorgados a las Mipyme,
pues concentra el 60,3% del total de créditos otorgados a las Mipyme a nivel nacional lo que
equivale a S/ 43 348 millones. La distribucién del crédito a las Mipyme en Lima se registra
de lasiguiente manera: el 57,0% a las pequenas empresas, el 31,6% a las microempresas, y el
11,1% a las medianas empresas. Luego, Arequipa concentra el 5,0% del crédito otorgado a las
Mipyme a nivel nacional, seguido por La Libertad y Piura que concentran el 4,3%y el 3,0%,
respectivamente (Ver Grafico 4.2.2).




Grafico 4.2.2:

Créditos Mipyme por region a diciembre del 2020

Saldo de créditos Part. % 2020
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Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

A nivel sectorial, se observa que el 78,8% del crédito otorgado al segmento Mipyme, a
diciembre del 2020, estuvo concentrado principalmente en servicios (42,6%) y comercio
(36,2%). Por su parte, el sector manufactura concentré el 12,0% del crédito al segmento
Mipyme, el sector construccion el 5,5%, el sector agropecuario 2,6%, el sector minero y
pesca tuvieron participaciones de 0,8% y 0,4%, respectivamente (Ver Grafico 4.2.3).




Composicion sectorial de los creditos al estrato Mipyme al 2020
(En porcentaje)
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Caberesaltar que todos los sectores econdmicos han experimentado un crecimiento en los
créditos; sin embargo, los sectores que mas impactaron en el crecimiento de los créditos
Mipyme han sido el sector comercio con un incremento en el saldo de créditos del 1371% y
el sector servicios con el aumento de los créditos del 79,5%, respecto a diciembre de 2019.
Ambas variaciones han contribuido en conjunto con un 78,4 puntos porcentuales en el
resultado obtenido a diciembre de 2020 (Ver Grafico 4.2.4).

Grafico 4.2.4:

Evolucién de los saldos colocados a la Mipyme segun sectores
econémicos
(Variacién porcentual interanual)
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B cCalidad del crédito otorgado a las Mipyme
La calidad de los créditos otorgados puede analizarse de acuerdo a su situacion
crediticia y a su clasificacion crediticia. Por un lado, la situacidn crediticia puede ser
medida por la tasa de morosidad, la cual es definida como el cociente de los créditos
atrasados y los créditos directos™. Por otro lado, la clasificacion crediticia es la
categoria de riesgo que el sistema asigna a un cliente en funcién del tipo de créditoy
el atraso que presenta en el pago de sus créditos?.

Alcierrede 2020, latasade morosidad delsegmento Mipyme fue de7,8%.En particular,
el crédito otorgado a la microempresa presentd una tasa de morosidad de 14,7% al
cierre del mismo periodo. Por su parte, el crédito a la pequefa y mediana empresa
presento tasas de morosidad de 4,3%y 2,1%, respectivamente, al cierre de 2020.

En el Grafico 4.2.5, se aprecia una reduccién de la tasa de morosidad en el crédito
otorgado en todos los estratos del segmento Mipyme. Dicha reduccion se explica por
las medidas disenadas por la SBS, asi como por el Congreso de la Republica para darle
facilidades de reprogramacién del crédito a los deudores del sistema financiero?'.

Grafico 4.2.5:

Evolucion de la morosidad segun estrato empresarial
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19 Acorde con ladefinicidn de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), los créditos atrasados son aquellos que se encuentran en situaciéon de vencidos o
en cobranzajudicial. El criterio de la SBS para considerar a un crédito en situacion de vencido, depende del nimero de dias de atraso y del tipo de crédito segun
clasificacion SBS. Asimismo, los créditos directos representan el financiamiento que, bajo cualquier modalidad, las empresas del sistema financiero otorguen
a sus clientes, originando a cargo de estos la obligacion de entregar un monto de dinero determinado. Los créditos directos corresponden a la suma de los
créditos vigentes, reestructurados, refinanciados, vencidos y en cobranza judicial.

20En la resolucion SBS 11356 - 2008 se definen las clasificaciones crediticias del deudor. Esta clasificacion depende del numero de dias de atraso y del tipo de
crédito segun clasificacion SBS. Tales clasificaciones, en orden de calidad crediticia son: (i) Normal, (ii) con problemas potenciales (CPP), (iii) deficiente, (iv)
dudoso, y (v) pérdida.

21En el 2020 se establecieron dos medidas para reprogramar los créditos y apoyar a los agentes econdmicos durante el Estado de Emergencia Nacional. La
primera medida la establecié la SBS mediante el oficio multiple N° 10997-2020-SBS y N° 11170-2020-SBS. Dicha medida establece la reprogramacién para
créditos que no obedezcan a dificultades en la capacidad de pago de los prestatarios. La segunda medida la establecié el congreso de la Republica con la ley
N° 31050, la cual crea el Programa de Garantias COVID-19. Este programa garantiza la reprogramacion de los créditos de consumo, personales, hipotecarios
paravivienda, vehiculares y MYPE desde 6 a 36 meses. Adicionalmente, el programa te permite congelar los créditos por un periodo de 90 dias para créditos de
consumo, personales, vehiculares y para la MYPE.




A nivel de actividad econédmica, la morosidad se redujo principalmente en los sectores de
Mineria (-7,8 puntos porcentuales), construccion (-6,7 p.p.), pesca (-6,6 p.p) y manufactura
(-6,5 p.p.) (Ver Gréfico 4.2.6). Cabe destacar que, en los sectores de pesca y manufactura,
el saldo atrasado (tanto vencidos y en cobranza judicial) se redujo en 10,5% y 1,9%,
respectivamente. En particular, en la reduccidon del saldo atrasado del sector pesca incidio
la disminucion del saldo en cobranza vencido, el cual se redujo en 69,2%.

Grafico 4.2.6:

Evolucién de la morosidad de las Mipyme segun sector
econdémico
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De acuerdo a la clasificacion crediticia, las participaciones de las carteras clasificadas en
dudoso y pérdida dentro del total del crédito al segmento Mipyme disminuyeron en 25,8y
33,6 puntos porcentuales, respectivamente. En conjunto, estas carteras representaron el
8,9% del crédito otorgado al segmento Mipyme. En consecuencia, se observé una mejora en
la calidad de la cartera del segmento Mipyme.

En 2020, las deudas Mipyme en clasificacion normal crecieron en 85,2%, la cual es explicada
por el crecimiento de los créditos de la pequena empresa (+80,7%) y microempresa (+43,0%)
en clasificacién normal. En tanto, los saldos en clasificacion con problemas potenciales,
deficiente y pérdida se incrementaron en 72,2%, 26,1% y 27,6%. En el caso de la clasificacion
dudoso su saldo se redujo en 6,3% (Ver Grafico 4.2.7).




Grafico 4.2.7:
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4.2.2 Situacion de la demanda por financiamiento

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Empresas 2019 (ENE 2019), el 66,6% de Mipyme en el
Peru conocia el crédito para capital de trabajo??, el 42,7% conocia los créditos para activo
fijo y el 44,9% conocia el crédito via tarjeta de crédito. Respecto al crédito personal para
consumo, el 40,1% de Mipyme en el Peru manifesté conocer elreferido producto (Ver Grafico
4.2.8). Por estrato empresarial, las empresas que mas conocen de los principales productos
crediticios es la mediana empresa con un 88,4%, le sigue la pequena empresa con un 77,8%
y la microempresa con un 67,5%

22Elcrédito para capital de trabajo esta orientado principalmente a la adquisicion de insumos, mercaderia o para contratar mano de obra.

23Elcrédito para activo fijo se emplea para la compra de bienes de capital.




Grafico 4.2.8:
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Porotrolado, el45,3% de empresas Mipyme que conocian delcrédito para capital de trabajo,
solicito el referido producto en 2019. En el caso del crédito para activo fijo, el 17,8% de las
Mipyme que conocian el referido producto lo solicitaron en el mismo periodo. Respecto
a los créditos de consumo para fines del negocio, la proporcion de empresas Mipyme que
solicitaron financiamiento via tarjeta de crédito alcanzé el 20,6%, mientras que las Mipyme
que lo solicitaron via préstamo personal fue el 14,9% (Ver Grafico 4.2.9).




Grafico 4.2.9:
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De acuerdo con lo expuesto, mas del 50% de Mipyme que tuvieron conocimiento sobre los
principales productos financieros que ofrece el mercado, no solicitaron tales productos. Al
respecto, de este grupo de empresas, el 72,2% manifestaron que no solicitaron el crédito
porque no lo necesitaban, el 13,5% por considerar muy elevados los intereses del crédito.
Por su parte, el 4,3% no solicitdé financiamiento por tener deudas pendientes y el 3,8% por
considerar los tramites engorrosos (Ver Grafico 4.2.10). Estas razones podrian limitar al
empresario a solicitar financiamiento pues tiene la percepcion de no ser considerado como
sujeto de crédito (Kony Storey, 2003).

Grafico 4.2.10:

Razones de las Mipyme para no solicitar créditos para capital
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Dentro del grupo de Mipyme que accedieron al crédito en 2019, el 68,9% reportaron que
tuvieron problemas a causa de los altos intereses del crédito, el 17,2% indicaron que el
monto otorgado fue diferente al solicitado. En menor medida, el 3,3% manifestaron que las
comisiones del crédito fueron muy elevadas (Ver Grafico 4.2.11). Estos problemas reflejan lo
hallado por el Banco Interamericano de Desarrollo (2016), donde el costo del financiamiento
en el Peru fue uno de los mas caros en América Latina?*.

Grafico 4.2.11:

Principales problemas de las empresas con los créditos de
capital de trabajo, 2019
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24 Latasadeinterés promedio de las carteras comerciales, de consumo y vivienda para Peru es de 11.22%, mientras que Colombia es de 9.27%, Chile es de 7.6% y
Panama es de 5.36%.




4.2.3 Programas de apoyo financiero para la MYPE ante la crisis por
COVID-19

Desde marzo del 2020, las empresas no operan con normalidad en varios sectores, ello
debido a las medidas y restricciones impuestas por el gobierno para frenar el contagio por
COVID-19. Como consecuencia, las empresas experimentaron problemas de liquidez para
enfrentar sus obligaciones como el pago de planillas, pago de deudas y capital de trabajo.

En efecto, el COVID-19 es considerado como un choque repentino y de gran magnitud que
generd una interrupcion significativa en el flujo de caja de las empresas, producto de lo
cual se rompen las relaciones econédmicas entre los trabajadores, empresas, clientes,
proveedores, entidades financieras y el gobierno, provocando una quiebra generalizada
de las empresas, y, por ende, una caida abrupta de la produccion nacional, el empleo y los
ingresos (BCRP, 2020) (Ver Grafico 4.2.12).
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En ese contexto, las medidas de liquidez otorgadas por los gobiernos nacen como respuesta
de corto plazo para aliviar la dificil situacidon econdmica que estaban viviendo las Mipyme
como consecuencia de la emergencia sanitaria (Heredia Zurita y Dini, 2021). Al respecto,
el estado peruano implementdé medidas financieras a favor de las Mipyme para evitar
el rompimiento de la cadena de pagos en la economia y proveer de liquidez necesaria al
sistema financiero. Como principales medidas destacan los programas Reactiva Peru, FAE
MYPE, FAE Turismo, FAE-Agro y Fondo Crecer (Ver Grafico 4.2.13).
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A hora bien, con la informacion disponible del padréon de empresas operativas de SUNAT? y
la relacion de empresas beneficiadas con las medidas Reactiva Peru y FAE-MYPE publicada
por el MEF, se procede a caracterizar a las firmas beneficiadas segun tamano empresarial,
sector econdmicoy a nivel de regiones.

B Reactiva Peru
ELPrograma de Garantias del Gobierno Nacional "Reactiva Peru"?¢ tiene como objetivo
cubrir las necesidades de liquidez que enfrentan las empresas ante los efectos del
COVID-19 y con ello asegurar la continuidad de la cadena de pagos. Para tal fin,
Reactiva Peru otorga garantias a las empresas para que puedan acceder a créditos
de capital de trabajo. ElL Estado ha asighado al programa un monto total de S/60 000
millones (8% del PBI).

Para ser una empresa beneficiada por el programa Reactiva Peru es necesario que
la empresa no tenga deudas tributarias?, deben estar clasificadas en el Sistema
Financiero como cliente normal? o con problemas potenciales. Por otro lado, la
cobertura que asegura el programa Reactiva Peru va desde un 80% hasta un 98%.
Asimismo, el programa asignara las garantias a cada empresa dependiendo del nivel
de ventas que ha alcanzado en el 2019?°. Ademas, el plazo de crédito que obtiene la
garantia es de hasta 36 meses, el cual incluye un periodo de gracia de hasta 12 meses
(Ver Cuadro 4.2.2).

25 A fin de obtener el numero de empresas formales se siguen cuatro criterios: i) que la empresa haya tenido un RUC vigente en el afio bajo analisis, ii) que la
empresa perciba rentas de tercera categoria y que haya tenido actividad comercial, iii) que el tipo de contribuyente sea con fin lucrativo y iv) que la actividad
economicadeclaradanocorrespondaalas categoriasdeintermediacion financiera,administracion publicay defensa, hogares privados con serviciodoméstico,
otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales y organizaciones y érganos extraterritoriales.

26 Decreto Supremo 124-2020-EF, Decreto Legislativo N° 1485, Resolucién Ministerial N° 134-2020-EF/50 y Decreto Legislativo N°1455.

27Deudas tributarias en cobranza coactiva por un monto mayor a1UIT (S/4 300)

28Ademas, se consideraran con clasificacion normal a aquellas empresas que no cuenten con clasificacion en los ultimos 12 meses.

29Se utiliza un promedio de 3 meses de ventas del 2019. Para las microempresas, como criterio alternativo, se considera un promedio de 2 meses de deuda que
haya tenido.




Cuadro 4.2.2:

Garantias y periodo de gracia por nivel de créditos

Créditos por empresa 2T . .

Hasta 90,000 98%

De 90,001 hasta 750,000 95%
Hasta 36 meses Hasta 12 meses

De 750,001 hasta 7'500,000 90%

De 7'500,001 hasta 10'000,000 80%

Fuente: MEF
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

A diciembre de 2020, el programa de Reactiva Peru ha garantizado un total de 58,044
millones de soles con una cobertura de 52,328 millones de soles, beneficiando a un total
de 502 200 empresas. A pesar que los beneficiarios del programa Reactiva Peru estan
concentrados en un mayor numero por Mipyme (98,9%), estas representan el 56,7% del
monto total de créditos garantizados. En tanto, las grandes empresas son apenas el 1,1% de
beneficiados, pero concentran el 43,3% del monto total de créditos (Ver Cuadro 4.2.3).

Sinlugaradudas, elprogramahafavorecidoalsuministrode lacadenade pagosydelempleo.
Se estima que las 502 200 empresas que recibieron el crédito Reactiva Peru preservaron
alrededor de 3158 976 puestos de trabajo formal, de los cuales el 58,2% fueron generados
por las Mipyme.

Cuadro 4.2.3:

Beneficiados del programa Reactiva Peru por tamano empresarial*

. Monto
Tamarnio de N° de N° de puestos % de puestos H
seinbio) | et | o

Micro 420661 83,8 626 511 19,8 10161 17,5
Pequena 73923 14,7 115782 353 19234 331
Mediana 2007 0,4 96 823 31 3519 6,1
Mipyme 496 591 98,9 1839116 58,2 32914 56,7
Grande 5609 1,1 1319 860 41,8 25130 43,3

Total 502200 100,0 3158 976 100,0 58 044 100,0

Nota: (*) Para las observaciones que no cruzaron con el padrén SUNAT se considera de acuerdo a la clasificacion de la SBS
para los créditos por tamafio empresarial.

(**) Obtenido a partid de la informacién proporcionada por la SUNAT. Incluye también a empresas sin informacién, para los
cuales se haimputado el promedio de empleo segun tamafo de empresa.

Fuente: MEF, SUNAT

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




A nivel de sector econémico, el monto de los créditos a favor de las Mipyme se concentra
principalmente en los sectores comercio (40,7% del monto total de los créditos), servicios
(39,2%)y manufactura (11,1%) beneficiandoaun totalde 212 016 empresas (Ver Cuadro 4.2.4).

Cuadro 4.2.4:

Monto de los créditos del programa Reactiva Peru por sector econémico
(Millones de soles)

: Pequeiia Mediana
“m

Comercio 4138 8065 1202 13406 9401
Servicios 4086 7262 1570 12918 7015
Manufactura 1081 2191 376 3648 4 860
Construccion 506 984 168 1657 1117
Agropecuario 248 454 157 859 1825
Mineria 43 167 34 244 634
Pesca 59 110 12 181 277
Total 10161 19234 3519 32914 25130

Fuente: MEF, SUNAT
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

A nivel regional, las Mipyme beneficiadas con el programa Reactiva Peru se ubican en su
mayoria en Lima (148 088 empresas), los cuales concentran el 55,1% (18 143 millones de
soles) del monto total de créditos otorgados a las Mipyme. Le sigue las Mipyme situadas
en las regiones Arequipa con 1 822 millones de soles, La Libertad con 1 552 millones y
Cusco con 1152 millones. Mientras que, las regiones que menos créditos a garantizado
es Huancavelica y Tumbes, las cuales alcanzan los 54 millones y 131 millones de soles de
créditos, respectivamente (Ver Grafico 4.2.14).
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Al analizar por tipo de contribuyente, se observa que, las Mipyme que concentran un mayor
monto de los créditos del programa Reactiva Peru son las empresas constituidas como
sociedadandénimacerrada(45,7%), seguido por las personas naturales connegocio (19,7%), las
empresas de responsabilidad limitada (17,2%), lLas empresas de sociedad con responsabilidad
limitada (9,1%) y las empresas de sociedad anénima (4,7%) (Ver Grafico 4.2.15).




Grafico 4.2.15:
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B FAE-MYPE

El Fondo de Apoyo Empresarial a las micro y pequefas empresas (FAE-MYPE) tiene
como objetivo garantizar los créditos de capital de trabajo de las MYPE en todos los
sectores productivos®. Para tal fin, el Estado ha asignado al programa un monto
total de hasta 4 000 millones de soles. Asimismo, para ser una empresa beneficiada
por el FAE-MYPE es necesario que la empresa pueda obtener créditos para capital
de trabajo® y estar clasificadas en el Sistema Financiero como cliente normal® o
con problemas potenciales. La cobertura que asegura el programa FAE-MYPE para
créditos otorgados de hasta S/10 000 es de 98%, mientras que la cobertura para
créditos de S/10 001 hasta S/30 000 es de 90% (Ver Cuadro 4.2.5).

Cuadro 4.2.5:

Garantias y periodo de gracia por nivel de créditos

Créditos por empresa At . .

Hasta 10,000 98%
Hasta 36 meses Hasta 12 meses
De 10,001 hasta 30,000 90%
Fuente: MEF

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

30Decreto de Urgencia N° 049-2020 y Decreto de Urgencia N° 029-2020.
31 Créditos para capital de trabajo seguin los parametros establecidos por la SBS para créditos a microempresas y pequefias empresas.

32Ademas, se consideraran con clasificacion normal a aquellas empresas que no cuenten con clasificacion en los ultimos 12 meses.




Aagostode 2020, el FAE-MYPE hagarantizadoun totalde 2894 millones de soles en créditos
de capital de trabajo con una cobertura total de 2 252 millones de soles, beneficiando a un
total de 303 237 MYPE, las cuales permitieron preservar alrededor de 588 772 puestos de
trabajo formales. Los beneficiarios del FAE-MYPE estan compuestos en un mayor numero
por microempresas (282 984 empresas) alcanzando un total de 2 244 millones de soles y en
menor medida por pequenas empresas (20 253 empresas) con un total de 650 millones de
soles (Ver Cuadro 4.2.6).

Cuadro 4.2.6:

Beneficiarios del programa FAE-MYPE por tamano empresarial

. Monto
Tamario de N° de N° de puestos % de puestos H
seinbio ) | et | i
77,5

Micro 282984 93,3 290950 49,4 2244
Pequena 20253 6,7 297822 50,6 650 22,5
Total 303 237 100,0 588772 100,0 2894 100,0

Nota: (*) Obtenido a partir de lainformacion proporcionada por la SUNAT. Incluye también a empresas sin informacion, para
los cuales se haimputado el promedio de empleo segun tamano de empresa.

Fuente: MEF, SUNAT

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

Por sector econdmico, cerca del 94,7% del monto total de créditos esta concentrado en tres
sectores econdmicos beneficiando a un total de 99 798 empresas, de los cuales el 60,2% del
monto total de los créditos corresponde al sector comercio, el 24,0% al sector servicios y el
10,4% al sector manufacturero (Ver Cuadro 4.2.7).

Cuadro 4.2.7:

Monto de los créditos del programa FAE MYPE por sector econdmico
(Millones de soles)

Sector Microempresa Pequefa empresa Total
Comercio 1374 369 1743
Servicios 517 179 696
Manufactura 245 57 301
Construccion 20 4 25
Agropecuario 81 39 120
Mineria 1 0 2
Pesca 6 3 8
Total 2244 650 2894

Fuente: MEF, SUNAT
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




A nivel regional, Lima concentra el 25,4% del monto total de créditos del programa y se
ubican cerca de 72,297 empresas, le sigue Arequipa con un 8,6% del total de los créditos,
Cuscoconun 7%y Puno 7,0%. Las regiones que menos créditos a garantizado es Moquegua
y Pasco, las cuales representan un 0,8% y 0,8% del total de créditos, respectivamente (Ver
Grafico 4.2.16).

Grafico 4.2.16:
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Por el tipo de contribuyente, las MYPE que mas han accedido al programa Reactiva Peru
son las inscritas como personas naturales con negocio (96,1%), seguido en menor medida
por empresas de sociedad andnima cerrada (1,9%), empresa individual de responsabilidad
limitada (1,4%) y las empresas de sociedad comercial de responsabilidad limitada (0,5%) (Ver
Grafico 4.2.17)
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Ante lo expuesto, se puede evidenciar que a través de los programas Reactiva Peruy FAE
MYPE el gobierno peruano ha asumido el mayor riesgo de las empresas proveniente de la
crisis del COVID-19, generando incentivos a las entidades financieras para que canalicen y
provean el financiamiento a las empresas para solventar la cadena de pagos y preservar el
empleo. Esto aumenta la probabilidad de que las firmas se mantengan operativas y reduce
laincertidumbre de la economia (BCRP, 2020).

Lijadora calibri




4.3.Comercioelectréonicoysuincidenciaenlareactivacion
de las Mipyme

EL comercio electrénico (e-commerce, en inglés), definido como el
intercambiodedineroporbienesoserviciosentreempresasyconsumidores
mediante plataformas virtuales, ha mostrado un crecimiento significativo
en los ultimos anos. Al utilizar tecnologias innovadoras, crece y se
actualiza para convertirse en uno de los principales canales comerciales
conocidos en la actualidad (Corrales-Lievano, 2019). Asi, su difusion
constituye una gran oportunidad para que las empresas puedan aumentar
su competitividad y acceder a nuevos mercados (Alderete y Jones, 2019).

Este tipo de comercio depende de muchas herramientas digitales, como
la computacion en la nube, la Internet de las cosas (10T)?, la analitica de
los grandes datos, entre otros, que con el tiempo estan transformando
el mercado, las cadenas globales de valor, la gestidon de los recursos
humanos, el sistema financiero y los procesos productivos en general. Asi,
el uso de estas herramientas digitales crea una conexién mas dinamica
entre la empresay sus clientes. Mas alla de eso, si la empresa hace un uso
adecuado de estos, puede acceder con mayor facilidad a proveedores,
prestadores de servicios, y distribuidores, lo cual tiene un efecto positivo
directo en su desempeno econdomico (Felipa, 2017).

En particular, el comercio electrénico ayuda en gran medida a las micro,
pequenay medianas empresas (Mipyme) a reducir los costos hundidos que
tradicionalmentehanimpedido quelasempresasdemenortamanopuedan
acceder a nuevos mercados. Asimismo, contribuye a que los consumidores
accedan a una variedad mas amplia de productos y servicios, tanto en
areas urbanas como rurales. No obstante, el comercio electrénico aun
es incipiente en América Latina, sobre todo entre las empresas de menor
tamano que enfrentan problemas de conectividad y experimentan la falta
de comprension o motivacion sobre las oportunidades del comercio en
linea y el bajo dominio de la tecnologia (Naciones Unidas, 2019; UNCTAD,
2017)

Ahora bien, en el contexto de la pandemia de COVID-19, las empresas, y
sobre todo las Mipyme, se han visto afectadas por la contraccion en la
demanda como consecuencia del confinamiento social. Ante ello, estas
han tenido que repensar en nuevos modelos de negocio como lo es el
comercio electrénico. En linea con ello, este subcapitulo tiene como
objetivo analizar laimportancia del comercio electrénico en las Mipyme y
su influencia sobre estas para hacer frente a la crisis econémica a causa de
la pandemia de COVID-19.

33 Internet de las Cosas se refiere a escenarios en los que la conectividad de red y la capacidad de computo se extienden a objetos, sensores y articulos de
uso diario que habitualmente no se consideran computadoras, permitiendo que estos dispositivos generen, intercambien y consuman datos con una minima
intervencién humana Fuente especificada no valida.




4.31El comercio electrénico y suimportancia en las Mipyme

Con el avance del comercio electrdnico, hoy en dia, las personas utilizan la Internet para
hacer sus compras, por lo que ya no necesitan de estar fisicamente presentes cuando
realizan sustransacciones. Los clientes pueden ver los productos que desean comprar desde
sus computadores o cualquier otro dispositivo, desde sus hogares o cualquier otro lugar, en
cualquier momento. Esto ha creado cambios importantes en la economia, sobre todo en
los sectores de comercio y servicios. Y dado que las Mipyme tienen como objetivo principal
aprovechar las oportunidades de desarrollo en nuevos mercados, el comercio electrénico
juega un papel importante (Jahanshahi, Zhang, y Brem, 2013).

En general, la digitalizacion tiene un efecto positivo en el desempeno de las empresas. Las
empresas que participan en la digitalizacion pueden hacer que su organizacién sea mas
eficiente, llegar a nuevos mercados con mayor facilidad, desarrollar y crear productos y
servicios a un costo menor. Ademas, a las pequenas empresas de los paises en desarrollo
les permite tener acceso a multiples servicios digitales para crear productos y obtener
financiamiento colectivo en plataformas en linea (Xia y Zhang, 2010; Ortega, Cathles, y
Grazzi, 2017; Paunov y Rollo, 2016; Romero y Rodriguez, 2010).

Considerando lo anterior, el comercio electrénico es el principal logro de la aplicacion de
las Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacion (TIC) por motivos econdmicos. Los
usos de estas tecnologias conducen al desarrollo empresarial, facilita la comunicacion
sobre factores econdmicos, mejora la productividad, reduce los costos y ahorra tiempo.
Asi, los principales los beneficios del comercio electrénico para las Mipyme incluyen costos
reducidos, mayor accesibilidad a clientes, mejor flujo de procesos comerciales y mayor
eficiencia en el trato con los proveedores. No obstante, es importante considerar que
existen barreras por romper para que el comercio electrénico se desarrolle aun mas. En
particular, las Mipyme suelen enfrentar problemas de conectividad, falta de habilidades
para manejar plataformas virtuales, altos costos de funcionamiento y mantenimiento (Ver
Grafico 4.3.1) (Jahanshahi, Zhang, y Brem, 2013).




Grafico 4.3.1:

Principales beneficios y barreras para las Mipyme en el comercio
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Fuente: Jahanshahi, Zhang, y Brem, 2013

La Encuesta Nacional de Empresas (ENE) del 201934 permite conocer el nivel de uso de las
TIC (también llamadas tecnologias digitales) como el internet, teléfonos moviles y todas
las otras herramientas para recopilar, almacenar, analizar y compartir informacién de
forma digital. A saber, en el ano 2019, y hasta el segundo semestre del 2020, el 81,2% de las
Mipyme afirmaban contar con computadora de escritorio, el 74,0% con celular Smartphone,
y el 52,5% con computadora portatil. Se puede apreciar que las microempresas son las
que cuentan en menor medida con estos equipos informaticos en comparacion con las
pequenas, medianas y grandes empresas (Ver Grafico 4.3.2).

39 Lainformacion de la ENE-2019 corresponde al ejercicio del afio 2019, y el primer semestre del 2020.




Grafico 4.3.2:

Empresas que utilizan equipos informaticos segun tamano
empresarial, 2019 -2020

(En porcentaje)
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Tipo de equipo informatico Empresa Mipyme Empresa

Computadora de escritorio/Pc 90,5 89,0 81,2 92,0
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Fuente: ENE-2019
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

En cuanto a la conectividad a internet, con informacidn al segundo semestre del 2020, se
tiene que el 71,1% de las Mipyme cuentan con internet fijo, el 16,1% con internet movil, el
2,8% con Internet satelital, esta es una nueva modalidad de internet, y solo el 10,0% de las
Mipyme afirma no contar con internet. Al analizar por tamano empresarial, se evidencia un
mayor porcentaje de las grandes empresas que usan internet fijo (88,1%); mientras que las
microempresas representan el 59,7%. Sin embargo, las microempresas, son las que hacen
un mayor uso del internet movil (22,1%) en comparacion con las grandes empresas (6,6%)
(Ver Grafico 4.3.3).

Grafico 4.3.3:

Empresas con acceso a Internet segun tamano empresarial, 2020
(En porcentaje)
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Fuente: ENE-2019
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




De otro lado, la infraestructura tecnoldgica es importante para las empresas, ya que les
permite ser mas rapidas y eficientes al momento de resolver problemas. La integracién
de una infraestructura tecnoldgica segura y de calidad se ha vuelto la base para el buen
funcionamiento de cualquier negocio en crecimiento y/o desarrollo. En particular, Katz y
Callorda (2015) mencionan que la contribucion de la infraestructura digital® al incremento
delaproducciényelempleo,semanifiestaatravésdelaredefinicion demodelos de negocios
mas aptos para entrar a nuevos mercados, y al mismo tiempo mediante la expansién de su
coberturaenlos mercados dondeyaviene desarrollandose. Asi, por ejemplo, deacuerdo con
la ENE 2019, el 21,1% de las Mipyme manifiesta que tiene como estrategia para posicionarse
en el mercado al uso de herramientas digitales para la venta por internet, y el 13,5% a la
digitalizacion para la continuidad en los procesos productivos.

Asitambién, las TIC, al ser parte del ecosistema digital, permiten el desarrollo del comercio
electronico, a través del uso del internet. A saber, la ENE 2019 permite conocer a través
de qué medios publicitarios las empresas llegaron a conectarse con sus proveedores y a
través de qué medios la empresa promociond sus productos y servicios. Se encuentra que
el 30,5% de las Mipyme utilizé elinternet para contactarse con sus proveedores,y el 25,9%y
17,6% de las Mipyme promociono6 sus productos y servicios por redes sociales y portal web,
respectivamente (Ver Grafico 4.3.4).

Grafico 4.3.4:

Principales medios publicitarios que utilizan las Mipyme para
contactarse con sus proveedores, 2019 (%)
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Fuente: ENE-2019
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

35 El autor concibe la digitalizacién como el uso de tecnologias digitales que permitan generar, procesar y compartir informacion. Estas tecnologias digitales
incluyen lainformaticay las telecomunicaciones, lo que esta inmerso en las TIC.




4.3.2 Desempeno de las Mipyme en el comercio electrénico frente a
la pandemia de COVID-19

Con el inicio de la pandemia de COVID-19, que llevo a un confinamiento social estricto, se
abridé una oportunidad para el comercio electrénico en el pais. De acuerdo con la Camara
Peruana de Comercio Electrénico (CAPECE), en los ultimos 6 ahos (2015-2020), las ventas
por comercio electrénico en general han crecido a un ritmo promedio anual de 20,5%,
debido al mayor uso en las herramientas tecnoldgicas como los smartphones, el aumento
en el numero de consumidores por internet, asi como nuevas modalidades y plataformas
de pagos y compras online. Las ventas por comercio electrénico registraron su mas alto
crecimiento en 2020, alcanzando una tasa de 50,0%, respecto al 2019 (Ver Grafico 4.3.5).

Entre las principales categorias que mas incidieron en el rapido crecimiento del comercio
electronico estuvieron:la venta de electrodomeésticos, el consumo de productos en tiendas
por departamento, ventas de prendas de vestir, restaurantes y comidas por delivery. A nivel
geografico, el 70% de las empresas que realizan comercio electrénico se ubican en Limay
concentran el 90% del valor de consumo en este tipo de comercio (CAPECE, 2021).

Grafico 4.3.5:

Evolucion de las ventas a través del comercio electronico en el Peru,

2015-2020

(Millones de US$ y Var. %)
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Fuente: CAPECE
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




Ahora bien, segun la Encuesta Nacional de Empresa (ENE) 2019, sélo el 8,1% de las Mipyme
realizaron ventas porInternety el18,7% compras por Internet, por lo que queda en evidencia
que aun existe un numero reducido de Mipyme participando en el comercio electroénico.
En ese sentido, resulta importante realizar politicas especificas con el objetivo de mejorar
la infraestructura, el acceso y el capital humano, para un mejor aprovechamiento de las
bondades del comercio electrénico, que beneficiaria a todos los sectores econémicos (Ver
Cuadro 4.3.1).

Cuadro 4.3.1:
Mipyme que realizan operaciones de compray venta por Internet, 2019

Tipo de operacion Porcentaje de Mipyme (%)

Compras por Internet 18,7

Ventas por Internet 8,1

Fuente: ENE 2019
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

Al analizar por sectores econdmicos, de acuerdo con la ENE 2019, el comercio electrénico
ha tenido mayor relevancia en los sectores comercio y servicios. En efecto, en 2019, del
total de Mipyme que realizaban compras por internet (18,7%) y ventas por internet (8,1%), se
identifico que, mas del 80,0% de estas se concentraban en los sectores comercioy servicios.
En particular, el 47,8% de las Mipyme que realizaban compras por internet pertenecian al
sector servicios, y el 35,3% al sector comercio. Por su parte, el 46,6% de las Mipyme que
realizan ventas por internet se dedicaban a la actividad comercialy el 38,0% a servicios (Ver
Grafico 4.3.6).




Grafico 4.3.6:

Distribucion del nUumero de Mipyme que realizan operaciones de
compray venta por internet segun sector econémico, 2019
(En porcentaje)
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Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Por otra parte, la intensidad del comercio electrénico, medido como el ratio entre el valor
de las ventas (compras) por internet respecto al valor de las ventas (compras) totales por
parte de una firma, se mantuvieron en niveles bajos en las empresas del pais (menor al 50%)
entre el 2015y el 2019. Asi, por ejemplo, en el caso de las compras, su ratio paso de 28,8% en
el 2015 a 22,0% en el 2017 y luego subid a 34,0% en el 2019. En tanto, en el caso del ratio de
ventas, paso de 30,4% en el 2015 a 35,7% en 2017 y se mantuvo igual en 2019, lo cual significd
que, en este ultimo ano, la intensidad de las ventas por internet fue de 35,7%, respecto de
las ventas totales (Ver Cuadro 4.3.2).

Cuadro 4.3.2:

Intensidad del comercio electrénico en el Peru segun actividad
econdmica, 2019

o Ratio de compra (%) Ratio de venta (%)
Sector econémico

2015 2017 2019 2015 2017 2019

Pesca 19,2 13,2 16,6 34,0 80,7 52,5
Mineria 15,9 20,4 33,7 5,0 34,5 20,0
Manufactura 18,5 25,2 31,9 25,5 15,8 32,2
Construccion 24,0 29,0 21,3 58,9 25,8 481
Comercio 44,2 24,7 48,7 32,6 48,3 32,0
Servicios 15,9 17,3 22,9 279 26,0 A1
Nacional 28,8 22,0 34,0 30,4 35,7 35,7

Nota: los datos son obtenidos a partir de la siguiente pregunta: en el afio 2019, aproximadamente, ;qué porcentaje
representaron las ventas (compras) por Internet del total de sus ventas?

Fuente: ENE-2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos




Respecto al destino de las ventas por internet, las Mipyme se enfocaron en realizar sus
ventas mayormente en el mercado local. En efecto, del total de las Mipyme que realizaron
ventas porinternet (equivalente al 8,1% del total de las Mipyme), el 86,3% sefialaron que las
hicieron para el mercado local, y solo el 13,7% para el mercado exterior (Ver Grafico 4.3.7).

Grafico 4.3.7:

Mipyme que realizan ventas por Internet segun destino, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: ENE 2019
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

En el contexto del comercio electrénico, el sistema de pago electrdnico es el que permite
realizar la transferencia del dinero entre el comprador y el vendedor en una compra-venta
electrdnica. Por ello, las herramientas de pago digital son una pieza fundamental en el
proceso de compra-venta dentro del comercio electrénico. Entre los métodos de pago que
se distinguen en esta actividad figuran los métodos de pago online (plataformas ofrecidas
por terceros tal como PayPal, Dinero Mail, SafetyPay, entre otros) y offline (depdsitos
bancarios, los giros postales, la domiciliacién bancaria) (Monreal, 2012).

De acuerdo con la ENE 2019, con informacion al 2020, se ha identificado que los principales
medios de pago que utilizaron las Mipyme que realizan ventas por internet fueron la
transferencia en linea (86,1%) y las tarjetas de crédito o débito (34,2%). Por parte, los
medios de pago mas usados por las Mipyme que realizan compras por internet fueron las
transferencias en linea (70,4%) y el uso de tarjeta de crédito y/o débito mediante la pagina
web (41,1%). Se evidencia, que el pago de compras y ventas por internet aun se encuentraen
desarrollo, pues menos del 7,0% de las Mipyme que realizan operaciones estas operaciones
las utiliza. (Ver Grafico 4.3.8).




Grafico 4.3.8:

Principales medios de pagos que utilizaron las Mipyme para realizar
sus ventas y compras por internet, 2020
(En porcentaje*)
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realizan ventas por internet (equivalente al 8.1% del total de Mipyme) y las que si realizan compras por internet
(equivalente al 18.7% del total de Mipyme)

Fuente: ENE 2019

Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Las Mipyme que realizan ventas por internet (equivalente al 8,1% del total de Mipyme)
sefnalan que entre los principales productosy servicios que se venden por internet destacan
los productos fisicos (solicitados en linea, pero enviados materialmente), pues el 68,8%
de las Mipyme que realizan dichas ventas sefialan tienen mayor demanda de ellos. Por su
parte, la venta por internet segun tipo de cliente, estuvo dirigido basicamente a clientes
particulares (69,6%), otras empresas (54,5%), entidades no comerciales (20,2%) y en menor
medida a entidades gubernamentales (14,5%) (Ver Grafico 4.3.9).




Grafico 4.3.9:

Participacion de las Mipyme en la venta por internet segun tipo de
cliente, 2020

(En porcentaje*)
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*Los porcentajes obtenidos no suman 100% por ser de una pregunta multiple. Este resultado es en base a las
Mipyme que sefalaron que si realizan ventas por internet, equivalente al 8.1% de las Mipyme totales.

Fuente: ENE 2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos

Cabe resaltar que, en este ultimo ano 2020, del total de Mipyme que realizaron ventas por
internet el 59,3% indicé haber tenido dificultades con el uso de las plataformas digitales, asi
como demoras en la entrega de los productos (21,6%), problemas con la cantidad y con las
especificaciones o danos con el producto (16,1%) (Ver Grafico 4.3.10).

Grafico 4.3.10:

Principales problemas actuales que tienen las Mipyme
en las ventas por internet, 2020
(En porcentaje*)
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* Los porcentajes obtenidos no suman 100% por ser de una pregunta multiple. Este resultado es en base a las
Mipyme que sefalaron que si realizan ventas por internet, equivalente al 8.1% de las Mipyme totales.

Fuente: ENE 2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




Ahora bien, la ENE 2019 permite conocer si la empresa se apoyd en alguna herramienta
o plataforma de mercado digital para concretar sus ventas de productos o servicios. A
saber, el 12,8% de las Mipyme senala que, actualmente, utiliza al menos una herramientas
o plataformas de mercado digital para realizar sus ventas. De este grupo de Mipyme que
se apoya en plataformas digitales, se encuentra que el 80,6% se ayuda de redes sociales,
seguido del 5,6% que utiliza Mercado Libre y el 2,7%, la plataforma Juntoz (Ver Grafico
4.311).

Grafico 4.3.11:

Mipyme que cuentan con herramienta o plataforma de mercado
digital para realizar sus ventas, 2020
(En porcentaje*)
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Los porcentajes obtenidos no suman 100% por ser de una pregunta multiple que hace referencia solo a las
principales plataformas de mercado digital. Este resultado es en base a las Mipyme que sefalaron que
actualmente tiene alguna herramienta o plataformas de mercado digital para concretar sus ventas de
productos o servicios

Fuente: ENE 2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

Porotrolado, el 87,2% de las Mipyme sefialaron no usar alguna herramienta o plataformasde
mercado digital para concretar sus ventas de productos o servicios. Existen varios motivos
por los cuales estas senalan no estar dispuesta a hacerlo, entre ellas destaca el hecho de
que el precio por utilizarlos sea elevado (33,0%), que no genera mayores beneficios (30,2%),
y que el costo de operacion o mantenimiento sea muy elevado (15,3%) (Ver Grafico 4.3.12).




Grafico 4.3.12:

Motivos por los cuales las Mipyme no usan herramientas o
plataformas de mercado digital para realizar sus ventas, 2020
(En porcentaje*)
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principales motivos para no usar herramientas o plataformas del mercado digital. Este resultado es en base a
las Mipyme que sefalaron que actualmente no tiene alguna herramienta o plataformas de mercado digital para
concretar sus ventas de productos o servicios

Fuente: ENE 2019

Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

« Situacion del comercio electroénico en las regiones

De acuerdo con la ENE 2019, la participacion de las Mipyme en el comercio electronico,
en relacion a las compras y ventas por internet, todavia son bajas en las regiones en
comparacion con Lima, pues solo en esta region se concentra el 60,8% de las Mipyme que
realizan ventas por internet, y el 71,6% de las Mipyme que realizan compras por internet
(Ver Grafico 4.3.13). El bajo uso del comercio electrénico a nivel regional (con excepcién de
Lima) se mantuvo incluso en la etapa de la pandemia de COVID-19 que inicié a mediados de
marzo de 2020. En efecto, siguiendo a CAPECE (2021), si bien con el inicio de la pandemia
de COVID-19 se fue eliminando la mayoria de barreras dentro del comercio electronico,
la mayoria de entregas de pedidos se realizaron dentro de las mismas regiones, y no de
manera interprovincial o interregional hasta la fase 2 de la reactivacién, que comenzo6 en
junio de 2020, lo cual generé que las ventas online en provincias no se desarrollasen tanto
en provincias como si en Lima.




Grafico 4.3.13:

Distribucion de las Mipyme que realizan compras y ventas por
internet segun region, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: ENE-2019
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




« Percepcion empresarial sobre los efectos de la pandemia de COVID-19 en el
comercio electrénico

Respecto a la percepcidon sobre el impacto generado de la pandemia de COVID-19 sobre
el desempefio del comercio electronico, las Mipyme tienen diferentes apreciaciones. De
acuerdo con la ENE 2019, el 48,6% de las Mipyme que ya realizaban ventas por internet en
el 2019 percibe que para el primer semestre del 2020 las ventas aumentaron, en tanto el
28,5% senala que se mantuvieron iguales. Por estrato empresarial mas desagregado, se
observa que mas del 40% de las micro, como de las pequenas y de las medianas empresas
registran aumento de sus ventas por internet (Ver Grafico 4.3.14).

Grafico 4.3.14:

Percepcion sobre la evolucion de las ventas por internet segun
tamano empresarial, 2020
(En porcentaje)

Gran empresa 53,8 24,8
I_ ____________________________________ |
' Mipyme 18,6 28,5 |
L e e e e e e e e e e 2 ]
Mediana 41,0 36,2
Pequena 47,7 29,6
Microempresa 49,7 27,2

ESe incrementaron ®Se mantuvieron “Disminuyeron ©No he realizado venta

Este resultado es en base a las empresas que sefialaron que sirealizan ventas por internet en el 2019.
Fuente: ENE-2019
Elaboracidon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Por su parte, respectoalapercepciondelimpacto del COVID-19 en las compras por Internet,
el40,2% de las Mipyme que yarealiza compras en el 2019, sefiala que para el primer semestre
de 2020 las compras por este medio habrian aumentado, en tanto el 40,7% senala que se
mantuvieron iguales (Ver Grafico 4.3.15).




Grafico 4.3.15:

Percepcidn de la evolucion de las compras por internet segun tamano
empresarial, 2020
(En porcentaje)
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Este resultado es en base a las empresas que sefialaron que sirealizan ventas por internet en el 2019.
Fuente: ENE-2019
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

4.3.3 Desafios en el comercio electrénico en las empresas
Mipyme de cara a enfrentar un contexto de pandemia

Losnuevosdesafiosoretosestanenfocadosprincipalmenteenaprovecharlasoportunidades
que tiene la era digital. En particular, el impacto que ha tenido la pandemia de COVID-19
en la poblacién y la economia, ha permitido que el comercio electrénico tenga un mayor
alcance entre los diversos agentes econdmicos que participan en la actividad comercial, y
no solo dentro del mercado interno sino también en el mercado externo.

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2020), uno de los retos que
tienen las Mipyme para enfrentar el actual contexto de la pandemia de COVID-19, tiene
que ver con la aceleracion en la adopcion digital por parte de las empresas, como recurrir
al uso intensivo de herramientas digitales para implementar el teletrabajo, asi como
gestionar procesos de produccidon de forma remota. Asimismo, otros de los factores que
mejorarian la competitividad de las micro, pequena y medianas empresas son el acceso al
financiamiento a las Mipyme, una logistica de comercio electrénico, y que cuenten sobre
todo con reglamentos digitales (CEPAL, 2019).




Encuantoalapenetraciondeinternety alfabetizacion digital; sibien el 30% de compradores
online se encuentra en provincia, todavia, la frecuencia en dichas compras es mucho menor
en comparacion a Lima, razon por la cual aun se puede adoptar una mayor bancarizacion,
penetracion de internet y mayor alfabetizacion digital, las cuales deberan ser atendidos
tanto el sector privado como publico, (CAPECE, 2021).

Enrelaciénaladigitalizacion del comercio transfronterizo; la politica exterior, en particular,
en América Latina, el comercio electronico resulta relevante pues permite digitalizar
y simplificar el comercio transfronterizo, apoyar a los proveedores de financiamiento
alternativo,modernizarlasaduanasycorreos,reducirloscostosdelospagostransfronterizos
y mejorar la inclusion financiera, entre otros aspectos (Suominen, 2019).

En ese marco, la creacién de un mercado regional de comercio electrénico es clave para
empoderar a las empresas productivas a escalar, exportar y crear nuevos puestos de
trabajo. La era digital trae consigo nuevos desafios, pero son precisamente las tecnologias
y empresas digitales quienes pueden ofrecer los mejores medios para resolverlos (CEPAL,
2019).

En ese contexto, se identifica que los principales desafios para las Mipyme dentro del
comercio electrénico estan relaciones con i) el uso intensivo de las herramientas digitales,
ii) la gestién de procesos de produccién en forma remota, iii) la logistica de comercio
electrdnico, iv) capacitacion enreglamentos digitales, v) mejorar la penetracién delinternet
y la alfabetizacion digital, y vi) mejorar la digitalizar el comercio transfronterizo (Ver Grafico
4.316).

Grafico 4.3.16:

Desafios del uso del comercio electrénico en las Mipyme frente a la
pandemia
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Fuente: BID, CEPAL, CAPECE
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




4.4. Evolucion de la Informalidad en las Mipyme

La informalidad, en general, es perniciosa para el crecimiento y desarrollo
econdmicodelos paises(Loayza,2008). Porunlado,elempleoinformalcorrompe
el marcoinstitucional de un pais ya que disminuye elingreso del fisco y por tanto
socava la capacidad del Estado de proveer bienes y servicios publicos (Jiitting
y Laiglesia, 2009). Por otro lado, existe una relacion negativa entre el empleo
informal y los bajos ingresos, acompanado de precarias condiciones laborales,
sin la proteccion laboral que concede la formalidad (OIT, 2013).

En el caso peruano, la informalidad es un problema estructural que tiene
décadas de existencia y que tiene mayor peso en épocas de crisis econdémica
ya que es considerada como una “valvula de escape” del sector laboral formal.
En comparacién con la region de América Latina y Caribe, cuya tasa promedio
de informalidad es del 50,0%, la tasa de informalidad en el Peru para el 2019
fue mucho mayo alcanzando el 72,4% (OIT, 2020). En este escenario, dado el
panorama que afrontd la economia nacional asociado a la crisis sanitaria y
econdmica ocasionada por la pandemia de COVID-19, se considera necesario
identificar los factores que la literatura asocia a las causas de la informalidad
(laboral y empresarial) y cuantificar el impacto de la crisis sobre los niveles de
informalidad del pais. De esta manera, sera posible realizar un diagnéstico mas
certero para el disenio de politicas que aminoren las condiciones de informalidad
a las que se enfrentan tanto los individuos como las empresas.

Con el objetivo de describir el contexto de la informalidad de las MYPE en el
Peru, en el presente capitulo se exponen los siguientes puntos: i) las definiciones
y causas de la informalidad, ii) la medicion de la informalidad en el Peru, (iii) las
estimaciones de la informalidad laboral y empresarial de los ultimos anos y, por
ultimo, (iv) los determinantes de ambos tipos de informalidad.

4.4 Definicidon y causas de la Informalidad

La informalidad es definida como todas las actividades econdmicas de trabajadores
o unidades econdmicas que, en la legislacion o en la practica, no recaen en el ambito de
mecanismos formales o estos son insuficientes (OIT, 2003). EL concepto de informalidad ha
ido desarrollandose a través del tiempo. Asi, Hart (1973) definid, por primera vez, el término
sector informal como una herramienta para medir actividades muy diversas que estan
excluidas de la legislacién o fuera del ambito reglamentario o impositivo®. A partir de ese
momento, el tratamiento de la informalidad ha evolucionado hasta llegar a una definicion
mas holistica denominada “economia informal”. En tanto, en la Decimoséptima CIET (OIT,
2003), se amplio la definicidon “economia informal” para incluir a los diferentes tipos de
“empleo informal” fuera de empresas informales.

36 El autor empled el término informal para dar cuenta de un conjunto de personas que, en contextos urbanos, desarrollaban una actividad econémica de
pequena escala al margen de la regulacion estatal. En ese contexto, la informalidad estuvo asociada a la pobreza y se expresé como estrategia del migrante
parasobrevivir en la ciudad.




Paralelamente a la evolucién de la definicién de la informalidad, se han desarrollado
cuatro escuelas de pensamiento que han analizado el fendmeno de la informalidad y que
han planteado las posibles causas de dicho fendmeno. Al respecto, un informe de Chen
(2012) hace un recuento de dichos enfoques: la escuela dualista, la escuela estructuralista,
la escuela institucionalista o legalista, y la escuela voluntarista. De esa manera, a partir
de Chen (2012) y la OIT (2020), se esquematiza las teorias planteadas por las escuelas de
pensamiento sobre los conceptos y causas de la informalidad (Ver Cuadro 4.4.1).

Cuadro 4.41:

Conceptos y causas de la Informalidad segtin escuelas de pensamiento

it | e | L

Escuela dualista

Escuela
estructuralista

Escuela legalista o
institucional

Escuela voluntarista

Hart (1973),
Sethuraman,
(1976), Tokman
(1987)

Moser (1978),
Castellsy Portes
(1989)

De Soto (1989)

Marcouiller, Ruiz
de Castillay
Woodruff (1997);
Ranisy Stewart
(1999), Maloney
etal.(2007)

Comprende actividades marginales o
periféricas que no se relacionan con el
sector formal. en caso de
relacionarse, se considera que

operan como un sector distinto de la
economia.

Considera al sectorinformal como
una caracteristica del desarrollo
capitalista. considera que
elsectorinformal estd subordinado al
sector formal, dado que brinda bienes
y servicios de bajo costo, aumentando
la competitividad de las grandes
empresas.

Conjunto de microempresarios que
tratan de evitar los costosy las
obligaciones del registro formal.

Conjunto de empresarios informales
que evitanregulaciones e impuestos.

Los negocios informales estan excluidos

de las oportunidades econémicas debido a
desequilibrios entre las tasas de crecimiento de
la poblaciéony lademanda de mano de obra, y un
desfase entre las habilidades de las personasy la
estructura de las oportunidades econdmicas.

La naturaleza del crecimiento capitalista

y/0 del capitalismo impulsa la informalidad.
Especificamente se refiere a los intentos de

las empresas formales por reducir los costos
laborales y aumentar la competitividad, asi como
la reaccion de las empresas formales ante el poder
de los trabajadores sindicados, las regulaciones
estatales de la economia, la competencia global, y
el proceso de industrializacion.

Un sistema legal hostil lleva a los trabajadores
independientes a operar de manera informal con
sus propias normas informales y extrajudiciales.

Los negocios informales eligen operar de manera
informal después de considerar la relacion costo-
beneficio de la informalidad en comparacién con
la formalidad. En esta hipdtesis, la informalidad,
las restricciones institucionales e inflexibilidad,
las interacciones en el mercado, es una actividad
voluntaria de los agentes que maximizan su
rentabilidad o prefieren la flexibilidad de este
segmento.

Fuente: Chen (2012) y OIT (2020)
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




4.4.2. Informalidad laboral en el Peru

De acuerdo ala Decimoséptima Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET),
elempleo informal se refiere al:

“Numero de trabajadores informales, tanto en empresas del sector formal, empresas del
sector informal u hogares, incluidos los empleados que tienen empleos informales; los
empleadores y trabajadores por cuenta propia que trabajan en sus propias empresas del
sectorinformal; los miembros de cooperativas de productores informales; los trabajadores
familiares auxiliares en empresas del sector formal o informal; y los trabajadores por cuenta
propia que producen bienes para el consumo final por su hogar” (OIT, 2013).

El Grafico 4.4.1 muestra la desagregacion del empleo por categoria de ocupacion, segun
su naturaleza formal e informal, teniendo como universo a la Poblacion Econdmicamente
Activa Ocupada (PEAQ), de acuerdo con la definicién del INEI (2019). EL area verde representa
alasunidades productivas delsector formaly el area amarilla a las unidades productivas del
sector informal. EL empleo informal se encuentra enmarcado dentro de la circunferencia
rosada, por lo tanto, todo lo que esta fuera de ellay a la vez en el area verde, se considera
como empleo formal. Técnicamente, la informalidad laboral hace referencia al total de
empleos que cumplen las siguientes caracteristicas, segun la categoria de ocupacién del
trabajador:

i) Todos los trabajadores del sector informal (patronos, independientes, asalariados,
trabajadores familiares no remunerados u otros) seran considerados trabajadores
con empleo informal.

ii) Los asalariados que laboran en el sector formal tendran empleo informal si no
cuentan con un seguro de salud pagado por el empleador.




Grafico 4.4.1:

Componentes de la Poblacion econdmicamente activa informal
(Universo: PEA Ocupada)
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Nota: La unica categoria que puede tener tres modalidades es la de trabajador asalariado. Este puede desempenarse
en un empleo informal en el sector informal, un empleo informal en el sector “formal”, o un empleo formal en el sector

“formal”.
Fuente: INEI (2019).




4.4.3.Estimacion de la Informalidad Laboral en el Peru

En el Peru, se estima que mas de 9 de cada 10 trabajadores informales se encuentran
ocupados en las MYPE. En ese sentido, durante el periodo 2007-2015, se identifica que el
crecimiento del empleo formal de las MYPE (Tasa de crecimiento promedio anual -TCPA- de
6,09%) fue mas acelerado que el informal (TCPA 0,10%), Lo que significé una reduccion de
-5,5 puntos porcentuales (p.p.) en la tasa de informalidad. A pesar de ello, en los ultimos
anos anteriores a la pandemia (2015-2019), el ingreso de nuevos trabajadores hacia el
sector formal experimentd una desaceleracion (TCPA 1,33%), mientras el empleo formal
incrementd con mayor rapidez que en anos anteriores (TPCA 1,29 %).

En ese escenario, como se muestra en el Grafico 4.4.2, ante la subita paralizacion de
actividades econdmicas formales en el contexto de crisis sanitaria y econédmica por la
pandemia de COVID-19, se estima la salida de 850 mil trabajadores formales (-50,9%) y 2
millones 542 mil informales (-31,7%) durante el segundo trimestre 2020, lo que significo
un incremento de la tasa de informalidad en 4.2 p.p., hasta alcanzar el 87,0% del total del
empleo de las MYPE.

A pesar de ello, se reconoce un incremento del empleo durante el cuarto trimestre del
2020, con la recuperacion de 762 mil trabajadores formales y 2 millones 553 mil informales
respecto al segundo trimestre 2020, con lo que se reduce la tasa de informalidad en 3.5 p.p.,
alcanzando el 83,5% de los trabajadores. En ese sentido, se reconoce que al cuarto trimestre
2020 se ralentiza la caida del empleo en los trabajadores formales (-4,5%) e informales
(-3,0%) respecto a los niveles del 2019. De esta manera, habria una rapida recuperacién
de puestos de trabajo formales en el contexto de crisis se explica en gran parte debido al
diseno de politicas de reactivacion enfocadas al empleo formal.

Empleo formal e informal en las MYPE del Peru, 2015-2020

(Miles de personas y porcentaje)
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Fuente: INElI - ENAHO 2007-2019, SUNAT 2007-2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




En general, en el contexto de crisis sanitaria y econdmica por la pandemia de COVID-19,
se registra que la caida del empleo formal (-23,3%) fue mas pronunciada que la informal
(-5,8%) durante el 2020, lo que significé un incremento de la tasa de informalidad laboral en
2.7 p.p., hasta alcanzar el 86,0% del total del empleo de las MYPE. En ese sentido, al hacer el
analisis por sector econdmico, se observa que los sectores agropecuarios (52,2%), servicios
(15,4%) y comercio (16,2%) concentraron mas del 83,8% del empleo informal MYPE en el
2020, sequidos por manufactura (6,7%), construccién (8,4%), mineria (0,6%) y pesca (0,6%).

De estamanera, lacaidadelempleoinformal fue mas pronunciadaenlossectores de mineria
(-39,0%), pesca (-33,3%), servicios (-28,2%) y comercio (-24,3%). Asimismo, el empleo formal
se contrajo con mayor intensidad en las actividades de servicios (-37,4%), mineria (-22,7%),
manufactura (-19,4%) y comercio (-15,2%). Finalmente, se resalta que el empleo informal en
el sector agropecuario (18,7%) fue el Unico en experimentar un crecimiento durante el 2020
(Ver Grafico 4.4.3).

Grafico 4.4.3:

Empleo Informal en las MYPE segun sector econémico, 2019-2020
(Miles de personas y porcentaje)
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Fuente: INEI - ENAHO 2019-2020, SUNAT 2019-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




En linea con lo anterior, en el Grafico 4.4.4, se identifica que las tasas de informalidad
laboral MYPE en los sectores agropecuario (99,2%) y pesca (93,7%) fueron las mas altas en
el 2020, seguidas por construccion (86,6%), comercio (77,1%), mineria (75,6%), manufactura
(71,4%) y servicios (69,1%).

Grafico 4.4.4:

Empleo Formal e Informal MYPE segun sector econémico, 2020
(En porcentaje)
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Fuente: INEI - ENAHO 2020, SUNAT 2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

De acuerdo con el Grafico 4.4.5, se observa que los menores niveles de informalidad laboral
en las MYPE del Peru, se encuentran en las regiones ubicadas en la costa, y la presencia de
empleo informal se acentua en la sierra central y nororiental. De esta manera, el Callao,
Lima, Arequipa, Ica, Tacna, La Libertad y Moquegua fueron las regiones que alcanzaron
las menores tasas de informalidad laboral MYPE en el 2020. En tanto, en Huancavelica,
Amazonas, Cajamarca, San Martin, Ayacucho y Cusco, la informalidad laboral estuvo
presente con mayor intensidad.

En contextos de crisis, la informalidad puede regular la salida de trabajadores del sector
formal, que, en lugar de quedar desempleados directamente, deciden u obtienen un puesto
de trabajo en el sector informal. De esta manera, en el contexto de la crisis sanitaria y
econdmica por la pandemia de COVID-19 en el Peruy, las regiones que experimentaron las
mayores caidas del empleo informal también sufrieron las salidas mas pronunciadas de
trabajadores del mercado de trabajo. En ese sentido, a pesar de mantener las menores tasas
de informalidad, en el Callao, Lima, Arequipa, Ica, Tacna y La Libertad, el empleo informal y
total MYPE sufrieron las caidas mas abruptas del pais.




Empleo Formal e Informal en las MYPE segun sector econémico, 2020
(Porcentaje y Miles de personas)

PEA Ocupada (miles) Variaciéon % 2019/20
Departamento
Informal Formal Informal Formal Empleo

TUMBES Callao 1237 61,6 -28,0 -273 -27,8
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LaLibertad 4094 81,0 -28,0 -22,4 -27,0
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Junin 4332 25,9 -17,8 -46,2 -20,4
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Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




4.4.4. Determinantes de la Formalizacion Laboral y Empresarial en el
Peru

La decision de mantenerse en la informalidad laboral en el Peru ha sido estudiada por
multiples autores, entre ellos destacan los trabajos de Yamada (1996) y Tello (2015). EL
estudio empirico de Yamada se basa en la Encuesta de Niveles de Vida del Banco Mundial
para Lima Metropolitana (para los anos 1985, 1986 y 1990) y postula que los trabajadores
independientes en las areas urbanas se autoseleccionan voluntariamente para realizar
actividades “informales” con salarios competitivos, asi también, los trabajadores
dependientes informales, de poca movilidad laboral, bajos salarios y talento empresarial
toman la informalidad como unico recurso de trabajo.

Por su parte, el estudio realizado por Tello (2015) expone una sintesis de aquellos enfoques
tedricos y empiricos relacionados a la decision del trabajador o empleador de realizar
actividades informales, las cuales se resumen en cuatro determinantes: i) altos costos
laborales, ii) segmentaciéon en el mercado laboral, iii) dificultad en el acceso al mercado
laboraly iv) bajos beneficios laborales.

Grafico 4.4.6:

Determinantes de la Formalizacion Laboral

Altos costos del mercado laboral

La escuela estructuralista argumenta que los trabajadores o empleadores deciden realizar una
actividad informal debido a los altos costos que representan la inflexibilidad de los mercados

laborales. Por tanto, si su beneficio de ser formal no supera los costos de la informalidad, resultara
ser mas rentable migrar hacia un nivel de empleo informal (Tello, 2015).

o2

Segmentacion en el mercado laboral

8 & 8 Fields (2008) y el enfoque dualista argumentan que existe una segmentacion en el mercado de
@ trabajo cuando (a) existe una brecha de salarios para un empleo que reune individuos del mismo
& nivel de calificacion, y (b) cuando el acceso a un empleo atractivo es limitado, por lo que habra un
& sector de trabajadores excluidos, los cuales tendran mayor probabilidad de migrar hacia un nivel
de empleoinformal.

Dificultad en el acceso al mercado laboral

De acuerdo con House (1984), Tokman (1987), Fields (1990) y Ranis y Stewart (1999), el argumento
serelaciona al enfoque de la segmentacion del mercado laboral informal, principalmente
asociado a la dificultad de acceso. Por un lado, ciertos trabajos informales implican una

mayor facilidad de acceso, mientras que otros tendran mayores costos de entrada para ciertos
empleadoresy trabajadores. Evidentemente, el segundo sector de empleo informal implicara
“mayores” ingresosy “mejores” condiciones para el trabajador. Esta linea de hipdtesis permite
explicar la transicion en los diferentes niveles de empleo informal.

Bajos beneficios laborales

Con base en Hart (1973), Fields (1990) y Maloney (1998, 2003), sigue un argumento de seleccién de
informalidad en base a un analisis costo beneficio del empresario o trabajador. Especificamente
para el caso de un trabajador independiente, las condiciones para permanecer como informal son:
(a) tener incentivos salariales mayores a las de un trabajo dependiente, (b) valoracion mayor de la
actividad independiente, (c) el uso de los costos del proceso de formalizacion para invertir en un
negocio informaly (d) la no valoracion de la proteccion estatal a la actividad formal.

Fuente: Tello (2015)
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE




Los analisis tedricos de la economia informal sostenian que la informalidad laboral era un
fendmeno temporal que desapareceria una vez que las economias crecieran y absorbieran
el superdvit de mano de obra que tenian. Eso hacia suponer que la informalidad podria
depender del nivel de desarrollo de los paises. Sin embargo, la realidad ha evidenciado que
muchos paises que alcanzaron un crecimiento econémico® no lograron reducir sus niveles
de informalidad (OIT, 2013).

37 El crecimiento econémico se de-fine como la ampliacion del potencial productivo de la economia. EL crecimiento econémico anual se mide por medio del
porcentaje delaumento anual del producto interior bruto (OIT 2013).




Respecto alas determinantes de la decisidon de las empresas de pertenecer al sector formal
o informal, algunos estudios sefialan que la eleccion realizada por el individuo al escoger
entre formar un negocio formal o informal, es una elecciéon explicada por motivos de
escape; es decir, es unadecisiénracional, voluntariay atractiva tomada por los empleadores
que optan por operar en el sector informal de la economia, influenciados por los mayores
beneficios que les representa (Levy, 2008; Galianiy Weinschelbaum, 2012; Amaraly Quintin,
2006; y Maloney, 1998). De otro lado, Perry et al. (2007) precisa que existen razones de
exclusion; la cual esta conformado por barreras de entrada, economia dual y racionamiento
del mercado laboral, que obligan al empleador a pertenecer al sector informal.

En tanto, Navarro, Saenz y Alarcén (2018) identifican cuatro principales determinantes
que influyen en la decision del emprendedor peruano para optar por la formalizacion
empresarial:

i) Compleja tramitologia (barreras burocraticas): la formalizacion empresarial
requiere realizar una serie de procedimientos administrativos que suponen
una inversion de tiempo y dinero, y los cuales pueden tornarse complejos y
engorrosos si las distintas entidades competentes no estan coordinadas entre
si (OIT, 2018). Al respecto, cuando los costos de circunscribirse al marco legal 'y
normativo de un pais son superiores a los beneficios que ello conlleva, entonces
el emprendedor optara por la informalidad (Loayza, 2008).

ii) Régimen tributario y laboral excesivo: permanecer dentro de la formalizacion
implica el pago de impuestos, cumplir las normas referidas a beneficios
laborales y remuneraciones, manejo ambiental, salud, entre otros (Loayza,
2008). En particular, para las unidades productivas mas pequenas, los costos
de formalizacidny las tasas impositivas pueden ser dificiles de enfrentar, sobre
todo en los primeros afnos de formacién empresarial, dada su gran precariedad
y los altos niveles de pobreza de las personas que emprenden. Por Lo tanto,
a fin de sobrevivir a la baja productividad, las empresas de menor tamano lo
compensan con laevasiéndeimpuestosy elincumplimiento de las obligaciones
laborales (OIT, 2018).

iii) Deficiente estructura tecnoldgica y productiva: las pequefias unidades se
caracterizan por tener una baja capacidad productiva lo que limita su capacidad
para cumplir debidamente con sus obligaciones administrativas, laborales y
tributarias. Estos bajos niveles de productividad corresponden a un conjunto
de limitaciones internas y externas, asi como, por ejemplo, el acceso limitado
al financiamiento que les impide utilizar dicho recurso para invertir, innovar y
acceder a nuevos merados (OIT, 2018).

iv) Bajos niveles de capacitaciony asistencia técnica: las MYPE peruanas suelenser
detipo familiar,estoimplica que no cuenten con unapreparaciony capacitaciéon
adecuada para afrontar las necesidades empresariales, ello representa una
barrera para su crecimiento incluso dentro de la misma formalidad.
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Bajo esta tipologia de obstaculos a la formalizacidn, se presenta algunos datos que revelan
la situacion que enfrentan las Mipyme en el Peru respecto de este tema. En el caso de las
barreras burocraticas, de acuerdo con el Reporte Doing Business 2020 (Banco Mundial,
2020), crear una empresa en el Peru requiere la realizacion de 8 tramites3?, tarda un tiempo
promedio de 26 dias, y tieneun costo que asciendeal 7,5% delingreso per capita. Al.comparar,
con las cifras de los paises de la Alianza del Pacifico, estas son mas bajas que las del Peru.
Por ejemplo, Chile requiere de 7 procesos a realizar, el tiempo a efectuar los tramites tarda
6 dias y cuesta 5,7% del ingreso por persona. Respecto a Colombia y México se observa que,
estos paises presentan el mismo numero de tramites que el Peru, un tiempo menor de 11
y 8 dias respectivamente, pero con costos superiores de 14% del ingreso per capita para
Colombiay 16,2% para México (Ver Grafico 4.4.8).

Grafico 4.4.8:

Tiempo, numero de tramites y costo para constituir una empresa,
2004-2020
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Fuente: Doing Business, 2004-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE

Respecto a la percepcidn de las regulaciones por parte del Estado, a través de la Encuesta
Nacional de Empresas (ENE) 2018, se estima que el 90,6% de las Mipyme consideran entre
excesiva y muy excesiva la actividad de fiscalizacion y sancion de la Sunat en materia
tributaria, el 62,2% de las Mipyme califican entre excesiva y muy excesiva a la actividad
de fiscalizacidn y sancion en materia laboral realizada por la SUNAFIL, y el 44,2% de las
Mipyme coinciden que la fiscalizacion y sancién en materia de regulacién ambiental de las
autoridades sectoriales son excesivas.

38 Buscar y reservar el nombre de la empresa, elaborar la minuta y la escritura publica, inscribir a la empresa en Registros Publicos, registrar a la empresa y
obtener el RUC, registrar electrénicamente los libros contables, registrar a los empleados para seguridad social, determinar el nivel de riesgo del local, y
recibir unainspecciony obtener la licencia.




4.5.Desempeno de las Mipyme en el comercio exterior y nuevas
oportunidades de mercado

El comercio mundial de bienes y servicios se vio gravemente afectado por la
pandemia de COVID-19 que estalld a principios del 2020. EL comercio en si ya se
encontraba en una senda contractiva desde finales del ano 2018. A saber, en el
2019, fueron los precios internacionales los que determinaron la tendenciay en
el 2020 la contraccion se debid a la disminucidn de los volumenes comerciados
en el marco de la adopcidon de medidas de salud mundial, como los aislamientos
sociales, el cierre de fronteras y las diversas restricciones en la comercializacién
de productos para tratar de mitigar la crisis sanitaria.

A saber, en el 2019, el volumen del comercio mundial de bienes crecid en solo
0,2%, y en el 2020 se contrajo en aproximadamente 5,3%. Esta disminucién fue
menor a lo previsto inicialmente, ello como consecuencia de las solidas politicas
monetarias y fiscales adoptadas por muchos gobiernos que ayudaron a prevenir
una mayor caida de lademanda mundial. En particular, la politica fiscal,aumenté
la renta personal de las economias avanzadas, lo que permitido que algunos
hogares puedan mantener unos niveles relativamente altos de consumo y ello
favorecio a que hubiera mas exportaciones.

Ahora bien, el efecto de la pandemia sobre el volumen de comercio de bienes
vario segun la regién. La mayoria de las regiones registraron una disminucion
en el comercio de bienes, siendo la unica excepcién Asia con un aumento del
volumen de exportacién del 0,3% y una modesta disminucion del volumen de
importacion del 1,3%. Las regiones ricas en recursos naturales registraron los
mayores descensos de las importaciones, en particular Africa (-8,8%), América
del Sur (-9,3%) y Oriente Medio (-11,3%), probablemente debido a la reduccién de
los ingresos derivados de las exportaciones, no en vano los precios del petréleo
cayeron entorno al 35%. AL2021, se espera que el volumen del comercio mundial
de bienes aumente en 8,0% continuando con la recuperacién de la economia en
general (Ver Grafico 4.5.1) (OMC, 2021).




Grafico 4.5.1;

Evolucidn del volumen del comercio de bienes, 2019-2021
(Variacion porcentual)
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En el caso especifico del Peru, en el afio 2020, el volumen total de bienes exportados cayo
en 17,1% respecto al afio anterior. Esto fue explicado por la caida en los envios de productos
tradicionales (-21,4%) y productos no tradicionales (-5,4%). Asimismo, el volumen total
importado disminuy6 en 11,8%, debido a las menores compras de bienes de capital y
materiales de construccién (-14,1%), materias primas y productos intermedios (-12,3%), y en
menor medida por bienes de consumo (-7,6%) (INEI, 2020)3.

En ese contexto de crisis econdmica global, las empresas exportadoras han enfrentado
diversas restricciones en el negocio, sobre todo las de menor tamano. De acuerdo con
Maffioli (2018) las pequenas y medianas empresas (PYME), en general, enfrentan diversas
fallas de mercado y coordinacién, asi como la falta de acceso al crédito y la baja intensidad
de la innovacion. Ello se habria incrementado por la pandemia de COVID-19. Ademas, debe
considerarse que las empresas exportadoras mas pequefias enfrentan problemas con el
lenguaje, papeleo, facturacién y manejo de ventas; y tipicamente se caracterizan por tener
una gestion personalizada y tradicional vinculada a un unico propietario o familia.

39 ELINEI sefiala que los datos publicados tienen como fuente los registros de SUNAT, con informacion actualizada al 1 de febrero de 2021, la cual no incluye
la estadistica de ZOFRATACNA y algunas partidas especificas como la reparacion de bienes de capital en el exterior. La informacidn disponible representa
alrededor del 98.5% del valor total exportado e importado.




En linea con ello, en este subcapitulo se presenta el desempefio de las micro, pequefias y
medianas empresas (Mipyme) en el comercio exterior en los ultimos afios con la finalidad de
evidenciar el efecto de la pandemia de COVID-19 haciendo enfasis en principales productos
y destinos.

4.51. Desempeno de las Mipyme exportadoras en el periodo
2016-2020

Durante el periodo 2016-2019, el numero de empresas exportadoras presentd una tasa
de crecimiento promedio anual del 1,3%. No obstante, en el 2020, el numero de empresas
exportadoras cayden7,7%conrespectoalanoanterior, registrandose asi7405 empresas. De
ellas el 68,7% fueron Mipyme, equivalente a 5,089 empresas: 2 461 microempresas (33,2%),
2 320 pequefias empresas (31,3%), y 308 medianas empresas (4,2%) (Ver Grafico 4.5.2). Cabe
senalar que fueron las microempresas exportadoras las que registraron una mayor caida en
la estructura empresarial, pues mientras que el numero de estas disminuyeron en 11,3% en
el ultimo ano, las grandes empresas exportadoras lo hicieron en solo 0,1%.

Grafico 4.5.2:

Empresas exportadoras segun tamafio empresarial, 2016-2020
(Numero de empresas y distribucion porcentual)
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Respectoalvalor de exportaciones nacionales este crecié aunatasapromedioanualde 8,0%
durante el 2016-2019. Sin embargo, en el 2020, se registro que el valor de las exportaciones
nacionales ascendié a 40 447 millones de US$ FOB, representando una reducciéon de
10,8% respecto al aino anterior. Las Mipyme contribuyeron con solo el 4,0% al valor total
de las exportaciones equivalente a 1 618 millones de US$ FOB, con una caida del 18,2%
respecto al 2019 debido principalmente a la caida en la demanda externa de los sectores de
petroleos y derivados (-24,0%), mineria no metalica (-19,5%) y sidero-metalurgico (-18,2%).
Particularmente fueron las micro y pequenas empresas las que se vieron mas afectabas
pues registraron caidas en el valor de sus exportaciones de 35,5% y 12,2% respectivamente
(Ver Grafico 4.5.3).

Grafico 4.5.3:

Valor de las exportaciones segun tamano empresarial, 2016-2020
(Millones de US$ FOB y distribucién porcentual)
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« Principales productos exportados por las Mipyme

En el 2020, el valor de las exportaciones realizadas por las Mipyme ascendié a 1 618
millones de US$ FOB, -18,2% respecto al 2019. Los principales productos exportados por
estas empresas fueron el oro (28,2%), café (4,2%), mangos (3,7%), paltas o aguacates (2,1%),
platanos o bananas (1,8%) y jengibre (1,7%), los cuales representaron el 41,6% del total del
valor de las exportaciones. Dentro de este grupo de productos exportados por las Mipyme
en el 2020, se observa que los productos mas afectados fueron el oro, paltas o aguacates, y
platanos. La exportacion de oro realizada por las Mipyme cayé en 19,6% pasando de generar
567 millones de US$ FOB en el 2019 a 456 millones de US$ FOB en el 2020. Luego, el valor de
la exportacion por paltas cayd en19,5% y por platanos en 15,3% (Ver Cuadro 4.5.1).

Luego, se observa que, en el 2020, la exportacion de jengibre peruano realizada por las
Mipyme aumento en 19,2%, pasando de generar un valor por 23 millones de US$ FOB a 27
millones de US$ FOB. A saber, en el 2020, el Peru se consolidé como el cuarto exportador
mundial de jengibre. De acuerdo con el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (Midagri),
esto fue promovido por la activa participaciéon de pequenos productores de la region
Junin, gracias a la ejecucion de una estrategia exportadora muy inteligente, que incluso ha
facilitado suacceso alos mercados masimportantes de Europay Estados Unidos. Asimismo,
eljengibre peruano es fundamentalmente de origen organico, posee una excelente calidad,
tamano pequefo y un sabor mucho mas intenso que el jengibre convencional, lo que ha
permitido impulsarlo como producto unico y de enorme potencial para conquistar nuevos
mercados (ANDINA, 6 de enero del 2021).

Cuadro 4.5.1:

Principales productos exportados por las Mipyme, 2017-2020
(Valor en millones de US$ FOB y volumen en TM)

2017 2018 2019 2020
Productos Millones Miles Millones Miles Millones Miles Millones Miles
USs$ ™ Us$ ™ Us$ ™ Us$ ™

Oro 864 4 400 3 567 1 456 2 28,2 -19,6
Café 98 35 61 20 75 25 69 22 4,2 -8,9
Mangos 53 47 53 41 63 45 59 46 3,7 -5,8
Paltas 63 29 60 31 1 21 33 21 2, -19,5
Platanos 46 63 36 49 34 50 28 42 1,8 -15,3
Jengibre 30 16 13 9 23 14 27 15 1,7 19,2
Resto 1218 1070 1242 915 1177 798 946 843 58,4 -19,6

2373 1264 1866 1067 1979

*Datos al 28 de abril del 2021 sujeto a reajuste
Fuente: SUNAT 2017-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




« Principales destinos de las exportaciones Mipyme

Enrelacionalos mercados de destino, se evidencia que los principales socios comerciales de
las Mipyme exportadoras peruanas fueron Estados Unidos, India, Emiratos Arabes Unidos,
Chile, Ecuador y Paises bajos. Estos paises demandaron el 61,3% del valor exportado por
las Mipyme en el 2020, equivalente a 993 millones de US$ FOB, siendo los paises con mayor
participacion Estados Unidos (23,8%) e India (12,1%). No obstante, en el 2020, a causa de la
pandemia mundial del COVID-19, el valor exportado a India y paises cay6 en 39,0% y 22,0%,
respectivamente (Ver Cuadro 4.5.2).

Cuadro 4.5.2:

Principales destinos de exportacion de las Mipyme, 2017-2020
(Valor en millones de US$ FOB y volumen en TM)

2017 2018 2019 2020
Productos Millones Miles  Millones Miles Millones  Miles  Millones Miles

uUs$ ™ us$ Us$ ™ Us$
Estados Unidos 501 177 403 165 386 148 385 124 23,8 -0,2
India 415 4 301 3 320 3 195 4 12,1 -39,0
Emiratos Arabes 326 0,5 56 1 202 0,5 159 1 9,8 -21,2
Chile 90 114 105 132 107 110 108 136 6,7 1,4
Ecuador 67 170 88 105 85 140 77 15 4.7 =101
Paises Bajos 110 68 93 62 87 62 68 45 4.2 -22,0
Resto 865 731 819 599 792 491 626 566 38,7 -21,0
Total 2373 1264 1866 1067 1979 954 1618 990 100,0 -18,2

*Datos al 28 de abril del 2021 sujeto a reajuste
Fuente: SUNAT 2017-2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

- Mipyme exportadoras segun region

A nivel nacional, en el 2020 existieron 5 089 Mipyme exportadoras. De ellas, el 66,8%
estuvieron concentradas en Lima“°, seguido de las regiones de Piura (7,1%), Tacna (6,9%),
Callao (6,3%), Arequipa (5,6%), Ica (3,6%), Puno (3,4%) y Junin (3,1%) (Ver Grafico 4.5.4). Cabe
destacar que la mayor disminuciéon de Mipyme exportadoras se dieron en Amazonas y
Huancavelica, pues registraron caidas del 59,1% y 50,0%. En tanto, las regiones con mayor
crecimiento en el numero de Mipyme exportadoras fueron Moquegua (+87,5%) y Puno
(+67,3%).

Asimismo, el 66,7% del valor de las exportaciones se concentraron en Lima (33,9%), Puno
(22,8%), y Piura (9,9%). Las exportaciones Mipyme provenientes de Lima se contrajeron en
26,4%y de Piuraen16,0%. Porsu parte elvalordelas exportacionesprovenientes delaregion
de Puno mostré una mejora en 4,3%. Luego, el 58,7% del volumen de las exportaciones se
concentraron en Tacna (20,9%), Lima (19,8%), y Piura (18,0%). Las regiones de Lima y Tacna
registraron aumento en el volumen exportado por parte de las Mipyme en 6,0% y 26,8%,
respectivamente. En tanto, en la region de Piura se redujo el volumen exportado en 10,9%.

40 Se toma en consideracidn aquellas exportaciones que provienen de la regién donde son producidas mas no del domicilio fiscal de la empresa. Asimismo, una
empresa puede exportar productos desde diversas regiones, lo cual hace que los resultados por regién sean independientes al momento de su lectura.




Grafico 4.5.4:
Distribucion del nUmero de Mipyme exportadoras segun region*, 2020
(En porcentaje)

TUMBES @
@ AMAZONAS SR

LAMBAYEQUE CAJAMARCA AN MARTIN

HUANCAVELICA

AYACUCHO

APURIMAC

MOQUEGU

*La lectura de los datos no es conjunta, no suma el 100% debido a que una empresa puede exportar de mas de

unaregion.
Fuente: SUNAT 2017-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

4.5.2. Desempeno de las Mipyme importadoras en el periodo

2019-2020

Al2020, enelPeru, setenian36 871empresasimportadoras, -6,4% respectoalano previo.De
ellas, el 88,5% eran Mipyme, equivalente a 32 636 empresas: el 53,1% eran microempresas,
el 33,2% pequenas empresas y solo el 2,3% medianas empresas. A saber, en el 2020, el
numero de Mipyme importadoras crecio en 12,0% respecto al 2019, siendo el numero de
microempresas importadoras las que mas crecié (+18,6%), seguido por la pequefa empresa

(+3,9%) (Ver Cuadro 4.5.3).




Cuadro 4.5.3:

Numero de empresas importadoras segun tamano, 2017-2020

Tamaiio 2020 Part.2020 Var.% 20/19
Gran empresa 4525 4235 11,5% -6,4%
Mipyme 29143 32636 88,5% 12,0%
Mediana empresa 882 840 2,3% -4,8%
Pequena empresa 11767 12230 33,2% 3,9%
Microempresa 16 494 19566 53,1% 18,6%
Total 33668 36 871 100,0% 9,5%

*Datos al 25 de mayo del 2021 sujeto a reajuste
Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econédmicos

Elvalor de lasimportaciones, en el 2020, ascendié a 36 650 millones de US$ CIF. Las Mipyme
importaron bienes por un valor de 5 273 millones de US$ CIF, equivalente al 14,3% del valor
total importado. Las microempresas importaron por un valor de 932 millones de US$ CIF
(2,5%), las pequenas empresas por 3 617 millones de US$ CIF (9,8%), y las medianas empresas
por 725 millones de US$ CIF (2,0%). Respecto al afo 2019, las importaciones Mipyme
crecieron en 21,2%, impulsado por las micro y pequenas empresas que registraron un mayor
crecimiento, 15,8% y 28,5%, respectivamente (Ver Grafico 4.5.5).

Los productos importados se vieron influenciados por la coyuntura de la pandemia de
COVID-19. En efecto, fueron las mascarillas el producto con mayor demanda, las Mipyme
importaron un valor de 238 millones de US$ CIF en dicho producto, representando el 4,5%
deltotalimportado. Adicionalmente, los productos de plastico, las maquinas pulverizadoras
y los motores de corriente alterna representaron el 1,4%, 1,1% y 0,9% del total importado
por las Mipyme, respectivamente.




Grafico 4.5.5:

Valor de las importaciones por tamano empresarial, 2019-2020
(Valor en millones de US$ CIF)

Gran empresa [ 31677
Mediana empresa I 772353
Pequefia empresa -238():]157

Microempresa 3352 ® 2020 2019

*Datos al 25 de mayo del 2021 sujeto a reajuste
Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

El 711% del valor de las importaciones realizadas por las Mipyme provinieron de China
(51,4%), Estados Unidos (9,2%), Alemania (3,8%), Brasil (3,4%), y Espana (3,3%). A saber, el
valor importado por las Mipyme desde Alemania se incrementé en 46,5%, desde China en
32,9% y desde Estados Unidos en 9,1% (Ver Grafico 4.5.6).




Grafico 4.5.6:

Principales paises por valor importado, 2019-2020
(Millones US$ y variacién porcentual)

Var. %20/19

china T 2711 32,0%

2040

Estados Unidos - 222 9,1%
Alemania B 202 46,5%
Brasil ¥ 0 ® 2020 © 2019 22,9%

Espafa 11‘7‘3 22,2%

*Datos al 25 de mayo del 2021 sujeto a reajuste
Fuente: SUNAT 2019-2020
Elaboraciéon: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos
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ANEXO A: RESULTADOS ADICIONALES DEL CAPITULO 2

Anexo A1: Resultados adicionales de la caracterizacion de las Mipyme

Cuadro N°A1.1:

Empresas formales segun régimen tributario y tamafo empresarial, 2020

Tipo de Contribuyente em |i3crre°sa Z&qpt;zr‘;g zlnﬁgiraegg err?:;?gsa
Nuevo Rus 556 951 53 0 0 557004
(%) 327 0,1 0,0 0,0 311
RMT 579821 51516 47 34 631418
(%) 34,0 70,0 1,7 0,4 35,3
Régimen Especial 429,589 1041 3 7 430 640
(%) 25,2 1,4 0,1 0,1 241
Régimen General 128,324 19276 2572 8223 158 395
(%) 75 26,2 93,6 93,6 8,9
Otros* 9060 1737 127 519 11443
(%) 0,5 2,4 4,6 59 0,6

1703745 1788900

100,0 100,0

Nota: (*) Corresponde al Régimen Amazonia, Agrario y Frontera
Fuente: Sunat - Registro Unico de Contribuyentes, 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




Cuadro N°A1.2:

Mipyme formales segun tipo de contribuyente, 2020

Micro Pequeia | Mediana

Persona Natural con Negocio* 1184 407 9344 1193 905 1194 081
% 69,5 12,7 5,6 67,1 2,0 66,7
Sociedad Anénima Cerrada 257736 36884 1649 296 269 4988 301257
% 15,1 50,1 60,0 16,6 56,8 16,8
Empresa Individual de Resp, Ltda 187904 16 694 391 204989 734 205723
% 11,0 22,7 14,2 1,5 8,4 11,5
Soc, Com, Respons, Ltda 52183 7005 256 590444 730 60174
% 31 9,5 9,3 3,3 8,3 3,4
Sociedad Anénima 11378 3034 262 14 674 2007 16 681
% 07 40 95 0,8 22,9 0,9
Sociedad Irregular 3021 193 4 3218 16 3234
% 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2 0,2
Sociedad Civil 1654 177 9 1840 83 1873
% 01 0,2 0,3 0,1 0,4 0,1
Cooperativas, SAIS, CAPS 1472 177 18 1667 43 1710
% 01 0,2 0,7 0,1 0,5 01
Sucesion Indivisa con Negocio* 1194 36 0 1230 1 1231
% 01 0,0 0,0 01 0,0 0,1
Comunidad campesina, nativa, comunal 1002 1 0 1003 0 1003
% 0,1 0,0 0,0 01 0,0 0,1
Univers, Centros Educat, y Cult, 955 19 1 975 1 976
% 0,1 0,0 0,0 01 0,0 0,1
Sociedad Minera de Respons, Limitada 427 18 2 447 9 456
% 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0
Sociedad Anénima Abierta 204 28 2 234 42 276
% 0,0 0,0 0,1 0,0 0,5 0,0
Sociedad Conyugal con Negocio* 177 9 1 187 1 188
% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sociedad en Comandita por Acciones 19 2 0 21 0 21
% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Empresa de Propiedad Social 8 2 0 10 0 10
% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sociedad Colectiva 4 0 0 4 2 6
% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTAL 1703 745 73623 2749 1780 117 8783 1788 900

Nota (*): Incluye casos en los cuales durante el ejercicio de la empresa pertenecia a contribuyente o sociedad sin negocio
Fuente: Sunat 2020
Elaboracién: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econémicos




Anexo A2: Resultados adicionales de la dinamica empresarial

Cuadro N°A2.1:

Matriz de transicion de empresas nacidas en 2010, desde 2010-2020

2020 Pequena Mediana Gran

2010 Microempresa empresa empresa empresa Total
Microempresa 33080 2763 96 202 36141
Pequena 265 280 20 67 632
Mediana 2 3 0] 2 7
Grande 5 4 2 10 21
Total 33352 3050 118 281 36 801

Fuente: Sunat 2010-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos

Anexo A3: Resultados adicionales del aporte de las Mipyme en la
Economia Nacional

Cuadro N°A3.1:

Valor de exportacién de las Mipyme por pais de destino, 2018-2020

RN 2018Millones":i(c:‘llS:S$-FOB o020 20‘218720{;19 Pg(r)ti(;’b
Estados Unidos 403 386 385 -0,2 23,8
India 301 320 195 -39,0 12,1
Emiratos Arabes Unidos 56 202 159 -21,2 9,8
Chile 105 107 108 11 6,7
Holanda 93 87 68 -21,7 42
Ecuador 88 85 77 -9,7 47
Espafia 86 82 62 -24,9 3,8
Colombia 59 70 58 =17, 3,6
China 60 44 49 10,6 3,0
México 48 43 a1 -5,8 2,5
Resto de paises 564 553 417 -24.6 25,8

Total 1866 1979 1618 -18,2 100,0

Fuente: SUNAT 2018-2020
Elaboracion: PRODUCE - OGEIEE - Oficina de Estudios Econdmicos




ANEXO B: RESULTADOS ADICIONALES DEL CAPIiTULO 4

Mipyme formales seguin ventas anuales en rangos de UIT, 2020

Millones de US$-FOB

Hasta 13 UIT 113-75] 175-150] ]150-850]  1850-1700] ]1700-2300]

Amazonas 9787 1769 307 339 33 12 12247
Ancash 39791 6205 1230 1302 134 35 48 697
Apurimac 13881 2470 440 462 53 10 17 316
Arequipa 82353 15401 3168 3056 369 103 104 450
Ayacucho 18 643 2927 577 626 97 24 22894
Cajamarca 31636 5657 1092 1165 138 47 39735
Callao 42 051 8285 1768 1976 297 78 54 455
Cusco 58431 8827 1400 1297 156 35 70146
Huancavelica 6835 831 133 139 9 4 7951
Huanuco 21300 3704 681 673 89 17 26464
Ica 37035 6 636 1430 1420 188 43 46752
Junin 53373 7580 1284 1316 162 44 63759
La Libertad 73355 12 951 2758 3267 409 102 92842
Lambayeque 48531 7910 1382 1529 220 53 59 625
Lima 612 825 133192 30456 36848 5957 1678 820956
Loreto 23945 5418 1149 1078 153 37 31780
Madre de Dios 10 449 2242 439 475 96 23 13724
Moquegua 9659 1653 336 327 36 7 12 018
Pasco 9068 1544 308 275 27 3 11225
Piura 55034 9581 1840 2203 302 70 69 030
Puno 37539 5267 969 1310 262 93 45440
San Martin 31190 6010 1212 1164 173 34 39783
Tacna 23085 3735 637 565 61 12 28 095
Tumbes 10 244 1426 219 238 41 6 12174
Ucayali 21866 4908 897 973 138 37 28819

Total 1381906 266 129 56 112 64 023 9600 2607 1780377

Nota: El tamafno empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N°30056
Fuente: Sunat, Registro Unico del Contribuyente 2020
Elaboracién: Produce - OGEIEE
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